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Fitur ha tenido este afio, ademés, una fuerte proyeccion internacional, con un 42% de expositores extranjeros

Inaugurado por los Duques de Lugo, las
primeras cifras apuntan a que maés de
101.000 profesionales del turismo par-
ticiparon en el certamen Fitur, celebra-
do en la Feria de Madrid del 26 al 30 de
enero, a pesar de la intensa ola de frio.
Ademads, Fitur 2005 ha alcanzado un
nuevo récord histérico de participacion,
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Exito comercial de Fitur 2005: el negocio turistico

MODERADO OPTIMISMO

Un total de 11.516 empresas, mas de 101.000
profesionales participantes y mas de 105.000 visitantes
durante el fin de semana es el balance de la XXV edicion

de la Feria Internacional del Turismo, Fitur, que ha
obtenido un éxito comercial sin precedentes, ademas de
servir una vez mas para tomar el pulso al sector. ;El
diagnéstico? Optimista, pero con reservas.

al contar con 11.516 empresas (con un
total de 799 expositores directos, que
crecieron el 6%) en una superficie neta
de 83.161 metros cuadrados, el 4,58%
mas que el afio pasado. Los pabellones
estaban atestados, y caminar por los pa-
sillos se revelé como toda una aventu-
ra... incluso en los tres primeros dias

de feria, que estaban reservados, al me-
nos oficialmente, a los profesionales. La
impresién general entre los profesiona-
les asistentes fue de satisfaccion: en Fi-
tur hay negocio, y mucho.

La feria se consolida asi como el
segundo salén turistico del mundo,
solo superado por el de Berlin. Este
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ano ha tenido, ademads, una fuerte pro-
yeceion internacional, con un 42% de
expositores extranjeros. Un balance
“muy positivo, donde se ha hecho mas
negocio”, explica Ana Larranaga, di-
rectora del certamen, que destaca el
crecimiento del 1.8% entre los visitan-
tes profesionales.

Como escaparate del sector, la fe-
ria mostro que el panorama turistico
es bueno y estd en mejor situacion que
en anos pasados, “pero hace falta se-
guir compitiendo en calidad para im-
pulsar el numero de pernoctaciones y
el gasto del turista”, apuntaba el se-
cretario general de Turismo, Ramon
Martinez-Fraile. Y anuncio que den-
tro de su plan de competitividad, el
Gobierno ha creado una partida para
la modernizacion de establecimientos
turisticos con una dotacion de 100 mi-
llones de euros.

Martinez-Fraile considera, ademas,
que en Fitur “es necesario una mayor
profesionalizacion y menos especticu-
lo”. Aunque supera en metros cuadra-
dos a su rival, la feria de Berlin, reco-
noce que el volumen de negocio de Ber-
lin “es todavia superior al nuestro”.

El turismo sube, pese a todo

Lo cierto es que 2004 ha sido un ano
“excepcional” para la industria turisti-
ca internacional, y continuard su pro-
gresion durante este ano, pese a la te-
rrible catdastrofe del maremoto en el
sudeste asiatico. Asi lo explico el secre-
tario general de la Organizacion Mun-
dial del Turismo (OMT), Francesco
Frangialli, en la inauguracion de la fe-
ria. Un total de 760 millones de perso-
nas viajaron a los destinos turisticos in-
ternacionales durante 2004, lo que su-
pone un aumento del 10%, el doble de
lo inicialmente previsto, el mayor de los
ultimos 10 anos y un récord histdrico
en llegadas internacionales.

Fitur 2005 ha alcanzado un
nuevo record historico de parti-
cipacion, con 799 expositores
directos, un 6% mas, en una su-
perficie neta de 83.161 metros
cuadrados

“La ola no hundird un turismo asiati-
co en plena expansion”, aseguro Fran-
gialli, que confia en una rapida recu-
peracion de la zona afectada. No obs-

tante, apelo a la solidaridad interna-
cional para que aporte los fondos ne-
cesarios para el relanzamiento de la
actividad turistica en la region.

En el mismo sentido se manifesto la
infanta Dona Elena, que presidio un ho-
menaje a las victimas del maremoto.

Fitur se celebra, ademas. en un
momento en que Espana recibe mas
de 53 millones de turistas al ano, con
un crecimiento de mas del 2%. El sec-
tor se encuentra, por tanto, en umn pe-
riodo de estabilidad.

Los hoteles crecen

La apertura de Fitur sirvio para dar
un impulso a las companias hoteleras
que cotizan en bolsa. Tanto NH Hote-
les como Sol Melid subieron con fuer-
za en el parqué, sobre todo esta ulti-
ma. El consejero delegado de la cade-
na, Sebastiin Escarrer, se manifesto
“moderadamente optimista” ante el
ejercicio 2005, va que se espera una
buena evolucion de la demanda de ale-
manes v britanicos. Escarrer hizo hin-
capié en el problema de la sobreofer-
ta. que atribuye al exceso de liquidez
del mercado y al turismo residencial

MENOS BENEFICIOS

EL GASTO Y LA ESTANCIA MEDIA CAEN EN 2004 Y LO HARAN EN 2005, AVISA EXCELTUR
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Para 2005 Exceltur prevé gue la
demanda turistica crecera a rit-
mos moderados, un 2,6%, y
pronostica una leve reduccién
del gasto medio por turista del
1,7%

Més de 101.000 profesionales
del turismo participaron en la
feria Fitur

alegal. Gabriele Burgio, el presidente
de NH Hoteles, aunque también opti-
mista, sobre todo para el primer tri-
mestre del ano, teme que se pueda
producir un incremento general de los
costes y una incertidumbre fuerte de
las ventas, generado por el exceso de
competencia.

La feria se consolida como el
segundo salén turistico del
mundo, s6lo superado por el de
Berlin

Por su parte Simén Pedro Barceld, co-
presidente de Barcelé y presidente de
Exceltur, aseguré que la sobreoeferta
“es un ataque a la desestacionaliza-
cion”.

Lo cierto es que con exceso de ofer-
ta o no, las cadenas hoteleras, gran-
des y pequenas, aprovecharon su pre-
sencia en Fitur, con stands muy cui-
dados, para dar a conocer sus
resultados (sélo algunas) y sus planes
de aperturas (la mayoria).

Asi, Simén Pedro Barceld adelan-
t6 que en 2004 el beneficio serd récord
por los extraordinarios generados por
la venta de parte del paquete en First
Choice. Sin ellos, el afio seria mejor
que en 2003 por la recuperacion de
los mercados americanos y las nuevas
aperturas en Espana. La cadena Bar-
celé ha disefiado el plan estratégico
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2005-2010, en el que espera realizar
desinversiones por valor de 300 mi-
llones de euros y reducir atiin mds su
participacion en First Choice hasta el
16%, pero sin salir de la compaiiia.

NH se ha fijado como mercados
prioritarios Italia, México y Europa del
Este (abrird su segundo hotel en Ru-
mania en la ciudad de Timisoara). La
hotelera ya ha concluido su plan de
desinversiones, con el que ha logrado
240 millones de euros, y prevé abrir
32 establecimientos en los préximos
dos anos, la mayoria en alquiler.

Sol Melid, por su parte, prevé la
apertura de 13 nuevos hoteles en dos
anos. Las mayores aperturas serdn en
Cuba y China, y sdlo dos hoteles esta-
rdan en Espana. La cadena abrird tam-
bién nuevos proyectos de tiempo com-
partido en Puerto Rico y Punta Cana,
al lado de propiedades suyas ya exis-
tentes.

La cadena Riu ha inaugurado Para-
dise Island, su primer hotel en Baha-
mas, un cinco estrellas “todo incluido”™
junto al mas importante casino del Ca-
ribe, con el que suma ya 25 estableci-
mientos en esa zona. Ademds estd cons-
truyendo en la isla de Sal, pertenecien-
te a Cabo Verde (Africa Occidental) un
complejo vacacional de cinco estrellas
que se inaugurara en septiembre.

Otro de los “grandes”, Iberostar,
invertird 160 millones en 14 nuevos

hoteles a lo largo de este ejercicio, en
el que incorporara dos nuevos desti-
nos: Montenegro y Brasil. La cadena
facturé 593 millones de euros en 2004,
lo que supone un incremento de casi
el 25%. Las previsiones para este aio
son optimistas, ya que seguin el conse-
jero delegado de la division hotelera
del grupo, José Antonio Gonzdlez, el
crecimiento puede rondar el 15%.

Mas aperturas

Y continuando con los hoteles, la ca-
dena Husa, que celebra este afio su 75
aniversario, va a centrar sus esfuer-
zos en la apertura de hoteles de seg-
mento medio en la Europa del Este y
en la potenciacién de su negocio de
restauracion. El objetivo es pasar de
los 200 establecimientos actuales a los
500 en el afio 2010, la mitad hoteles
y la mitad unidades de restauracion.
El mercado estratégico, segin Joan
Gaspart, el presidente de la cadena,
seguird siendo Espafia.

Potenciar la gastronomia es tam-
bién uno de los objetivos de AC Hotels,
que ha iniciado una politica de contra-
tacion de jefes de cocina de prestigio
para los restaurantes de sus hoteles
mas exclusivos. Es el caso, por ejem-
plo, de Roberto Limas en el restauran-
te Faisandé del hotel Santo Mauro, en
Madrid. La cadena liderada por Anto-
nio Cataldn tiene previsto abrir 20 ho-
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teles en la peninsula y 10 en Italia has-
ta 2007, lo que supondrd una inver-
sion de 182 millones de euros.

Por su parte, la cadena Sercotel
anuncié en Fitur la ampliacion de su
oferta con la creacion de dos nuevas
colecciones: “Basic Collection”, de ho-
teles urbanos de dos estrellas, y “Re-
gional Collection”, de hoteles de 2 a 4
estrellas en ciudades de entre 10.000
v 60.000 habitantes. El objetivo es lle-
gar a los hoteles funcionales y a los
que estin mas alla de las grandes ca-
pitales. La cadena present6 ademas su
nuevo catilogo y anuncio nuevos nom-
bramientos: Diego Fradejas, como di-
rector de E-business, y Ana Huertas y
Marc Gurri como directores comercia-
les de drea.

La madrilena High Tech prevé abrir
siete nuevos establecimientos hasta
enero de 2006: dos en Madrid, tres en
Barcelona v dos en Sevilla, con el ob-
jetivo de alcanzar los 40 hoteles en las
grandes ciudades espanolas para
2007. La hotelera, que facturd en 2004
20 millones de euros (un 11,12% mas),
desea crecer mediante la compra de
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El hotel Elba Almeria, un cuatro estrellas de 98 habitaciones que Hoteles Elba ha inaugurado en diciembre

pequeiias cadenas regionales en Ma-
drid y Barcelona.

2004 ha sido “excepcional” para
la industria turistica internacio-
nal, que continuara su progre-

sion durante este afio, pese a la
catéastrofe en el sudeste asiatico

Hoteles Center anuncié en Fitur la
apertura, en los proximos meses, de
dos nuevos hoteles, uno en Cérdoba y
otro en Barcelona, con una inversién
de 248 millones de euros, lo que le per-
mitird cerrar el afio con ocho estable-
cimientos en Espana. Para este afo es-
pera alcanzar una facturacién de 36
millones de euros.

Mas noticias: Hoteles Elba, inte-
grada en el grupo Anjoca, abria las
puertas en diciembre de su décimo es-
tablecimiento en Espafa, el Elba Al-
meria, un cuatro estrellas de 98 habi-
taciones, urbano y funcional, dirigido
al cliente de negocios y donde se ha
cuidado especialmente la gastrono-
mia.

La cadena Apsis Hoteles presentd
en la feria su nueva linea de negocio,
Ehoteling, un servicio de venta de ha-
bitaciones a través de Internet. Se en-
carga de toda la comercializacién del
hotel por la Red, dirigido a estableci-
mientos pequefios o independientes sin
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suficiente capacidad o conocimiento del
comercio electrdnico. No es una web,
ni una central de reservas, ni una agen-
cia: a cambio de una pequefia cuota
mensual y una comisién por cada re-
serva, el hotel sélo ha de informar a
Ehoteling de las plazas disponibles y
las franjas de precios a las que vender.

Finalmente, en Fitur se presentd lo
tltimo de Starwood: el nuevo comple-
jo hotelero de lujo Sheraton La Cale-
ta, recientemente inaugurado en Ade-
je (Tenerife). El hotel, en primera li-
nea de mar, ocupa una parcela de
29.000 m? sobre los que sélo se ha
construido el 25%; el 75% son jardi-
nes y piscinas. Consta de 284 habita-
ciones (incluyendo 20 suites), todas
con vistas al mar y terrazas particula-
res con jacuzzi.

Un balance positivo

Ademas de la feria, igualmente positi-
vo ha sido el balance de Fitur Congre-
sos 2005, Salén de Reuniones y Viajes
de Incentivos, que celebrd su sexta edi-
cién entre los dias 24 y 25 de enero.
Las 150 empresas vendedoras y las 183
firmas compradoras inscritas, proce-
dentes de 27 paises, mantuvieron mas
de 4.000 entrevistas concertadas. En
total, se registrd una participacién
aproximada de 600 profesionales, en
dos intensas jornadas de trabajo.

El exclusivo hotel Four Seasons Hotel Ritz de Lis-
boa, que acaba de estrenar un impresionante spa de
1.500 metros cuadrados

Hay que recordar que el turismo
de reuniones tiene cada afio un papel
mds importante en nuestro pais. Se-
gin datos del Spain Convention Bure-
au, durante 2003 se celebraron en Es-
pana 13.383 reuniones, con mds de
2.500.000 participantes.

Las cadenas hoteleras, grandes
y pequenias, aprovecharon su
presencia en Fitur, con stands
muy cuidados, para dar a cono-
cer sus resultados y sus planes
de aperturas

Las jornadas técnicas fueron también
uno de los principales activos de Fi-
tur 2005, destacando la dimension
internacional de encuentros tan im-
portantes como los organizados por
la OMT, Cimet, el Foro Euromedite-
rrianeo o el Foro de Dinamizacién Tu-
ristica, entre otros, en los que cuali-
ficados expertos de todo el mundo
analizaron la situacion actual del tu-
rismo.

En definitiva, pese a las colas, al
frio, a los controles de entrada... Fi-
tur volvié a mostrar su condicion de
feria “espectdculo”, atestada, amena
y divertida, pero con numerosas acti-
vidades paralelas, bien organizada y
con un enorme poder de convocato-
ria. H





