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Punto de mira

Los viaJEs 2 bordo de un crucero
sonunade las ofertas estrellade
varios turoperadores paraeste
verano

El turismo busca reinventarse por |

LOS INGRESOS DEL SECTOR TURISTICO CAERAN CASI UN 6% EN 2009, EL. ANO EN QUE TRIUNFAN LOS DESTINOS

ANACAMINO. A CORURA
economia@xornaldegahicia.com

Lacanciénsehara esteafio mésreal
que nuncavylas playas se quedaran
desiertas. Almenos, vaciasdelostu-
ristas que cada afio se bronceaban
enlascostasespafiolas y alimenta-
ban bares de playa a base de con-
sumo de paella y sangria en zonas
turisticas de Levante o la costa del
Sol, con playas atestadas de viaje-
ros internacionales enbusca desol
ymar. Lacrisisllegaaunsectorque
intenta capear lasituacién ofrecien-
do vuelos baratos a destinos euro-
peos y vacaciones a precios derisa
alotrolado del charco. Nada parece
aliviar la mala situacién econdémica
en Espafia. Antelacrisis, el primer
recorte es el ocio, y las vacaciones
sellevan gran parte del presupues-
to familiar de cada afio.

CAIA DF INGRTRGE .

Segununestudiodela Alianza para
la Excelencia Turistica (Exceltur),
los ingresos por turismo caerdn a
lolargode 2009 un5,7%, depuésde
registrar un descenso del 4,1% du-
rante el pasado ejercicio de 2008.
Lamenorllegadadeturistas, cifra-
da en una caida del 3,8%, y el re-
corte de su gasto medio diario en
el destino provocaran, ademds de
un descenso de ingresos, una cai-
da del PIB turistico, que se situaré
tres puntos por debajo durante es-
teafio en contraste con la cifra del
afio anterior.

2009 ser4 parasiempre elafiode
la crisis, pero el mal afio vino pre-

- cedido por docemeses demalas ci-
fras, quealertaban, aquienloquiso
escuchar, de que algo iba mal. En
2008, Exceltursehavistoobligadaa
corregiralabajaporterceravezsus
estimaciones sobre el crecimiento
del PIB turistico, que present6 un
descenso del 1,1% al cierre del afio
debido ala fuerte contraccion que
experimientaron todos los indica-
dores de la demanda turistica du-
rante el dltimo trimestre del afio,
segnelvicepresidente dela Alian-
za, José Luis Zoreda.

LaEncuesta de Clima Empresa-
rial elaborada por Exceltur refleja
que el 63,1% delas empresas turis-
ticas espaiolasregistraronunare-

FINGE

SEIS DE CADA DIEZ
EMPRESAS DEL
SECTOR TURISTICO
VIERON COMO
BAJABAN SUS VENTAS
EN LA SEGUNDA
MITAD DE 2003

Dos personas pasean por una playa vacia en A Corufia

UN SINTOMA MAS DE LA MALA
situacién del sector la viven los
aeropuertos espafoles, que
recibieron en 2008 un total de
203.8 millones de pasajeros,
lo que supone un descenso.del
3.2% con respecto al ejercicio
anterior, seguin datos aportados
por Aeropuertos Espafoles y
Navegacién Aérea (AENA) que,
a pesar de los malos datos del
ano pasado, continlia siendo el
mayoroperador aeroportuariodel
mundo-en ndmero de pasajeros.
Entre los principales aeropuertos

porniimero de pasajeros, Madrid-
Barajas se sitlia en cabeza con
50,8 mitlones de pasajeros, un
2.4% menos que en el ejercicio
anterior. Le siguen El Prat, en
Barcelona, con 30,2 millones de
pasajeros (desciende un 8%).
Palma de Mallorca con 22,8
millones de viajeros entodo el afio
y el de Malaga con 12,8 millones.
DespuésdeMadridyBarcelona las
dos principales ciudades del pais,
Malaga y Mallorca son desintos
tradicionaimente turisiticos para
pasajerosextranjeros.

duccion desus ventas en2008, con
caidas deentreel 5yel 10% enmis
delacuartaparte delas companias
del sector.

Encuantoalosbeneficios, elmis-
moestudio demuestraqueel 75,3%
delas empresasdel sector —princi-
palmente relacionadas con la hos-
teleria— declararon haberreducido
susbeneficios en el pasadoejercicio,
deentrelas cuales, un45%constaté
una rebaja superior al 10%.

Amediadosdelario pasado, losex-
pertos comenzaban a avisar de lo
queseveniaencima,y, segun parece,
los més precavidos comenzaron a
reducir gastos. Segtin laOrganiza-
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la crisis

BARATOS

VIANSORGANIZ ADOS
BLAS BARATON

LOS PAQUETES CERRADOS DLedlen
resultar mas baratos que las
vacaciones organizadas por
particulares

internacionales a Espafia aumenté
un5,7%. Ladesaceleracion lleg6 al
turismodelanochealamarnana, con
los primeros rayos de crisis.
LaOMTsemuestrapesimistade
cara a fos resultados de 2009, que
sern, en suopinidn, “atn mas mo-
destos” que losdel ejercicio anterior.
Seria asila gran caida de unsector
que vivi6 su bonanza entre 2004
y 2007, cuatro afios con un creci-
miento medio del 7% anual.

Salir airosos de la crisises ahora el
objetivo de agencias de viajes, ho-

" teles, bares, restaurantes y aeroli-

neas. La imposibilidad de compe-
tir con el bajo coste se esfuma con

UNA INYECCION

BALEARES Y CANARIAS Seran el
destino mas solicitado este
verano: menos gastoy mas cerca

LAS’AGENCIAS DE VIAJES CAEN UN 90%

EN VOLUMEN DE NEGOCIO

Con la crisis se diversifican los destinos para las vacaciones, playas mds cercanas y paquetes de viaje en
oferta anticipada para un verano en el que muchos se quedardn en casa

Elturismo es un sector multi-
plicador. Si cae la demanda de
vuelos, caenlas reservasen hote-
les,lascomidas en restaurantes
y las copas en los bares. Y al re-
vés. Mdsviajes, mas vuelos, mas
hoteles, mds restaurantesymas
bares. En medio, las agenciasde
viaje, que aunan lo necesario pa-
ra unas vacaciones y ofrecen al
cliente el servicio completo de
caraapreparar un viaje.

DE CREDITO EN LAS Este serd uno de los negocios

o mis afectados. Segiin Exceltur,

FAMILIAS Y EMPRESAS caeran mas de un 90% en volu-

IMPULSARIA EL men de negocio en 2009, lo que

~ . . supondria practicamente su eli-

CRECIMIENTO mfnacién.ios hoteles urbanos

5 DE UN SECTOR ylasempresas de alquiler deco-
MULTIPLICADOR ches le siguen en la lista de ne-

cion Mundial de Turismo (OMT),
desde el verano del afio pasado el
sector registré una rapida desace-
leracion del crecimiento del turis-
mointernacional. Elbarometrode
la organizacion reflejaba ademasel
impacto delosaltos precios del pe-
tréleo, lamalasituacion econémica
yla pérdidadeconfianzadel consu-
midor, indices, todos ellos, que se
han disparado en los altimos me-
ses y que afectaron directamente
alturismo.

Enjunio, julioyagosto delafio pa-
sado, el avancedelaindustriaturis-
tica cayd por debajo del 2%, segiin
la Organizacién Mundial del Tu-
rismo (OMT), mientras que entre
eneroy abril, la llegada de turistas

ofertas que rozan lapérdida empre-
sarial, con la posibilidad de cruzar

gocios del sector queatraviesan
ahora sus peores momentos.

el charco por apenas 100 euros y CONTRATAR CON
las mil y una vueltas a cémo servir ANTELACION UN
mentis y paellas a precio de plato . )
combinado. PAQUETE CERRADO

Para Exceltur, laherramienta fun-
damental pararevitalizar el sector
pasa por una interlocucién publi-
co-privadaentrela Administracién

DE VIAJE A UN
DESTINO LEJANO
PUEDE SER MAS

Publicaylosempresarios, paraque, RENTABLE QUE
segtin explicaron, lafuerza “multi- ' .
plicadora”del turismopuedaayudar QUE I?A RSEEN
al rescate de la economia real. ESPANA

Conestapremisa, resultaimpres-
cindible una revisién de los enfo-
ques de marketing institucional a
lo largo de este afio, para ofrecer
unavision que priorice el estimulo
de lademanda turistica interna, al
considerar que el mercado nacio-

"nal posee el mayor peligro estraté-

gico del sector.

Entre otras medidas propuestas
por Excelturdestacanla peticién de
revision del Plan Horizonte 2020, la
accesibilidad a créditos por parte de
lasempresas turisticas solventes, la
inversién municipal, el incremento
delaflexibilidadlaboral yelimpulso
deconsorcios mixtosentre institu-
ciones y comunidades auténomas
con lainiciativa privada, con el fin
deasegurarnuevosmodelos masefi-
caces que favorezcanel crecimiento
de un sector de ocio, el primero en
caer con lacrisis.m

Desde la Asociacion Galega
de Axencias de Viaxes (Agavi),
surepresentante, Mercedes Di-
gdn, aseguraquelacaida dene-
gocio no sera tan elevada como
apunta el estudio de Exceltur, pe-
ro que sf se nota la crisis en las
agencias. Enconcreto, vaticinan
queesteanodejariandeingresar
entreun 20 yun 30% respectoal
ano anterior. Una caida signifi-
cativa que las agencias gaflegas
comenzaronanotarenelmesde
noviembre del aio pasado, por
la crisis econémica, y, también,
apunta Mercedes Digén, por la
alarma creada por los medios de
comunicacion.

Las ventas de cara a Semana
Santaavanzan “lentas”ylacam-
pafiadeveranose prevédurapara

Offertas de viajes en una agen

estos intermediarios entreel clien-
te, los hoteles y las aerolineas. “Las
turoperadoras noestan ofreciendo
demasiada diversidad a la hora de
viajar, no hay demadiados vuelosen
SemanaSanta, porquelasempresas
ahora son mucho mas cautas, qui-
zas por la alarma social”, comenta
la representante de Agavi.
Paraverano, losdestinos lejanos,
las playas del Caribe ylos circuitos
exdticosdejardn pasoesteafioaislas
espafiolas, playasen fa peninsulay
paquetescerrradosa América “bien
de precio si se reservan ahora”. La
prevision en la contratacion de los

viajes de cara a verano. Si se deci-
de ahora y paga ya, puede conocer
Cuba o Costa Rica porpocodinero.
Para los que piensen en quedarse
enEsparia; Agaviadvierte que, mu-
chas veces, sale mds caro un viaje
cercano por cuenta propia que un
paquete cerrado a algin destinoa
mayor distancia. Si pensaban irse '
a Benidorm, hagan cuentas y pue- ‘
denconocer alguna capitaleuropea,
con todo incluido. Otros, muchos, |
se quedardn este verano en sus ca-
sas, a gastar lo minimo y pasar un
mes relajado a la espera de quela |
crisi termine. m ‘
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