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Lunes 16 febrero 2009

La situacion actual y las perspectivas para el turismo

La reciente edicion de FITUR en Madrid dejo mucha tela para cortar en
relacion con la crisis financiera internacional y su efecto sobre el sector de
los viajes y el turismo. El tema fue ineludible para quienes asistieron a ese
evento, y los periodicos espafioles se hicieron eco de esos comentarios.

En el diario “El Pais™ sefialan que, para el turismo espaiiol, la crisis se hizo
sentir con mas fuerza a partir del dltimo trimestre de 2008. “Las previsiones
para este afio no son precisamente optimistas, dice el articulo, aunque
quiza con algo de voluntarismo hay quien espera que en los dltimos tres
meses de 2009 pueda mejorar algunos parametros si la crisis da algan
respiro”.

En cuanto al panocrama global, la Organizacion Mundial del Turismo (OMT)
recuerda que en 2008 el turismo en el mundo crecio un 2% con relacion a
2007, pero que este afio la maxima aspiracion sera repetir esa cifra. Si la
crisis afecta demasiado, el trafico de turistas a nivel mundial podria caer
entre 2% y 3%.

En 2008, Espafia perdio 1,7 millones de turistas extranjeros y se estima que
bajo un 10% el trafico de pasajeros domésticos. Con un panorama similar
para 2009, se esta produciendo una “guerra de tarifas” que ha afectado a
todos los integrantes del sector, desde hoteleros hasta agencias de viajes,
pasando por rentadores de autos y compaiiias aéreas, quienes estan
aplicando rebajas de entre un 6% y un 10% en sus precios y estan utilizando
mucho el recursos de las ofertas de dltima hora.

Consultado por el periddico, el responsable del area turistica de Deloitte
Espaiia, Javier Jiménez Garcia, dice que “el problema de los descuentos
en los precios es que la experiencia demuestra que son muy faciles de
hacer, pero retomar después las tarifas cuesta entre cuatro y seis afios”.

En Espafia, el gobierno anuncié (en noviembre) un plan de ayuda al sector
turistico por 400 millones de euros, una cifra que desde Exceltur (redne a
los 24 grupos mas importantes del turismo espafiol) consideran insuficiente.
Ademas, manifiestan, los hoteleros han detenidos sus planes de apertura de
nuevos establecimientos como consecuencia de la crisis, y de las
dificultades para obtener financiacion.

Otro dato interesante del cual se puede obtener experiencia: el articulo
expresa que “el modelo de sol y playa espaiiol (que supone casi el T0% del
negocio total) esta obsoleto y, al no moverse ya a través de vuelos charter,
sino de compaifiias aéreas de bajo costo, su problema histérico de
estacionalidad se ha agudizado”.

Cuentan que las reservas cada vez se hacen con menos anticipacion,
sefialan que “para cambiar ese modelo hace falta, seqgan Exceltur,
regenerar o reinventar la oferta y ciertos destinos turisticos. Y para ello es
necesario no solo el voluntarismo de la Administracién (el gobierno), sino
COMpromisos presupuestarios”.

Los empresarios también piden mejoras fiscales que favorezcan la
inversion, flexibilidad en las condiciones de contratacion y sobre todo en
las tarifas aéreas, y mas promocion.



Todo cae

En lo concerniente a FITUR, la edicion 2009 cerrd sus puertas con una caida
del 10% en la cantidad de visitantes (esperaban un 20% menos...), y es por
eso que el Presidente del Comité Ejecutivo de IFEMA, Luis Eduardo Cortés,
considerd que “en los tiempos que corren, que una actividad caiga solo un
10% es un triunfo™, y por ello considerd que el balance de FITUR ha sido
“muy positivo”.

Este afio FITUR tuvo un 13% menos de superficie expositiva (de 100 mil
metros cuadrados bajaron a 87.520), y hubo un 9% menos de empresas
participantes. Ademas, hubo ausencias significativas: no participaron Iberia
(miembro del Comité Organizador), Globalia y Barcelo, entre otras.

En resumen, un panorama muy actual del cual se pueden extraer
interesantes conclusiones para entender un escenario dificil en el cual
tendran que moverse las empresas del sector de viajes y turismo a lo largo
de 2009.



