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Mas viajes, mas

Las compariias de bajo
coste crecen a ritmos del
15% y elevan el nimero
de turistas. Aunque las
estancias se acorten,

los vigjes se multiplican.,

0s vamos maflana a

conocer Faro?”, con-

sulta decidido un joven

asu pareja tras ver un

anuncio en la prensa
con vuelos por 10 euros el trayec-
to. ;A quién no le tentaria una
escapada reldmpago con estos
precios? Y es que una de las
compailias de bajo coste, Rya-
nair, acaba de empezar a volar
desde Madrid hacia Europa con
destinos como Faro y Oporto, en
Portugal, a precios comparables
a los de coger un taxi.

Las aerolineas de low cost au-
mentan su cuota de mercado
(32% del transporte de viajeros
en Espafia) con un crecimiento
del 15% entre enero y octubre
de 2006, a pesar del cese de acti-
vidad de Air Madrid. ; Motivos?
El coste del billete es un 241%
mds econdmico que el de las ae-
rolineas tradicionales, segin
Ryanair.“Los billetes se tramitan
por Internet y los aviones consu-
men cada vez menos carburan-
te”, explica Sinead Finn, jefa de
Ventas de Ryanair Europa. Un
dato corroborado por el hecho
de que en 2006 la mitad de los
billetes se reservasen on line, se-
gun la Asociacion de Transporte
Aéreo Internacional (IATA en
sus siglas en inglés).

Ni conflictos, ni terrorismo, ni
subida de tipos en EEUU y la
UE ni el encarecimiento de vue-
los por el precio del petréleo
arredran a 578 millones de viaje-
ros. La Organizacién Mundial
del Turismo cifra en esta canti-
dad los turistas hasta agosto pa-
sado, un 4,5% més que en 2005.
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El turismo mundial goza ac-
tualmente de una salud de hierro
al caminar de la mano de una
cconomia en fase expansiva. Pa-
ra 2006 se prevé superar los 806
millones de turistas internacio-
nales de 2005. Si bien el ritmo de
crecimiento se desacelera frente
a afios precedentes, continuard
aumentando a un 4% constante
hasta 2020, como vaticina el ba-
rometro de la OMT.

Sol y playa,
ahora de calidad

Espafia es la segunda potencia
mundial en recepcién de visitan-
tes (detrds de Francia) y segundo
por ingresos (detrds de EEUU).
El verano pasado los alojamien-
tos espafioles superaron el récord
histdrico de 1999 de pernoctacio-
nes de turistas extranjeros, con
40,4 millones de ocupaciones,
segiin la Confederacion Espario-
la de Hoteles y Alojamientos
Turisticos (CEHAT).

Pero esta posicion de privile-
gio tan beneficiosa para la eco-
nomia espatiola—el 11% del PIB
s¢ genera del turismo- se enfren-
taalarentabilidad. Los visitantes
cada vez gastan menos y los dias
de estancia en el destino se redu-
cen, aunque en los 10 primeros
meses de 2006 se notd una leve
mejoria del 3% del gasto de los
turistas. El Gobierno tiene en
marcha un Plan Estratégico In-
tegral hasta 2020 para mejorar
calidad y servicios en la oferta de
sol y playa, y asf diferenciarse de
otros destinos mediterrdneos y
caribefios mds econdémicos.

Javier Navarro 4 jnavarro@gyj.es
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Evolucion de los turi

CTOS (ue v n

en millones de p

Entrada de pasajeros
por via aérea
i Cuota de me

! (Gasto medio real
|Las principales 3 =
e s Fajo por turista en Espafia
coste disparan los
| viajes por el mundo.
(5% | Alaizquierda, una
| imagen de Fitur, la
| feria de turismo que
| se celebrara en el
madrilefio parque
empresarial de lifema
del 31 de enero al
4 de febrero y que
acogera destinos
africanos, europeos,
caribefios...
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NACIONAL = Transformacion

L.a calidad es la meta
para captar visitantes

que gasten masy que

elijan Espania frente a

otros destinos medite-

rraneos mas baratos.

ohn Smith elige sus vacacio-
nes fuera de temporada
altay realiza varias escapa-
das a lolargo del afio. Tam-
bién practica golf y le gusta
relajarse en spas. ;'Y no escatima
un euro cuando se sienta a la me-
sa! John es el vivo retrato del
turista que todos los empresarios
del sector desean: el que mds de-
sembolsa y el que mayores mar-
genes de beneficio deja.
¢(Realidad o ciencia ficcion?
Cada vez hay mds turistas que
visitan Espatia al igual que crece
el mimero de espafioles que salen
al extranjero (los viajes interna-
cionales crecieron un 20%). No
menos cierto es que sus dias de
estancia se reducen. Segiin la en-
cuesta Egatur del Instituto de
Estudios Turisticos (IET), Ja me-
dia de pernoctaciones fue de
nueve noches en los 10 primeros
meses de 2006, frente a los 12 dias
de 2000. Un drama para las com-
pafifas hoteleras, que dejaron de
ingresar 884 millones de euros en
2005, segtin Exceltur, la Alianza
para la Excelencia Turistica.
(Adoénde van? El turismo de
sol y playa sigue siendo el rey.
Entre enero y octubre del afio
pasado acogi6 al 90% de los visi-
tantes, concentrados en Baleares,
Canarias y las cuatro comunida-
des bafiadas por el Mediterraneo,
Todas ellas, como se detalla a
continuacion, viven un proceso
de cambio en sus modelos turis-
ticos para apostar por una oferta
que combine calidad v precio.
Javier Navarro ¢ jnavarro@gyjes
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La playa De's Trenc,
_=ren Palma de Mallorca

PERE COLL/TURISMO BALEAR

Baleares
Auténtica ‘delicatessen’ para los
turistas procedentes de Alemania

Los alemanes son para Baleares el primer mercado
ristico (33,6%), por delante de los britanicos (298¢

de los espanoles (17,1%). Asi, uno de cada tres visitantes
es de nacicnalidad alemana y su nimero sigue en au-
mento. Segdn los datos contahilizados por el Instituto de
Estadistica Balear (IEB), hasta octubre de 2006 sumaron
casi 3,8 millones de visitantes, un mas que el mis-
me periodo del ano anterior, frente a la caida del 25% de
franceses. En total, 11,9 millones de turistas llegaron a
las islas por avién y barce a falta de contabilizar los dos
tlimos meses de 2008, por o que se rebasara el techo
de los 12 millones de visitantes.

De cara al 2007, la consejerfa de Turismo balear trabaja
en la elahoracion de un Plan cle Diversificacion Turistica que
potencie mas atractives de las islas, como el turismo cultu-
ral, el de salud, el deportivo o el de incentivos, este (itimo
con la construccion de un palacio de
congresos en Palma. El objetivo se Llegadas internacionales

centra en potenciar la calidad de la Visitantes............. 8.761.584
industria y su rentabilidad, si bien el Variacién
gasto medio por persona se acercd a  ATUETUEGET WG, bR
los 900 euros en 2005, por encima Turismo interno

de la mecia nacional, establecida en [V —— 2.488.004
Cuota destino ........... 20,5%

Empleo

811 euros. A su vez, se invertiran
més de 100 millones de euros en la

remodelacion de la playa de Palma.

Ocupados
Variacion........

Fuente: IEB e IET (Frontur-Famili-

tur). Ene./Oct. 20086.
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Llegadas internacionales

¢Objetivo?
Descubrir
nuevos mercados

no de cada cuatro turistas in-
u temacionales elige la tierra de

Dali como destino. Por eso,
Catalufia ostenta el primer puesto
del podio turistico. Para seguiren lo
alto del cajon, el pasado mes de
marzo puso en marcha un Plan Es-
tratégico para potenciar la marca
‘Catalunya’ hasta 2010. El objetivo
€s crear las bases del futuro modelo
turistico y ofrecer a los sectores pU-
blico y privade instrumentos para
que desarrollen y planifiquen nuevas
formulas para optimizar sus recur-
s0s. Entre los fines marcados se
husca aumentar los ingresos paor tu-
fista, mejorar la calidad de senvicios,
reinvertir en nuevos productos, fo-
mentar la calidad de los puestos de
trabajo o adecuar
el marco normativo a

Visttantes..........

"~ Variacion.....
% Cuota mercado

13.446.133

las necesidades ac-

tuales del sector,
Turismo de Catalu-

fa seguird potencian-

do su oferta multipro-
ducto y multimercado
a lo largo de 2007.

Ocupados....
§ Variacion

Ene./Oct. 2006.

El Museo Dali de Figueres,
en Girona, una apuesta por
el turismo cultural.

Fuente: IET (Frontur-Familitur). .

Asl, tomara especial
protagonismo tanto el
turismo familiar como
el deportivo. La conse-
jeria prepara una
importante accidn comercial con
turoperadores de los principales
mercados emisores para ofertar
alojamiento, restauracion, ocio y
senvicios enfocada en familias con
nifios. El sello de Destino Turistico
Familiar (DTF) ya lo poseen Salou y
Calafell (Costa Dauraday), Calella,
Santa Susana, Malgrat de Mar

y Pineda (Costa del Maresme) y
Blanes (Costa Brava), si bien otros
destinos estan en proceso de
certificacion.

La Alhambra de Granada,
con Sierra Nevada al fondo.

“Andalucia

Un hechizo que bate récords
de visitantes y pernoctaciones

Een los

tesy pemn

 Llegadas internacionales
millones de pemoctaciones Visitantes............... 7.613.164
hoteleras. Andalucia es laco-  BEEEE]
munidad lider en pemoctacio-  EETIETEE: T
nes, puesto que ocupa el Mmoo
21% del total de alojamien-  [RTETET R u—— 15.480.457
tos en hoteles. El beneficio Blelir: (s Cilya o 16.3%
economico se traduce en
unos ingresos de 14.500 mi-
llones de euros y en 375.000
personas empleadas. Esta
posicion de privilegio dentro
del panorama espancl permi-
te que la comunidad maneje uno de los mayores pre-
supuestos, por encima de los 450 millones de eur
Entre sus planes para 2007 sobresale el inicio de un
Plan General de Turismo Sostenible, éste disenara una
oferta de calidad con inversiones en tecnologia que
permitan la sostenibilidac economica del secter.

Fuente: IET (Frontur-Familitur).
Ene./Oct. 2006.
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I C an arl aS Llegadas internacionales
: Visitantes ..........c., 4,696.884
Vaniacion.......e 2.8%

El archipié¢lago pone en marcha
un plan de fidelizacion de turistas

Turismo intemo
Visitantes............ 18.212.649
Cuota destino .......... 11,3%

Liegadas internacionales Magnificas playas y buen clima son

= las excelencias turisticas canarias Empleo
x:nﬁ:ﬁf 0k que convierten las islas en uno de los Ocupados............. 241.000
Cliota marder destinos més importantes del mun- Variacion. ... 7,9%
e do. Para consolidar esta posicion, Fuente: ET (FronturFemiftur.
Vism:gsm" '"t°2’“5§ 5z Gobiemo canario y sector empresa- _
Playa de arena ER e rial han apostado por la cualificacion E Dacara Esnaial 9h0"
negra de roca e Lk A 8% el destino, centrandose en la cali JMWW =i

volcanica, en
La Gomera.

|

dad de los semvicios, ademas del sol
y playa, para fidelizar al visitante a
través de una tarjeta con descuen-
tos. Ademds, el turismo se reorienta
al de congresos, rural y deportivo,

Ocupados....
Variacion
Fuente: IE1‘ (Frontur Familitur).
Ene./Oct.

T Madrid

La comunidad del chotis crece cinco
veces mas que el resto de Espafia

De Madrid al cielo o... del cielo a
Madrid. Gracias a las compafiias de

B 5 15 Visitantes............. 3.332.224
bajo coste, la region madrilefia cre- Variacion 157%
Ce a fitmos ¢inco veces superioresa  Cuota mercado.......... 6,4%

la media nacional. Situada como el

sexto destino nacional mas impor- £ s itertio
A i . Visitantes............ 15.482.457
tante, Madrid y region experimenta- g oe' e AR

ron un aumento del 15,7% durante
los 10 primeros meses de 2006 de-
bido al tirén de dos de sus principa-
les mercados emisores, el francés

y el italiano, con alzas del 17,4% vy
del 15,7% respectivamente.

de sus visi-
Hasta oc-
. sumaron

Llegadas internacionales

Empleo
Ocupados....
Variacion

Fuente: IET (Frontur-Familitur).
Ene./Oct. 2006.

0 turistas gracias a las llegadas de vuelos de
coste al aeropuerto de Foronda, en Vitoria.

1l Centro
h |5t0r|c0

X7 1. ¢
Valencia
La disputa de la
Copa América,
evento turistico
del 2007

turismo de salu
1@;)01”[99 hauticos

ejes del Plan Director
que acabara en 2012.
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OPINION

g
E
s Pedro Mejia
s Secretario
de Estado

de Turismo

Retos para seguir
siendo lideres

1 turismo estd intrinsecamente
unido a la modemizacion econd-
| mica de Espafia y sigue siendo
un vector fundamental en las estrate-
gias de desarrollo regional de las co-
munidades auténomas. Resulta com-
prensible, por tanto, que todos nues-
tros esfuerzos se orienten a consolidar
y Imiejorar i nuestra posicion de lideraz-
~ goenel turismo mundial. Para ello, el
. furismo espanal debe afrontar rete .
: 1mp0rtantes denvados de losp ofun-

a competicion nautica més importante del de la ciudad para conectatla con el nuevo
Lmundo, la Copa América de vela, sera el puerto. La Generalitat valenciana también tiene
acontecimiento mas significativo en la his-  puestas las miras en la salida de la Volvo Ocean
toria deportiva de la Comunidad Valenciana. Race 2008, que se realizara en Alicante y
No s6lo ser la primera edicion que se dispute por la que estima que la ciudad se embolsara
en Europa desde &l nacimiento de la regata ha-  unos 60 millones de euros.
ce 155 afios, sino que, a Su vez, Sera un gran La oferta turistica valenciana de sol y playa
dinamizador turistico para la ciudad. Por ello, trabajara para diferenciarse del resto y para di-
Valencia se ha volcado al mary estd creando la  versificarse a través del incremento de la cali-
mejor marina del Mediterraneo, ademas de dad, la promocion de sus destinos y mejora de

modificar 1,35 millones de metros cuadrados las infraestructuras turisticas durante 2007.

ten B8 o 5 Castillay Ledn

Ya sea cultural o natural, la di-

FOTOS: D. R.

tas de interior turisticas
atrajeron a 1,1 millones
de visitantes internacio-
es hasta octubre de
2006, con un ¢l “cwmn

casi eldo
media nacional.

Valle de Ricote.
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INTERNACIONAL = Crecimiento

La boyante economia mundial mantiene la demanda turistica al alza por

encima del 4%. Asi ser4 la tonica para la préxima década.

la cabeza del crecimiento turistico mundial,

- avanza por. segundo ano consecutivo en turistas, La
 fuerza y el poder de atraccion de los safaris, la na-
turaleza virgen del pafs o playas que se banan enel
Mediterraneo, Atiantico e fndico atrajeron a casi 37
millones de visitantes intemacionales. La primera

- C a ' A con un aumento en el Gitimo ano del 10,6%,
1 "’ el continente africano es €l que més rapido

J. N. ¢ jnavarro@gyj.es

economia del continente, Sudafrica, sigue liderando
el ranking de pals mas visitado por sus esfuerzosen
marketing (celebracion de un GP de Formula 1) yel
crecimiento de puentes aéreos con Europa. Juntoa
Kenia, Mozambique, Suaziandiay Seychellesse
ha abaratado como destino-, Sudafrica ha logra-
do que el Africa Subsahariana creciese un 12, 6%.
Marmuecas, al narte, eleva sus turistas un 10%.

rimera region
del mundo en
~ crecimiento

TURISTAS INTERHAG|0IMLES

TOTAL 36.779.000

~ Sudafrica 7.518.000 €
8 Tinez 7.106.000
S8 Manuecos 5.843.000

1.558.000
1.199.000*
838.000

Zimbabue
Kenia
Suazilandia

Mauricio 762.000
Uganda 468.000 r

il Angola 210.000 S
Caho Verde 198.000

Fuente: OMT 2005. *2004.

‘La/naturaleza virgen
de Aftica’atrae cada
vez mas:a Un'mayor -
himetd!de turistas en: :
y o Y A
e - Petra,fa ciudad de
“piedra roja jordana,
es uno de Jos.desti-
nos prefentfﬂ%n
tre los es

Ol‘iente MediO Continta el buen

camino a pesar de los contratiempos geopoliticos

TURISTAS INTERNACIONALES ositivos resultados para Oriente
TOTAL 30.711.000 Medio. El turismo éra_b_e se en-
ArabiaSaudi | 8579000  Cuentraen plena expansion, sumando
Egipto  7.795000°  Un 6% al crecimiento de turistas. Hay
Bahrein 3514.000*  que tener en cuenta el contexto ad-
Jordania 2987000  verso para el turismo, dados los acon-
Enmir. Arab. Unidos 2.000.000  tecimientos geopolfticos adversos, co-
Libano 1.140.000

mo los atagues terroristas de Egipto
en abril pasado o los 31 dias de en-
frentamientos entre Israel y el Libano.
Este Ultimo, hasta antes de los incidentes, venfa creciendo
en el primer timestre del afo a una velocidad del 49%.
112 www.capital.es 01/2007

Fuente: OMT 2005. *2004.
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consolidaco hasta 2020

| Asia-Pacifico china acoge
a mas de la mitad de los turistas

. TURISTAS INTERNACIONALES

TOTAL 156.724.000
- China 46.809.000
Malasia ~ 16.431.000
Horig-Kong {Ching)14.773.000
\; Macao(China)  9.014.000
Gl Japon 6.728.000
.# Rep.deCorea  6.022.000

Indonesia 5,002,000
Vietnam 3.468.000

Un mercado indio delazona  [RILHES 3.457.000
'del Rajastan, donde acuden  [CUEEENRE 220
uno de cada tres'viajeross. oS,

El Teatro municipal de
Sao Paolo, la mayor ciudad
del hemisferio sur.

TURISTAS INTERNACIONALES

TOTAL 133.612.000
EEUU 49.402.000
México 21.915.000
Canada 18.768.000
“Brasil 5.358.000
Argentina 3.895.000
Rep. Dominicana 3.691.000
Puerto Rico 3.686.000
Cuba 2.261.000
Chile 2.027.000

 Unuguay 1.808.000
Fuente: OMT 2005.

Finfantlia aumenta siis
tantes,ique quieren

ong-Kong y Macao, junto al

gigante chino, aumentaron
un 20% la llegada de viajeros y
permitieron que toda la region
de Asia y Pacffico creciese con
paso firme por encima del 8%
en los ocho primeros meses de
2006. De esta forma, Asia del
Nordeste recibid el 56% de los
turistas de toda Asia y el Pacifi-
co. Las Maldivas ha sido el pais
que mayor evolucion ha prota-
gonizado, doblando los 395.000
turistas gue tuvo en 2005.

J e
America Los destinos calidos del Sur
se henefician de sus vecinos del Norte

as regiones que mas incre-

mentaron los visitantes fue-
ron América Central (8,7%),
Sudameérica (8,1%) y el Caribe
{5,1%), que ademas se benefi-
ciaron econémicamente de la
gran afluencia de turistas esta-
dounidenses, que son los que
mas gastan cuando salen de
viaje. América del Norte, con
apenas cuatro décimas de creci-
miento, estuvo lastrada por los
retrocesos del 4,1% de Canada
y del 3,8% de México.

Europa El visitante tiene plena

onocFr EETOERT® confianza y segundad en los destinos

TUHISTAS INTERNACIONALES
§ TOTAL 441.624.000

Francia 76.001.000

-+ Espana 55.577.000

‘ Italia 36.513.000

! Reino Unido  29.971.000
Alemania 21.500.000
Turquia 20.272.000

' Austria 19.952.000

% Polonia 15.200.000
* Hungria 10.047.000
Croacia 8.467.000

Fuente: OMT 2005.

| Vigjo Continente sumo un

avance del 3%, esto es, 14 mi-
llones de turistas méas a los 441
millones recibidos en 2005. Ru-
mania (12%), Finlandia (15%) o
Letonia (28%) fueron los paises
(ue experimentaron mayor creci-
miento. Gran Bretafia muestra la
confianza del turista en Europa, ya
que ni los atentados de Londres en
2005 ni las amenazas de explotar
aviones en 2006 impidieron que
agosto sumase un 10% de turistas.

Francesco

Frangialli
Secretario
general de la
Organizacion
Mundial del
Turismo

Herramienta
de bienestar

uestra organizacié’n acaba de
cump]u‘ 60 anos en su trayecto-
ria internacional a favor del tu-
rismo y del desarrollo. A lo largo de

_ este tiempo, hemos sido testigos de la

oonsohdamén del turismo hasta cons-
tltulrse €n uno de 105 avances socao—






