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Barcelo renueva su web para que el 15%
de todas sus ventas sea por internet

El grupo consiguid en 2005 un beneficio de 100 millones de euros

AGUSTIN RIVERA
MADRID.- Coincidiendo con la cele-
bracion de la Feria Internacional de
Turnismo de Madrid FITUR 2006,
Barceld Hotels & Resorts ha anun-
ciado la creacion de una nueva pagi-
na de Internet, cuyo lanzamiento
tendra lugar el dia 14 de febrero, Dia

"de los Enamorados. Con esta web,
que ha supuesto una inversion por
parte de la cadena de 300.000 euros,
Barcel6é Hotels & Resorts pretende
aumentar sus ventas a través de In-
ternet y que éstas alcancen el 15%
del total de sus ingresos en 2010.

Segun el director general de Mar-
keting y Comercial de Barcelé Ho-
tels & Resorts, Jaime Bux, «la nue-
va pagina, disponible en 6 idiomas
-espanol, inglés, aleman, francés,
italiano y portugués-, se orienta tan-
to al cliente de negocios, que requie-
re rapidez y simplicidad en el proce-
so de reservas, como también al via-
jero vacacional, cuyo mayor interés
es obtener suficiente informacion
sobre los hoteles disponibles para
facilitar 1a toma de decisiones en sus
reservas».

Para ellg, explica, «la hemos dota-
do de un diseno claro y limpio, evi-
tando saturar la pagina con dema-
siadas funcionalidades, botones o
iconos». Asimismo, afade, «se ha
acortado sensiblernente el proceso
de reservas online y se ha creado un
procedimiento  excepcionalmente
simple de entender y de manejar».

Ademas, destaca, «hemos poten-
ciado su atractive comercial con ia
incorporacion de la garantia de me-
jor precio online, que asegura a 1os
usuarios de la red que los mejores
precios online de los hoteles de la ca-
dena seran los de nuestra pagina de
Internet. Este compromiso demues-
tra nuestra clara apuesta por este ca-
nal de distribucién».

Simodn Pedro Barceld, en el centro de fa imagen, durante su intervencion en Exceltur.

Barcelé Hotels & Resorts ha que-
rido igualmente que su nueva web
facilite la labor de los profesionales
del sector y, entre otras novedades,
ha incorporado una herramienta
que permite distribuir material gra-
fico (fotos, logos, folletos, ...) de sus
hoteles, en alta y en baja resolucion.

El Grupo Barceld obtuvo un bene-
ficio neto aproximado de 100 millo-
nes de euros en 2005, de los que 70
millones se generaron por la venta
de activos hoteleros en Espana y de
la participacién en el grupo britani-
co First Choice, confirmé a Efe Si-
mén Pedro Barceld, presidente de la
compania. Los 30 millones de euros
restantes correspondieron a la acti-
vidad tradicional hotelera y de agen-
cias de viajes del grupo,

La cifra de inversion estimada pa-
ra 2006 sera de 100 millones de eu-
ros, de los que aproximadamente 50

millones se destinaran a Estados
Unidos y México, «donde espera-
mos comprar un hotel en México y
renovar el hotel de Orlando», dijo el
empresario mallorquin.

De los 50 millones restantes, 25
se destinardn a renovaciéon y mejora
de los hoteles en Baleares y Cana-
rias. Ademas de estos 100 millones
de euros ya comprometidos, la com-
pania espera acometer la construc-
cién de un nuevo hotel en la Riviera
Maya, México, que supondria afa-
dir 750 habitaciones a las 2.000 que
ya tiene el grupo y una inversion adi-
cional de otros 100 millones para el
periodo 2006-2007. Actualmente,
Barceld tiene unos 40 hoteles en
propiedad y 120 en régimen de al-
quiler y gestién. En marzo, Barcel6,
junto con su socio Fadesa, inaugura-
ra en Marruecos su primer hotel en
Casablanca.
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