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El sector turistico aguanta el pulso

El menor gasto por turista ensombrece el récord de entrada de extranjeros

SANTIAGO HERNANDEZ, Madrid
Tras encenderse las luces rojas ha-
ce dos afios, el sector turistico ha
cerrado un 2005 con buenas vi-
braciones. Patece que los sinto-
mas de agotamiento se retrasany
que hay recorrido al alza, aun-
que ¢l sector se halla en pleno
cambio de modelo para aumen-
tar los ingresos. Se ha vuelto a
conseguir un nuevo récord en en-
trada de turistas (55,6 millones)
y se han aumentado de forma
global los ingresos un 4,5%. Sin
embargo cada turista se ha deja-
do 855 euros, un 2% menos que
un afio antes debido a que su
estancia se ha recortado un 6%,

hasta los diez dias de media.

Con estos datos, el secretario
de Estado de Turismo y Comer-
cio, Pedro Mejia, ha calificado el
pasado afio de “muy buen afio
turistico”. Es cierto que la subi-
da del 6% en la entrada de turis-
tas es la mayor desde 1999, pero
también es cierto que el sector
turistico espafiol y 1a Administra-
cién se muestran incapaces de
|cambiar la tendencia para que
cada turista gaste mas dinero.
Ese es el reto que ya hace tres
afios que apunté la Alianza para
Ia Excelencia Turistica (Exceltur)
que integran una treintena de las
grandes empresas del sector y cu-
yo norte dan por bueno todos los
expertos y el Gobierno.

El turismo, la primera indus-
tria nacional, crecid el pasado
afio el 3,1% en términos reales,
todavia por debajo del 3,4% que
crecio el producto interior bruto
(PIB) espafiol pero ha mejorado
la cifra del 2,7% del afio 2004, A
pesar de estos datos facilitados
por Exceltur, el sector no ha lo-
grado en 2005 la “esperada recu-
peracién de los méargenes y bene-
ficios en los subsectores del turis-
mo, mas afectados por la crecien-
te situacion de sobreoferta en los
alojamientos de costa y en las
compafifas aéreas”. El turismo
supone el 11,2% del total del pro-
ducto interior bruto espafiol pe-
ro retrocede desde el 12,3% que
suponia en el afio 2003. El sector
supone hoy el 12% del empleo
total.

Durante la feria del sector ce-
lebrada estos dias en Madrid, Fi-
tur, se han sucedido las valoracio-
nes y prondsticos sobre un sector
calificado de muy vivo por la Ad-
ministracién. Para Pedro Mejia,
“somos un referente turistico to-
tal”. Aungue eludié hacer un pro-
nostico sobre el actual ejercicio
de 2006, el responsable turistico
espafiol dijo que la estimacion
oficial es que la entrada de los
turistas extranjeros crecera entre
un 3% y un 4% en el primer se-
mestre. Para el sector empresa-
rial, aglutinado en Exceltur, el
afio 2005 no ha sido testigo de la

esperada recuperacion de los|

margenes y beneficios empresa-
riales debido a que los gastos. de
los turistas no logran cambiar la
tendencia. El aumento de los via-
jes y el gasto turistico de los espa-
fioles volvio a ser en 2005 el prin-
cipal dinamizador del sector aun-
que también cedid en el cuarto
trimestre del afio.

Exceltur llama la atencién so-
bre el turismo a dos velocidades:
se disparan las zonas de la Espa-
fia verde y de interior y la deman-
da de los espafioles sin que se
noten sintomas de clara recupera-
cion en los destinos de sol y pla-
ya que siguen atrayendo a cerca
del 80% de los turistas extranje-
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[ Hotsles y similares

INGRESOS ___PAGOS __ SALDO B ojamiento o hotelero
2001 34,222 7.296 26.926 334
2002 33.557 7.687 25.870
2003 35.047 8010 27.037
2004 36.376 9773 26.603 66,4
2005 (Hasta octubre) __33.031 10131 22.900 001 2002 2008 2004 2005
Il GASTO MEDIO REAL POR TURISTA TASA DE VARIACION
En euros En %
804,86 826,73 790 o . o6 27 or
70030 70507 69284 goooe SN : _
-4.1 55
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HLLEGADAS DE TURISTAS EXTRANJEROS W INGRESOS POR TURISMO EXTRANJERO
En millones En miles de millones de dolares
2004 2004 2004 2004
Francia 75,1 Reino Unido 27,8 EEUU 74,5 Reino Unido 213
£ Hong Kong (China) 21,8 : China 25,7
EE UU 46,1 México 20,6 Francia 40,8 Turquia 15,9
China, 41,8 Alemanla 20,1 ltalia 35,7 Austria 15,4
Htalia 371 Austria 19,4 Alemania 27,7 Australia 13,0
*: Dato de| afto 2005
Fuente: OMT y Mintsterio de Industria, Turismo y Comarclo. EL PAlS
. 5. H, Madrid ~ cuperacion - turistica
Espaiia se mantiene co- I i,spana, Segundo mundial iniciada en
mo segundo destino tu- . o 2004 se consolidd en
ristico del mundo, tan- d ; tl dl l 2005. Esta recupera-
to en llegada de turistas es nO mun. a cién se sustenta en un

como en ingresos, por
detrds de Francia. El
sector turistico mun-
dial, a pesar de las ca- -
tastrofes naturales, la
gripe aviar y el terroris-
mo, logréd ¢l pasado
afio mejorar sus cifras
globales el 5,5%, segiin
datos de la Organiza-
cion Mundial del Turis-
mo (OMT).

El pasado afio viaja-
ron para hacer turismo

808 millones de perso-
nas et todo el mundo y
de ellos 55,6 millones
eligieron Espaiia, lo
que supone el 13,8% del

El secretario general

incremento de 100 mi-
1lones de turistas en los
tiltimos tres afios.

de la OMT, Fr.
Frangialll, calificé el
2005 como un “aiio tu-
multuoso™ y se refirié a

total de turistas que visi- ‘| las catdstrofes natura-
taron Buropa (443,9mi- | les que afront6 el sec-
llones). El turista euro- | tor, como las secuelas
peo sigue siendo el pri- | del tsunami en el indico
mer cliente. Los britani- | ylalarga temporada de

¢os, 16,1 millones, los

huracances en el Caribe,
pero destacé que la re-

Lag previsi pa-
ra 2006 también apun-
tan a2 una mejora de en-
tre el 4% y el 5%, segiin
datos de la OMT. El
méximo responsable de
Ia organizacién turisti-
ca lanzo el mensaje de

_que se viaje sin miedo

porque no hay motivo
para ello,

mis numerosos.

To0s. Esparia en este modelo sigue
siendo un pals privilegiado por
su nivel de seguridad frente a los
sucesos acontecidos en otros des-
tinos competidores.

Para el vicepresidente ejecuti-
vo de Exceltur, José Luis Zoreda,
se produjo un cambio de tenden-
cia de la demanda extranjera ha-
cia hoteles espafioles en el segun-
do semestre del afio debido a las
“desgracias” ocurridas en zonas
competidoras como Turquia,
Egipto, México el Caribe. Sin em-
bargo, para las empresas turisti-
cas espafiolas el principal dato es
el retroceso por cuarto afio de los
gastos de los turistas extranjeros
en suelo espafiol, segiin los datos
de ingresos por turismo que eva-
lta el Banco de Espafia.

Exceltur recuerda que este da-
to cay? el afio pasado el 5,5% en
tétminos reales y afirma que la

encuesta EGATUR que elabora
el Instituto de Estudios refleja
una menores caida (un 2%) debi
do a que no depura los gastog
por transpotte que no revierten
como inf s a_Espafi;

Para las grandes empresas, e
pasado afio la mayor llegada de
turistas extranjeros se registr6 en
los segmentos con un menor gas-
to promedio por viaje y dia tanto
por pais de origen, por modelo
de transporte asi como por aloja-
miento elegido, lo que explica la
caida de ingresos reales. Los em-
presarios, no obstante, son ligera-
mente optimistas sobre las expec-
tativas de facturacién y benefi-
cios para 2006.

José Montilla, ministro de In-
dustria, Turismo y Comercio, re-
conocié en su intervencidn en Fi-
tur que el modelo turistico “espa-
fiol estd evolucionando cen ¢l fin

tGltimo de adaptarse a las necesi-
dades del cliente”. A su juicio, el
turista de hoy no sélo selecciona
su destino por precio sino que
otorga importancia a factores in-
tangibles. “El turista ‘que viene
ya no solo busca sol y playa sino
que viene a Espafia a disfrutar de
una experiencia gratificante con
un conjunto de actividades alter-
pativas”, recalcd Montilla.
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