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FITUR B ZAMORANO AFIRMA QUE EL INVIERNO ES MALO Y NO SE HA CONSEGUIDO DESESTACIONALIZAR

TUI Espana cerro el
ano con 22 millones
de beneficios y mas
clientes en las islas

El responsable de la compafiia, Eduardo
Zamorano, dijo que la isla es el primer destino

N. T. Madrid

El responsable de TUI Espafia,
Eduardo Zamorano, manifestd
ayer que, segin los datos provisio-
nales, la compaifita habrd cerrado
2004 con 22 miliones de benefi-
cios antes de impuestos, frente a
los 14 que registré en 2003.

Asimismo, indicé que la cifra
de viajeros se mantuvo igual que el
afio anterior de manera global. No
obstante, la compaiifa de receptivo
clausuré el afio pasado con 1.7 mi-
llones de turistas en Balears, lo que
supone un incremento del 5%.

En el caso de Canarias, la cifra
global fue de 2. 1 millones y expe-
riment un descenso del 3%. Tam-
bién cayé en la peninsula un4% y
se llegd a 850.000. Por zonas, el
destino niimero uno sigue siendo

EL DATO

“La tarjeta me parece
bien, si no interfiere
en nuestros intereses”

Eduardo Zamorano dijo no
congeer en profundidad lus
caracteristicas de la tarjeta
verde gue fue presentadae an-
teayer en Fitur, sin embargo
seftald que ésta serd bienve-
nida siempre y cuando no in-
terfiera con los intereses de
la compaitia. La iniciativa
dfrecerd descuentos en ser-
vicios que no se descarta
que coincidan con los de
TUI Espaia, lo gue supon-
dria competencia.

Mallorca, con un crecimiento del
8% y 1,2 millones de usuarios.
Respecto a las excursiones. dijo
que el aflo pasado experimentaron
también un crecimiento, Zamorano
se mostrg satisfecho con las cifras
alcanzadas e indicé que, segln sus
previsiones, en 2005 se obtendrdn
resultados similares.

Estacionalidad

Respecto al invierno, indic6 que en
las islas estd siendo “malo” y la-

mentd que no se estd-logrando de-

sestacionalizar. Ademds agregé:
“La nieve no va a ayudar porque
los clientes yu la tienen en su ca-
sa”,
Criticé ademds el hecho de que
la mayoria de comercios y restau-
rantes de las zonas turisticas estén
cerrados a cal y canto en inyierno,
a diferencia de lo que sucede en lu-
gares como Benidorm. “Hay que
conseguir, de manera subvenciona-
da o no, que todo el mundo ¢sté en
marcha, porque incluso en Palma
los domingos esti todo cerrado™

Segiin dijo, desconoce cédmo s¢
puede lograr este objetivo, pero su-
bray6 que se debe hacer un esfuer-
20 por buscar uny férmula para ha-
cer de las islas un destino atractivo
en invierno.

Asimismo, Zamorano indicé
que TUI estd volcado en Ia venta a
través de internet, lo que a su juicio
no supondra reducciones de planti-
llas, aunque si una recolocacion y
un esfuerzo en la formacién de los
trabajadores.

Turismo centrard sus inspecciones
de 2005 en la oferta residencial
alegal y el ‘todo incluido’

N. T. Madrid. .

El director general de Ordenacién
de la conselleria de Turismo, Jo-
sep Aloy, manifestd que, como el
afio pasado, las inspecciones de
este ejercicio se centrardn en la
oferta residencial y en el control
de los establecimicntos de rodo
incluido. Adn asi, indico que no
estd previsto ampliar et equipo de
inspectores, formado por 15 per-
sonas.

Aloy dijo que en 2004 la Con-
selleria levanté cerca de 4.000 ac-
tas de infraccion bien de oficio o
por denuncias de terceros y sefia-
16 que a partir de ahf se inicia un
proceso de instruccidn tras el cual
se decide si es pertinente una san-
cién 0 no.

Respecto a la reclamacién que
esta semana han hecho los gran-
des hoteleros a través de Exceltur
o bien de manera individualizada

de que se realicen mds controles,

para evitar la oferta residencial

ategal, manifestd: “Las peticiones

de los hoteleros me parecen legi-
timas, pero dentro de la alegali-
dad y la ilegalidad estamos todos,
no descarto a los que tienen hote-
les y los que no. No siempre se
trata de plazas de mis o de me-
nos, hay muchos otros asuntos™.

Respecto al crecimiente de Ja
oferta residencial, dijo que este
“es el que es” y que fos planes te-
rritoriales y especialmente las
adaptaciones de los municipios
de dichos ptanes s lo que servird
paru el control del mismo.

Concluy6: “Es importante di-
ferenciar entre lo que es residen-
cial y lo wuristico. que es lo que se
comercializa turisticamente, viu

- internet o folletos™. En indagar

sobre ¢llo se centrard la consclle-
ria de Turismo el afio que viene.

Cabe recordar que esta sema-
na ¢l presidente de Exceltur y co-
presidente del grupo Barceld, Si-
mén Pedro Barceld, reclamé un
mayor esfuerzo por parle del Go-
vern balear para combatir la ofer-
ta residencial alegal que. segiin la
organizacién que lidera (formada
por treinta empresas punteras del
sector), es una de las mayores
amenazas para el desarrollo del
turismo en Balears.

Segiin indicd Sim6n Pedro
Barceld, ta abundancia de plazas
de alojamiento condiciona enor-
memente los precios y, en conse-
cuencia, la rentabilidad empresa-
rial.

Conselleria de Turismo: 971-17 61 70
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