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Exceltur alerta de que
Espaiia vuelve a perder
cuota de mercado frente al
tiron de Egipto y Turquia

Esta alianza destaca de 2004 una subida en la llegada de
viajeros, que no ha supuesto un aumento de los ingresos

Consideran que el turismo nacional ha sido el principal
motor turistico y vaticinan una tendencia al alza para 2005

PILAR MARTINEZ
ENVIADA ESPECIAL MADRID

En la antesala de la Feria Inter-
nacional de Turismo, que sera
inaugurada hoy en Madrid por los
dugques de Lugo, la Alianza para
la Excelencia Turistica (Exceltur)
puso ayer sobre la mesa las car-
tas boca arriba para dejar cons-
tancia de la evolucion del sector
en el (ltimo ano. El vicepresidente
ejecutivo de Exceltur, José Luis
Zoreda, destaco, de entre un sin-
fin de indicadores, la nueva pér-
dida de cuota de mercado de los
destinos esparnioles de sol y playa
respecto a los del Mediterraneo
oriental. Asimismo, hizo hinca-
pié en que el aumento de la llega-
da de turistas extranjeros -un
3,4% mas- ha supuesto $610 una
subida del 1% en los ingresos tota-
les del exterior, si bien el gasto
medio por turista ha bajado en 2,3
puntos.

Sobre el primer asunto, que tie-
ne una repercusion directa en la
evolucion del sector andaluz,
expuso que los nuevos mercados
emergentes especializados en sol
v playa han atraido a nueve milio-
nes mas de turistas. Soélo Turquia
y Egipto han aumentado en mas
de 6,3 millones la llegada de visi-
tantes en 2004. El dato contrasta
con el crecimiento de Espadia, que
Zoreda cifré en 1,7 millones de per-
sonas.

Las estadisticas aportadas en
el balance empresarial de 2004,
presentado ayer por la ejecutiva
en pleno de Exceltur, confirman
un fuerte tiron de Egipto, que ha
conseguido atraer un 37,1% mas
de visitantes en el ultimo afio y de
Turquia, donde el turismo ha des-
pegado a un ritmo del 25.8%. A

estos mercados emergentes hay
que anadir ia evolucion que han
experimentado destinos como
Tinez, con un aumento hasta el
pasado mes de noviembre de un
15% mas de turistas; Marruecos.
que ha captado la atencién de un
14% mds de visitantes; o Bulga-
ria, que cierra el ejercicio con una
subida de 14 puntos.

La relaci6n calidad-precio que
ofrecen estos destinos y la moda
de los viajeros de conocer nuevos
lugares son los factores que han
llevado a estos mercados emer-
gentes a cerrar un balance con
crecimientos que en Espafia, como
destino maduro, son iimpensables.

Reclamo de eventos

Entre las estrategias para mante-
ner una posicion de liderazgo, el
presidente del grupo Husa, Joan
Gaspart, lanzd a los responsables
de la administraciones publicas
varios avisos sobre la necesidad
de ponerse las pilas para que a
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PIB turismo: Creci6 en 2004 un
2,4%. Para este afo se espera una
subida del 2,2%.

Ingresos por turismo: Aumenta-
ron un 1% hasta los 37.257 millo-
nes de euros. En 2005 crecerdn
un 0,9%.

Gasto medio por turista: Cayo el
pasado ejercicio un 2,3%. En 2005
habrd un nuevo descenso del
1,7%.

Total de turistas extranjeros:
Aumentaron un 3,4% hasta cifrar-
se en 53,5 millones de visitantes.
Para este afio creceran un 2,6%,
superando los 55 millones.

Espana no se le escape ningun
evento de repercusion interna-
cional. «Tenemos que luchar por
que los grandes eventos vayan en
aumento. Las administraciones y
el sector privado deben ir de la
mano en este aspecto. La fuerte
competitividad nos obliga ahora

FERNANDO CONTE JOAN GASPART
Presidente de Iberia Presidente del grupo Husa
«Las tarifas acumulan  «Hay que apostar por
una bajada del 25%n» calidad y promocion»

Fernando Conte, pre-
sidente de Iberia,
resumid en cinco los
grandes retos que
deben afrontar tas
compaiifas aéreas en
2005, la mayoria de
ellos relacionados con el impacto de
las lineas de bajo coste y el aumento
del precio del petréleo. Conte apun-
td que en tres afios las tarifas han
bajado un 25% y que ha liegado el
momento de consolidar el sector.

Dos son las claves
por 1as que pasa el
futuro del sector. El
presidente del gru-
po Husa, Joan Gas-
part, advirtié de
que ante el creci-
miento de la oferta y el auge de
los nuevos mercados, a los empre-
sarios espafioles les quedan dos
caminos: mejorar la calidad de los
servicios y aumentar la promocién
del pals.

PRESENTACION. La ejecutiva en pleno de Excettur avanzé las

mas que nunca a estar siempre
bien posicionados».

De hecho, las previsiones para
este afio apuntan a que el aumen-
to de 1a llegada de turistas extran-
jeros sera un punto inferior al
registrado en 2004. Los principa-
les mercados emisores de turistas

SEBASTIAN ESCARRER
Vicepresidente de Sol Melid
«Es preciso controlar
la oferta residencial»

El vicepresidente y
consejero delegado
de Sol Melia, Sebas-
tidn Escarrer, sefiald
que en el sector
vacacional no hay
indicadores que
hagan temer una bajada. Eso s,
advirti6 de los efectos de la sobreo-
terta y sobre todo del impacto nega-
tivo de ta oferta no reglada ilegal.
Escarrer pidié al Ministerio que
torne cartas y controle este asunto.

a Espafia creceran en torno al 2%,
incluyendo Alemania que man-
tendra la curva ascendente ini-
ciada el pasado ejercicio tras tres
periodos consecutivos de fuertes
caidas.

Los espafioles, claves
Zoreda insistio en que el artifice
de que 2004 haya sido considera-
do como un ejercicio moderada-
mente mejor que el 2003 ha sido
el mercado nacional. Aunque afir-
mé que sobre el futuro sigue
habiendo claroscuroes, se mosiroé
contundente al afirmar que el
turismo espafiol tiene todavia una
gran proyeccién y que en 2005
mantendra esta tendencia al alza.
La demanda nacional repre-
senta ya el 58,6% del total de via-
jeros alojados en los hoteles. Ade-
mas, frente a la preferencia de los
extranjeros de la oferta extraho-
telera, cuya demanda crecid casi
13 puntos el pasado ano, los turis-
tas espafioles hacen un mayor uso
de las instalaciones hoteleras con-
tribuyendo a generar mas per-
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Previsiones ael Secror para este ejerciClo. / SALVADOR SALAS

Casi la mitad de

los empresarios
andaluces reconoce
menos beneficios

noctaciones. El vicepresidente de
Exceltur fue rotundo al hacer
balance: «Los destinos que depen-
den de la demanda nacional se
han saldado con buenos resulta-
dos. Los que lo hacen del turismo
internacional han tenido una evo-
lucion positiviien la Hegada de
turistas gracias al tiron del cuar-
to trimestre, que en muchos casos
salvd el afio, pero ello no se ha tra-
ducide en més pernoctaciones
regladas ni en mejor gasto pro-
medie por turista extranjero»s.
Entre unos y otros consiguie-
ron que Espafia cerrara con un
aumento del 2,4% del PIB turis-
tico. Eso si, Exceltur advirtio de
la necesidad de cambiar el mode-
lo y dejar de seguir sustentando
el crecimiento mas por ef volu-

men de turistas que por la ren-
tabilidad.

Esta alianza empresarial des-
tacé también el trasvase progre-
sivo de la demanda desde el alo-
jamiento reglado al residencial.
Zoreda apunté que mientras que
la cifra de turistas que optan por
los hoteles esta estancada en 23
miliones desde hace unos anos,
la que prefiere alojarse en la ofer-
ta residencial ha crecido en este
mismo periodo en 4.2 millones de
personas.

Esta dinamieca proveca un
menor gasto en el destino, acen-
tia los problemas de sobreoferta
y genera preocupacion entre los
empresarios hoteleros. En el caso
de Andalucia, casi la mitad del
sector de alojamiento reconoce
haber visto reducidos sus bene-
ficios.

Exceltur senala Galicia, Cas-
tilla-La Mancha, Castilla y Ledn,
el Pais Vasco vy Extremadura
como la zonas donde los hotele-
ros han tenido mejores resulta-
dos.
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