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FITUR ABRE SUS PUERTAS DEL 26 AL 30 DE ENERQO

“Quién sabe si dentro de unos anos
hablaremos del turismo espacial”

Ana Larrafiaga, directora de Fitur, considera que la feria tiene todavia recorrido en su
internacionalizacién, aunque reconoce que el encuentro“es el acceso a Latinoamérica’

AMALA ARTETA. Madrid

Ana Larrafaga sabe que el
momento definitivo se acer-
ca, cuando el proximo 26 de
enero, y hasta e! domingo 30,
se abran las puertas del ma-
yor escaparate turistico de
Espafia: Fitur. Una edicion
que cuenta, ademds, con el
valor sentimental de cumplir
fos 25 afios de historia.

Un éxito de convocatoria
que Larrafaga, directora de
Fitur desde el afio 2000, atri-
buye “at apoyo de la indus-
tria, lo que demuestra la alta
fidelizacion de expositores y
visitantes”, sefiala. Ademas,
este afio la Cimara de Co-
mercio ¢ Industria de Ma-
drid ha organizado el progra-
ma de Compradores invita-
dos, que retine a touropera-
dores y mayoristas que ven-
den productos turisticos.

Aunque nadie maneja da-
tos del negocio que se genera
en Fitur (en la feria se cierran
operaciones comerciales
que se habian gestado antes
o0 se inician otras, que se ce-
rraran después), Larrafiaga
apela al peso que el turismo
tiene en la economia nacio-
nal, entre el 11,4% y el 1295 del
PIB. Y Fitur se ha ganado,
con el paso del tiempo, el se-
gundo puesto en el rianking
mundial de este tipo de cer-
tamenes, por detras de la
ITB de Berlin. Pero Larrafia-

La feria ocupa en
esta edicion 80.000
metros cuadrados,
mas que losdelalTB
berlinesa de 2004

ga sefala que los 80.000 me-
tros cuadrados de superficie
que Fitur ocupari este afio
superan a los de 1a edicién de
2004 en la capital alemana.

“Si la de Berlin tiene un
componente mas internacio-
nal, por la naturaleza del
mercado alemén, Fitur es el
acceso a Latinoamérica”, se-
fiala Larrafiaga. “Fitur nos da
la oportunidad de reunir en
un mismo dia a los principa-
les touroperadores del mun-
do, algo imposible si estuvié-
ramos en nuestro pais, lo que
nos obligaria a viajar al lugar
de origen de cada mayoris-
ta”, reconocen en un pais de
Latinoamérica.

Aunque no siempre los ex-
positores saben cuantificar o
calibrar la importancia, en
términos de negocio, de acu-
dir a Fitur. Muchos incurren
cn unos gastos enormes (en
funcion del tamafio del stand
que monten), cuya rentabili-

Ana Larranaqa dirige as ferias de Fitur, Feriarte y Almoneda. / Juan M. martir

dad esta entre paréntesis. Pe-
ro al final todos reconocen
que Fitur es una cita a la que
no se puede faltar.

El 429 de los expositores
directos son extranjeros, lo
cual dice bastante del grado
de internacionalizacion. Este
aflo, se han incorporado nue-
vos paises como Gaboén y
Namibia, Eslovenia, Estonia
y Lituania. Aunque la region
que mas ha crecido (un 31%
en el nimero de expositores)
eslade Asia-Pacifico.

Iniciativas

Pero no es suficiente. “Hay
recorrido en la internaciona-
lizacidn y en iniciativas que
aumenten la calidad y la par-
ticipacion”, sefiala Larrafiaga.
Fitur se ha ido adaptando a la
evolucidn de la industria,
creando secciones temiticas
como Fitur Activo (dedicada
ala oferta y demanda de pro-
ductos y servicios relaciona-
dos con el turismo de aventu-~

25 arios de historia

ra, cultura y naturaleza),
Know How {consultoria, for-
macién y tecnologia). Resi-
dencial (segundas viviendas)
y Congresos (turismo de ne-
gocios). “Y quién sabe si,
dentro de unos afios -aventu-
ra Larrafiaga-, estaremos ha-
blando del turismo espacial”.

Este afio se ha puesto el
acento en mejorar los servi-
cios, con la puesta en marcha
de Skidata, un nuevo sistema
de acceso informatizado a la
feria, y el servicio online
Punto de Encuentro de Profe-
sionales, a través del cual el
expositor puede disponer de
datos del visitante, organizar
la agenda y conocer mejor al
visitante.

En la edicion de este afio,
ademads, se inaugurara un
business center, que los ex-
positores podran utilizar,
previo pago —doce euros por
entrar, aunque algunos ser-
vicios, como las salas de reu-
nidn, imprimir tarjetas de vi-

Corria el ano 1980, cuando se empez6 a gestar la idea de crear
una feria para la industria del turismo desde fa recién inaugurada
tferna.Y Fitur vio la luz un afic mds tarde, de manos de Manuel
Orturio, primer director de la feria, quien antes de celebrarse fa
primera edicién fue nombrado director del Patronato Municipal
de Turismo del Ayuntamiento de Madrid.Cogi6 el testigo, Alfonso
Seoane, secretario general de la feria. En aquella primera edicién
se dieron cita 1.500 expositores de 37 paises y 3.000 visitantes
profesionales. Hoy, Fitur acoge a 800 empresas titulares de un
stand (11.516 expositores}, procedentes de 170 pafses,y a mas de
100.000 visitantes profesionales {segtin datos de 2004). Con el
paso del tiempo, Fitur se ha convertido en el sequndo encuentro
del mundo de la industria {detrds de la feria de Berlin).Y para
muestra del interés que concita, un dato curioso: en la edicién del
pasado ano se acreditaron 7.674 periodistas, un 3,5% mds,

Aprimeravista

B Fitur es la segunda feria del
mundo del turismo, por
detréas dela [TB de Berlin.

B Enla primera edicién, en
1981, participaron 37 paises.
Hoy,se dan cita 170
naciones diferentes.

M Este ano, la organizacion ha
puesto en marcha nuevos
servicios como un sistema
de acceso informatizado
(Skidata), el servicio online
Punto de encuentro de
profesionales, o un business
centre (se paga por entrar y
hacer uso de los servicios).

B El nimero de expositores
ha pasado de 1.500 3
11.516.

B La Cémara de Industria
y de Comercio de Madrid ha
creado el programa
Compradores invitados, que
reline a touroperadores
y mayoristas.

sita, fotocopias se pagarin
aparte-, como punto de reu-
nién o para acceder a Inter-
net.

Plan Renove

Por otra parte, el Gobierng
quiere impulsar el sector tu-
ristico, por lo que estudia
abrir una linea especial de fi-

El nimero de
expositores de la
region Asia-Pacifico
es el que mas ha
crecido,un 31%
nanciacion de cien millones
de euros (con fondos del
ICO a muy bajos tipos de in-

terés) para el “reposiciona-
miento de destinos hotele-

ros”. Un aspecto en el que
patronales como Exceltur
llevan tiempo incidiendo.

Aungue fuentes proximas al
Ministerio de Industria, Co-
mercio y Turismo dudan de
que pueda entrar en el pa-
quete de medidas de compe-
titividad que el Gobierno es-
td a punto de aprobar, por-
que “todavia falta por con-
cretar”.

El objetivo es mucho mis
ambicioso que la mera re-
conversion de hoteles, como
se ha llegado a decir. La idea
es que los municipios pre-
senten un pian integral de
transformacion, avalado por
expertos en urbanismo, que
debera contar con la aproba-
cién y cofinanciacion de la
iniciativa privada,
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