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ECONOMIA ESPANOLA

El turismo se examina

Tras una época de espléndidas rentabilidades, la industria turistica hace frente al renacer
de destinos competidores en sol y playa y al cambio de costumbres de los viajeros. El
modelo desarrollado hasta ahora en muchas costas espariolas esta en revision.

-BELEN CEBRIAN

1 turismo era a finales de

los ochenta una de las

principales industrias del
pais, y lo sigue siendo ahora. Pe-
1o las cifras han cambiado. En
1990 llegaron a Espafia 51,8 mi-
llones de extranjeros y en 2004
se estima lo haran 52,6 millones,
de ellos, 38,5 de los cinco merca-
dos emisores mas importantes
para Espafia: Alemania, Reino
Unido, Francia, Italia y Holan-
da. Pasada la crisis de primeros
delos noventa, el final de esa dé-
cada y los afios comprendidos en-
tre 2000 y 2002 han sido una
época dorada para el sector, con
una rentabilidad espectacular.
Espectacular y que no se volver
a dar, segin han reconocido al-
gunos de los mas importantes
empresarios hoteleros. Y ello
POT varias razones.

Espafia se ha beneficiado de
las turbulencias politicas que
han vivido paises competidores
—norte de Africa y este de Euro-
pa, fundamentalmente— de sus
precios, y de la bonanza econé-
mica que vivia Europa. Todo eso
ha cambiado. La ventaja compa-
rativa del precio se ha esfumado,
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42,47% sigue siendo indepen-
diente ylas cinco primeras cade-
nas sélo copan el 12% del merca-
do, segin Hostelmarket—, me-
nos los que estin en los merca-
dos financieros —sélo cotizan
Sol Meli4 y NH— y muchos los
que siguen atados a los turopera-
dores.

Los empresarios, tradicional-
mente, han ofrecido lo que los
operadores europeos han pedi-
do, y asi han lienado las playas y
los hoteles de destinos que lo
que ofrecian, sobre todo, era
blanca arena y sol. Ahora, esos
operadores ven mercados més
atractivos en precio y el sector se
pone nervioso. ¢Cémo llenar el
casi millén y medio de plazas
que Espafia ofrece en agosto?

Estos dos 1ltimos afios se ha
hecho a base de importantes
campafias de rebajas. Pero eso
ha producido una caida de la ren-
tabilidad y el fomento del mode-
lo de turismo de masas, que ago-
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ta recursos y deja menos ingre-
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lo Pascual, responsabie del Con-

sos. De acuerdo a las previsiones
de Exceltur, en 2004 llegaran
medio millon de turistas mas, pe-
ro el gasto medio habra retroce-
dido un 1,3%.

sejo de Turismo de la CEOE,
creen que la clave estd enla inno-
vacién empresarial, y desde la
Administracién Central se apues-
ta por mejorar la promocion seg-

Mas turistas pero menos in-
gresos no parece la mejor de las
situaciones. Y por ello se empie-
za a hablar de renovar un mode-
lo que, en algunos destinos, ha
quedado obsoleto. La gran cues-
tién es como.

Los planes mas ambiciosos,
como los Proyectos de Reconver-
sién Integral de Destinos Turisti-
cos presentados por Exceltur, in-
volucran tanto a la iniciativa pri-
vada como a la piblica e inclu-
yen desde el desarrollo urbanisti-
co, al ocio, 1as infraestructuras y
¢l comercio. Otros, como Gonza-

mentando el mercado y sabiendo
qué se quiere vender y a guién.

El 42,47% de los ho-
teles es independien-
te; las cinco primeras
cadenas soélo copan
el 12% del mercado,
y Unicamente dos co-
tizan en Bolsa

2004
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Todo ello, probablemente, es
necesario. Uno de los problemas
es que el sector en su conjunto
agrupa intereses distintos y, a ve-
ces, contrapuestos. Asi, mien-
tras los hoteleros, inquietos por
la caida de la estancia media
—la de los extranjeros ha pasa-
do de 5,6 dias en 1999 a 4,9 has-
ta agosto de este afio— braman
contra el crecimiento del aloja-
miento residencial en la costa,
las inmobiliarias afirman que
los ingresos que este tipo de tu-
rismo atrae son menos estacio-
nales.

Entretanto, se asientan dos fe-
némenos que cambian la faz del
sector. Uno de ellos son los nue-
vos usos y costumbres de los tu-
ristas, que viajan mdis por su
cuenta --la contratacién de pa-

quetes por parte de los extranje-
ros cay6 de enero a septiembre
de este afio un 4,7%, segin Excel-
tur— y reservan mucho mas tar-
de. Otro, es el auge del turismo
espaiiol, que supone ya la mitad
de los ingresos y ha contribuido
en 2004 a mejorar el PIB turisti-
¢0, que, segin Exceltur, podria
cerrar el afio con un crecimiento
del 2,1%, cuatro décimas por en-
cima del afio anterior, gracias al
tirén de la demanda nacional. A
pesar de ello, “el sector sigue cre-
ciendo en valor anadido por de-
bajo del conjunto de la econo-
mia, situacion que persiste des-
de hace varios afios”, advierte la
agrupacion empresarial. Al sol y
la playa, que supone el 80% del

mercado, le ha salido algiin nu-
harrin
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