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DIGITAL

27de Enero de 2004
Empresarios de turismo ponen a Valencia como ejemplo de
renovacion

Exceltur cree necesario un ‘plan renove’ para algunos destinos tradicionales

El vicepresidente ejecutivo de la Alianza para la Excelencia Turistica, Exceltur, José Luis Zoreda, cree que es necesario
afrontar un ‘plan renove’ integral para determinados destinos turisticos. Representantes de las grandes empresas del
sector ponen como ejemplo de renovacidn la apuesta de la Ciudad de las Ciencias.

REDACCION/ VALENCIA

El cambio que ha experimentado Valencia en los Ultimos afios no ha pasado inadvertido para la agrupacion de las
grandes empresas del sector. Exceltur alerta en su informe de la necesidad de apostar por modelos turisticos que
superen el de la oferta de sol, playa y precios bajos. Otras paises mediterraneos estan ganando cuota de mercado en
ese campo, por lo que la recomendacidn apunta a un visitante que se interesa por la cultura y que demanda
posibilidades para su divertimiento.

La apuesta de Valencia por dotarse de infraestructras para el ocio y la cultura sigue la linea propuesta por Eceltur.

José Luis Zoreda, que presento el informe de coyuntura econdémica elaborado por Exceltur, se refirido concretamente a la
playa de Palma de Mallorca y a otros “seis o siete grandisimos destinos espafioles” que precisan de una renovacion.
Sefialé que algunos destinos pioneros estan hoy degradados por la urbanizacion descontrolada desde los afios sesenta y
que necesitan “no actuaciones espontaneas, sino a largo plazo” con presupuestos elevados pero “imprescindibles” en
los que deberian intervenir las administraciones publicas y el sector privado.

Sin esos presupuestos “los destinos se caen”, dijo Zoreda, ya que Espafia “ya no puede competir por precios”, sin por
una oferta “diferencial”.

Como ejemplo de lugares donde se han aplicado planes “renove”, se refirié expresamente a Barcelona, destino que se
ha “reposicionado”, Bilbao, con la construccién del museo Guggenheim y el auge cultural que ha supuesto, o Valencia
que con la creacidn de la Ciudad de las Artes y las Ciencias ha sabido presentar una oferta atractiva de turismo cultural.

Para potenciar e innovar el marketing turistico, Zoreda dijo que también es necesaria la creacién de consorcios o
sociedades mixtas que permitan una gestion mixta publico-privada.

Afadié que convendria crear un Ministerio de Turismo “fuerte” para poder afrontar la disgregacion del sector o, en
cualquier caso, un organismo “nada por debajo de una Secretaria de Estado”.

Por otro lado, entre los cambios que sufre el sector, se detecta que el nimero de turistas que utilizé una aerolinea de
bajo coste para llegar a Espafia crecié un 31,4% durante 2003. Como consecuencia de ello, casi una tercera parte de
los viajeros extranjeros recurrié a este medio de transporte en sus visitas a Espafia, en concreto 18.335186 personas
del total de 52 millones con que se espera haber terminado el Ultimo ejercicio, cuatro millones y medio mas que el afio
anterior. A su vez, ha crecido el nUmero de usuarios que llega sin un paquete turistico contratado y presenta una
“mayor propension al gasto final en destino”, mientras que ha disminuido el colectivo de los que contratan con una
empresa todo su programa vacacional.
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