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Sólo la pujanza del turismo nacional logró salvar al 
sector el año pasado 
El 57% de 
los hoteles 
y el 84% 
de los 
transportis
tas 
bajaron 
ventas y 
beneficios 
FERNANDO 
PASTOR/MAD
RID 
Las grandes 
empresas 
del sector 
turístico, 
integradas 
en la alianza 
Exceltur, 
alertaron 
ayer de que 
el aumento 
de los 
ingresos y 
del gasto 
medio por 
turista en 
un 3,2% 
que se logró 
en 2003, 
frente al descenso del 6,1% de un año antes, no ha evitado una caída generalizada de los ingresos 
y las rentabilidades en los ámbitos del alojamiento y el transporte. 
 
Sólo las agencias de viajes y los mayoristas de distribución admiten una mejora de sus beneficios, 
aupados por la pujanza del turismo nacional, que salvó al sector en su conjunto. Los españoles 
viajaron u 3,7% y realizaron un 5,1% de pernoctaciones, frente al práctico estancamiento en la 
llegada de turistas extranjeros, con un 0,2% más, y un ligero avance del 0,7% en las 
pernoctaciones. 
 
Las estimaciones que hace Exceltur, con datos de la Balanza de Pagos del Banco de España y el 
número de turistas extranjeros contabilizados por Frontur hasta octubre, apuntan a un gasto medio
por turista en 2003 de 702 euros, frente a los 680 euros del año anterior y que pueden llegar a ser 
722 euros en este ejercicio si se cumplen las buenas expectativas. 
 
Pese a esa recuperación, el 57,3% de los empresarios de hoteles, apartamentos y similares 
aseguran que bajaron los beneficios en 2003 y el 54,8% las ventas; en las compañías de 
transportes -muy acuciadas por el crecimiento espectacular de las líneas aéreas de bajo coste-, 
nada menos que el 84,6% prevé menos beneficios del año pasado (el 60% ninguno) y el 64% 
declara una caída de los ingresos. 
 
La compensación la ofrecen las agencias y distribuidores, que en un 57% esperan ganar más, 
gracias al turismo interno nacional -que utiliza mucho menos el hotel y el transporte colectivo-, que
es en la actualidad el 45% del negocio total del sector en España. 
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