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Exceltur afirma que el turismo en
2003 vuelve a contribuir al
crecimiento de la economia

Exceltur mantiene para 2003 un incremento de un 0,2% en la llegada de
turistas extranjeros y, de acuerdo con la estimacion del ISTE el turismo
espafiol habria vuelto a contribuir al crecimiento de la economia en 2003
aportando 0,2 puntos porcentuales.

Exceltur, en rueda de prensa celebrada ayer en Madrid, ha dejado claro
que gracias al potencial del mercado interior, que ya representa el 45%
del total de la demanda, se han mantenido los resultados. Sin embargo,
José Luis Zoreda, vicepresidente ejecutivo de Exceltur ha advertido que
Espafia ha perdido en el 2003 cuota de mercado en el segmento de sol y
playa frente a los principales paises competidores del Mediterraneo como
Bulgaria, Croacia, Turquia y Egipto, aunque si ha presentado un mejor
comportamiento en el segmento cultural y de negocios. En este marco, el
crecimiento del ISTE, indicador de Exceltur, recupera la senda positiva
(1,7%) que se traduce en una contribucién del turismo espafiol de 0,2
puntos al crecimiento de la economia espafiola. Sin embargo la Encuesta
de Clima turistico de Exceltur recoge una reduccidn en los beneficios en
todas las empresas turisticas a excepcion de los grandes grupos de
agencias de viajes. Exceltur se muestra prudente con los datos del Banco
de Espafia que apuntan un crecimiento del 3,4% en el gasto medio por
turista extranjero, ya que los cambios en las pautas de viajes indican un
mayor uso de las lineas aéreas de bajo coste vinculada a alojamiento
extrahoteleros, situacion que para Zoreda esta provocando distorsiones
en los principales destinos espafioles.

Perspectivas 2004. Exceltur prevé para este afio una recuperacion en los
margenes empresariales unido a un crecimiento del 1,7% de la llegada
de turistas extranjeros con una pérdida de peso del mercado inglés. Los
ingresos por turismo de la Balanza de Pagos prevé un crecimiento del
4,3% vy el ISTE podria subir a un 2% aunque seria de nuevo inferior al
crecimiento esperado del 2,7% para el conjunto de la economia espafiola.
En cuanto a los destinos, destaca de cara a 2004 la mejoria de Baleares,
gallegos y catalanes frente al deterioro de andaluces y madrilefios.
Zoreda ha apuntado tres recomendaciones de politica turistica para
elevar la competitividad. Por un lado dotar a nuestra oferta de un nuevo
enfoque de diferenciacion y reposicionamiento por lineas de producto mas
homogéneas. Por otro renovar las estrategias publico-privadas de
marketing con estructuras juridicas que permitan una gestion mixta, una
mayor orientacion hacia el consumidor final, acciones para potenciar la
demanda interna y consolidar nuevos mercados emisores emergentes. En
tercer lugar Exceltur reclama la urgente necesidad de poder contar con
un sistema de inteligencia de mercados y clientes que permita conocer su
rentabilidad socio-econdmica. (Eva Carrasco/Hosteltur Madrid)
(redaccionmadrid@hosteltur.com)
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