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Este ano, récord de turistas

Los ingresos por

la rentabilidad

El turismo de extranjeros se estanco el pasado afo
en 52,2 millones. Sin embargo, el gasto medio por
turista crecio un 3,2%, mientras que la rentabilidad
en las empresas fue menor, segun Exceltur.

Cinco Dias Madrid

co volvid a subir un 1,7%, frente

a la caida del 0,2% en el afio an-
terior, segliin dijo ayer José Luis Zore-
da, vicepresidente de la alianza del sec-
tor Exeeltur, con motive de la presen-
tacion de la Feria de Turismo (Fitur) que
se inaugura mafana. “Este dato con-
firma que 2003 fue un claro reflejo de
recuperacion del mercado impulsado,
especialmente por el turismo nacional,
que copé el 45% de la demanda y actud
conto detonante para salvar peores re-
sultados en casi todas las empresas y
destinos turisticos”, apunté. Del ex-
tranjero, por contra, Espaia recibio
casi los mismos turistas que un ano
antes, 52,2 millones de visitantes, lo
que supone tan solo un 0,2%, explicado
casi en exclusiva por el aumento del
turismo procedente del Reino Unido.

El informe scobre Perspectivas Tu-
risticas realizado por Exceltur refleja
gue el mercado de sol y playa espaifiola
esta perdiendo cuota de mercado fren-
te a sus principales paises competi-
dores del Mediterrineo, como Bulga-
ria, que tuve un crecimiento del 16,5%,
o Croacia, del 6,6%.

Eil estudio scbre Turismo y Viajes de
1a Balanza de Pagos de Frontur y El
Banco de Espaia, presentado a fina-
les de septiembre, €l crecimiento de
los ingresos acumulado fue del 3,4%,

E I producto interior bruto turisti-

mientras qué Exceltur prevé que sera
del 3.2% al final del ano, frente auna
caida del 69% registrado el aio
pasado. .

Pero para:los empresarios del sec-
tor no es org todo lo que reluce. Ex-
celtur agrupa a 30 de las mayores em-
presas del segtor turistico, con un vo-
lumen de nédgocio conjunto de unos
22.000 millones de euros. En su alti-
mo informe $obre Perspectivas Tur{s-
ticas refleja que el 57,3% de los hote-
leros manifiesta una caida en sus be-
neficios durante 2003, y un 84,6, en el
caso de las companias de transporte.
En la encuesta, los empresarios ex-
plican que esgta percepcidn pesimista
se basa “en la falta de indicadores mas
amplios, rigurosos para medir mdis
adecuadamente la evolucién del tu-
rismo espanol, y al perfil del turista ex-
tranjero” Esto significa que el visitante
se gasta cada vez menos, ya que vuela
con aerolineas de vuelos baratos y con-
trata sus estancias en establecimien-
tos no reglados (como segundas resi-
dencias),

Ademais, los encuestados achacan
este descense de la rentabilidad a las
politicas de reduccion de precios de los
empresarios para mantener la de-
manda, la caida en la ocupacién ho-
telera y a la estancia promedio de los
turistas.

Por el contrario, el 57,3% de los gru-
pos de agendias de viajes dice haber

Feria Internacional de Turismo (Fitur), gue se inaugura manana.

Gasto medio por turista
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Crecimiento

moderado

Los ingresos por turismo au-
mentaron un 3,2% en 2003,
pero no la rentabilidad, segun
la alianza Exceltur.

El nimero de visitantes ai-
canzo los 52,2 millones en
2003, soio un 0,2% mas que
en 2002.

La cuota de mercado de los
destinos de sol y playa en Es-
pana cae frente a los de sus
paises competidores del Medi-
terraneo, que ganan terreno.

aumentado sus beneficios, aungue, en
este caso, “es fruto del fuerte dina-
mismo de la demanda espafola, y no
de la extranjera”. En este sentido, Zo-
reda sefiald que “una de las vias para
potenciar el negocio es fomentar el
marketing de los productos turisticos
en el mercado interno, que es haluar-
te del turismo global y representit casi
la mitad de la demanda turistica”

Nuevo récord de turistas

Exceltur anuncia que “este afio sera
mejor dentro de una ténica con-
servadora” Ademas, cree que “el na-
mero de turistas extranjeros aumen-
tard un 1,7%, con lo que Espaia su-
peraria los 53 millones de turistas, gra-
cias a los grandes acontecimientos cul-
turales como el Forum de las Cultu-
ras de Barcelona, el Ano Xacobeo y el
Afio Dali”

Asimismo, y a pesar de que el au-
mento del gasto por turista se situa-
ria en un 2,5%, siete décimas menos
que en 2003, los empresarios espano-
les esperan que a mediados de 2004
se inicie una moderada recuperacion
en los margenes empresariales gracias
al potencial que tiene el mercado in-
terno. También esperan una clara re-
cuperacion de las ventas de hasta un
5% en el caso de los hoteleros y de las
compaiiias de transporte, y de hasta
un 10%, en el caso de las agencias de
viajes.
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