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El Navegador

LOS TOUROPERA-
DORES IMPONEN
REBAJAS AL
HOTEL...

sis y contraccion de la demanda,
los touroperadores europeos
han apretado mucho a los hote-
les de costa espanoles y les han
impuesto rebajas en precios para
el verano del 2009 que oscilan
entreels%yel8%.

Aunque los establecimientos

logren mantenertasas de ocupa-
cionsimilaresalas del afo pasa-
do, su cuenta de explotacion se

vera perjudicada. Las empresas
que estén mds saneadas econo-
micamente podrén resistir, pero
otras probablemente tendrin

que acortar la temporada para
. toalanoanterior.
Del mismo modo, es previsi-

reducir costes.

ble una caida en la facturacién
total en los destinos (gasto efec-
tuado en restaurantes, comer-
cios, etc.), que yaen el verano de

2008 retrocedié en numerosas |

localidades del litoral.

De hecho, y segin los datos de f

la Balanza de Pagos, los ingresos
por turismo extranjero en Espana,
practicamente, se estancaron en

julio y agosto, mientras que en

septiembre y en octubre retroce-
dieronun 2,49%yun 4,19% res-
pectivamente (vertabla).

En suma, se presenta un pano-

rama inquietante para los "por-
taaviones” del turismo espanol, es

. deir, los municipios turisticos de
- soly playa. Si sus finanzas ya nor-
: malmente van asfixiadas

Lcina 21), en 2009, pueden ir a
peor debido al retroceso de la acti-
vidad econémica. A algunos,

como Estepona, incluso les han
cortado el teléfono por falta de
| pago (verpicina
Aprovechando el contexto de cri- |
- Secretario de Estado de Turismo,

Segun apunta Joan Mesquida,

los municipios turisticos deberi-
an tener un tratamiento especial,

dentro de la politica presupuesta-
. proximo verano han aumentado
. "Elturismo

riay fiscal del Estado

es un sector solido. Nunca ha
tenido burbujas, como otros, y
poresono puede pinchar”.

No perdamos de vista la evolu-
cién de los paises de la cuenca

mediterrinea que pugnan por |
robar cuota de mercado a

Espana . Nuestro pais cerro 2008
con 58 millones de turistas ex-
tranjeros, un 2% menos respec-

En cambio, las llegadas de turis-
tas extranjeros aumentaron un
14% en Turquia (en total, 25,5
millones). Mientras, en Egipto,
con trece millones de turistas, el
incremento fue del 18%

.Peronotrasladan
eldescuentoal
consumidor

Que los grandes touroperadores
europeos hayan impuesto rebajas
a los hoteles de playa espanoles
no significa que ellos, a su vez,

vayan a trasladar la reduccion a
los consumidores. De hecho, los
precios de los paquetes para viajar
en verano a Espana vanamante-
nerse e incluso aumentar ligera-
mente. No obstante, las agencias
tratardn de incentivar la venta
mediante promociones.

Segun informa nuestra corres-
ponsal en Reino Unido, Ainhoa

Paredes, la red de agencias de via- -
jes Co-Operative Travel ha avisado |

a los consumidores que Espana
no ha subido tantos los precios
como Turquia o Egipto.

Lo ha hecho tras detectar que las
reservas a estos destinos para el

un 8%, frente auna caida del 22%
para Espana.

La razon, segin la citada agen-
cia, es que los britdnicos estin
buscando vacacionesmasbaratas
(sobretodo por ladevaluacion de
la libra frente al euro) y buen
tiempo asegurado.

Pero, para Trevor Davies, direc-
tor de distribucion de Co-
Operative Travel, a diferencia
Turquia y Egipto, "Espana es un
lugar donde los precios se han
mantenido estables desde el ano
pasado por lo que este destino tra-
dicionalmente favorito ofrecerd

una mayor calidad precio a los |
- familias con un hijo, donde el

viajerossi reservan pronto”.

Segtin un estudio elaborado

porestaempresa, mientras el cos-
te de unas vacaciones en 2009 de
una familia tipica en un resort de

[urquia ha aumentado un 27%, :
las mismas vacaciones en Ma- |
llorca s6lo costardn un3%mas. Y |

porotra parte, un informe del ser-
vicio de Comreos del Reino Linido

| vén aumentar las promociones |

ha recordado a los britanicos que
Espana es el pais de la eurozona
masbaratoparalascompras.

En Alemania, y seguin informa
nuestra corresponsal Lidia Con-
de, los touroperadores no quie-
ren hablar derebajas para el con-
sumidor final, dado que practi-
camente no se han activado las
ventas para el proximo verano.
No obstante, los medios alema-
nes vaticinan que solo habrd
rebajas deltimo minuto. ;

En cualquier caso, las agencias
de viajes minoristas alemanas
temen una caidade lasventas a
lo largo del ano 2009, asicomo |
recortes de las comisiones. |
Aunque la temporada de invier-
no empezo bien; en enero ya se
estd observando un retraimien-
to de lademanda.

Porlo que respecta a Francia, no
hay constancia de que los touro-
peradores galos vayan a bajar los
precios de cara al verano, segtin
informa nuestra corresponsal en
Paris, Eva Lopez.

No obstante, las agencias pre-

para animar la demanda. Por |
ejemplo Fram, uno de los prindi-
pales vendedores de los destinos
espaioles, avanza que crecerdn
las ofertas del tipo “trio”, para

menor pagaentreun 40y un 50%
menos del precio de base.

Lo que si estin hadiendo los
mayoristas galos es reducir las pla-
zas ofertadas en vuelos charter.
Fram las ha reducido un 8%. Yla
ruta Toulouse-Tenerife de este !
operador ya ha sido anulada,
aungue se espera retomar en vera-
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Evoluciéninteranualdelabalanzade pagosen2008 -
Variacién deingresos por turismo extranjero
Julio Agosto Septiembre Octubre
+1,09% +0,33% -2,49% -4,19%

Variaciénde pagosdelos viajemsespaﬁblesenelextranjem ‘

Julio Agosto Septiembre Octubre |
0% 2,8% +8,49% -3,59%
Fuente: Banco de Espafia

no. Incluso ganan cuota los vue- |

- los chirter con escalas (Lyon- = denciase observa especialmente = u once dias. El informe anual | Lo cierto es que los v;a;es de |

| Toulouse-Agadir) para asi con- | en el nortedeEspafia. - de tendencias encargado por ' los turistas espafioles también |

- centrar el mayor nimero de viaje- Alli, centros urbanos antigua- | la ITB de Berlin es totalmente  se estdn contrayendo, tal como
ros haciaundestino. mente vinculados alasiderurgia = concluyente: "Nos guste o no  refleja la balanza de pagos (ver

: o la mineria, afectados por las | nos guste, la idea de ahorrara = tabla). Esta evolucién del mer-

- Hotelesurbanos: diferentes crisis econdmicas y = toda costa havuelto". - cado emisor ha puesto en guar-

: " - reconversiones industriales, han = UnaideasimilarsostieneFran- = diaalas agencias, especialmente
espacios abiertos apostado por un mismo lema: ciscoCarnerero, presidentedela | las pymes, que estin poniendo

. = L ’

paraelocio reconvertirse 0 morir (verpacina - Asociacion Catalanade Agencias | en practica nuevas formulas de
Si la hoteleria de playa tiene = 20).Y en este sentido, el turismo ~ de Viajes: "Este aiolos consumi- = concentracién para ahorrar cos-

ante si un ano muy duro, la

- urbana (cuya oferta se ha multi- -

- 2009:seimponela
ta una posible caida del turismo | N .
de escapadas y del gasto en el | cortadistancia
. Unode las previsiones mds escu-
En Barcelona, por ejemplo, el

congreso mundial de telefonia

plicado los tltimos afios) afron-
turismo dereuniones.

- movil (16-19 de febrero), que

actividades de ocio. Esta ten- -

les ha permitido reinventarse.

chadas estos dias es que, en un

contexto de crisis, los destinos de
- corta distancia serin mascompe-

semanas, sino de una semana |

i dores buscardn ofertas mas cer- |
. canas y de menor coste". Y atin
| asi, esta patronal prevé que el
| negociocaeraun1s%.

La "Radiografia del viajero
rural 2008", elaborada por Top
Rural, ya manifiesta el cambio de
tendencia: el cliente elige aloja-

mientos mas econémicos y cer- |

pre suma, no resta (»

tes (verpAGINA 33).

Otra via de concentracién estd
llegando por las jubilaciones.
Muchos propietarios de agencias
con edades entre los 55 y los 65
anos no han podido encontrarun
relevo generacional en sus pro-

pios hijos y, ante la tesitura de

cerrar el negocio, han preferido |

anosatrasllenabalacapital cata- ' titivos frente a la larga distancia. = canos al lugar habltua] de resi-  ofrecerlosaotrasempresas
lana eincluso beneficiabaciuda- =~ Pero no confundamos los kil6- = dencia(verpicinazs), Enlineas generales, las previsio-
des de los alrededores, este afio | metros recorridos con la frecuen- | ' nes de Exceltur para 2009 son
sufre un descenso en el nimero | ciadel nimerodeviajesalaio.  Emisor espaﬁol: poco optimistas. Ya en el cuatro
de visitantes, estancias y gastos = Tal como apuntan los tourope- .- trimestre de 2008, la caida de los
extras, seguin reconocen hotele- - radores europeos, la mayoria de | COI‘I'I'.I'&CCIOI!! indicadores "superd cualquier
. Tosyrestauradores. consumidores europeos queeste . Concentracion ~ expectativa previa', expuso Zo-

En este contexto, es necesaric
explotar mejor laclientelalocal,

un segmento al que apenassele |
prestaba atencién hasta ahora

(VERPAGINA 24),

El objetivo de numerosos

. hoteles es ir mds alld del aloja-
- miento puro y duro y transfor-
marse en espacios de ocio

abiertos a la ciudad, donde se |
pueda comer o cenar; recibir
tratamientos de belleza y rela-

jacion... Cualquier ingreso
sera bienvenido.

Del mismo modo, ciudades
enteras han iniciado una me- |
tamorfosis similar, incorpo- |
rando cada vez mas serviciosy |

| ario puedan permitirse unas vaca-
| ciones concentrardn sus recursos
econdmicos en unsoloviaje, pre-

ferentementeenverano.
En Alemania, por ejemplo, los

analistas del mercado apuntan

que los consumidores reduciran

. susgastos en 2009 y que portanto
.~ eliminaran uno de los viajes de
corta duracién que suelen em-

prender entre Pascuay mayo.

Una tendencia similar se obser-
va en el Reino Unido, donde las
familias priorizardn ante todo las
vacaciones al sol o 'main holi

das. Ademis, ya no demandan
tantos paquetes turisticos de dos

- Laevolucion del mercado emisor

espaiol preocupa especialmente

al lobby Exceltur, Esta asociacién
- hapropuesto ala Administracién
central yalas comunidades aut6- |
nomas que realicen una camparia
. conjunta dirigida a promover el |
'~ turismo dentro de Espaiia. '
"Hace falta mds unidad de

vision entre las comunidades

auténomas en estos momentosy
- mas coordinacion con Tu-
respana”, declaré José Luis Zo- |

reda, vicepresidente ejecutivo de

. Exceltur. Pero Joan Mesquida,
days', por encima de las escapa- |

Secretario de Estado de Turismo,

cree que la promocién de las
comunidades autonomas siem- |

reda. Las ventas de las empresas
turisticas cayeron un 10% vy el
lobby prevé que en 2009 bajen
otro 10%. Las mds afectadas seri-
an las agencias de viajes.
Ademds, Exceltur apunta a
una posible caida del 6% del

. empleo en el sector turistico de

aqui a mayo de 2009. Eso signi-
ficaria que 100.000 personas
podrian perder su empleo. El
63% de las empresas consulta-
das ya ha reducido plantilla de
una u otra forma. Hasta ahora
han sido bajas incentivadas,
pero posiblemente empezare-
mos a ver mas Expedientes de
Regulacion de Empleo. ®
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