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Competitividad turistica: decidamonos ya
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La competitividad turistica sera el eje ddforo Exceltur que se celebra el martes que viene en Madrid.
Parece ser lasignatura eternamente pendienteuna teoria que no termina de pasar a la pra8ina.
embargo ya es hora de que Espafia sgaisturistico por vocacionmas que por obligacion..., quiza
sea ése el primer paso.

La semana que viene se celebraMedrid dos citas importantes para el turisrdur , por supuesto,
gue sigue siendo una de las citas internaciondligadas a pesar de la crisis, tal y como
publicOHOSTELTUR noticias de turismoen 'Fitur 2012: mas austeridag en 'La crisis pasa factura
a Fitur: 1.000 expositores menos y un 15% menaiperficié, y en segundo lugar, ¥l Foro de
Liderazgo Turistico de Exceltur.

A pesar de la crisis, 2011 no ha sido un mal affia kturismo en Espafia, como se puede comprobar en
"Crisis ajenas, hoteles lleffo&as cifras globales son buenas, aunque la réidiib no lo es tanto.

Destinos, empresas y organismos turisticos tiengrapel clave en lecuperacion econémica de
Espafig porque el turismo realmente es y puede seguideiese motor generador gimpleoy de
ingresos (El turismo incrementa su aportacion al BlIBday unanimidad sobre este punto.

La competitividad, oscuro objeto de deseo

Sin embargo, también existe unanimidad sobre uectspnenos favorable: &signatura pendiente de
la competitividad turistica, de Espafia como destino, de sus destinos tuddecatoriales, y de sus
empresas.

Exceltur ha elegido esta cuestién como eje del foro quebcata el préximo martesT irismo motor de
crecimiento y empleo: politicas para estimulardenpetitividad. El programa va dirigido a abordar la
competitividad desde todos sus ambifmsitica turistica, gestidon publico-privada, generaién de
empleo, tendencias de consumo Y financierasel trasfondo de todas y cada una de las mesas
organizadas es, para mi, estieturismo como gran apuesta estratégica del paidesde la concepcion
de la politica turistica a la concienciacion ciualsa pasando obviamente por el quehacer de lagsaspr
grandes y pequefias, los organismos turisticos givessos escalones de la Administracion.

Queremos, no queremos

¢Han decidido en algiin momento los espafioles qaeeqwivir del turismo? Me temo que no, que la
decisién vino de fuera y se impuso por los hecQasza por eso en muchos destinos se ve al tudste c
un "mal necesarid... Quiza sea el momento para que los espafiatisifistradores y administrados)
entiendan que ante la crisis y la realidad delézsas sectores productivos, el turismo esamzsta



segurapara Espafa. Perotafismo entendido como servicigclaro, no como especulacion o desarrollo
urbanistico desenfrenado.

O sea, el turismo no conapcidon econdmica y profesional impuestajue hay que soportar sin remedio,
sinoelegida(por conveniencia, por légica, por geografia, qgoursos, porque funciona, porque podemos
hacerlo incluso mejor...). Ya que somos un paisttoo... seamos un pais turistico pocacion!!

Esa es una apuesta ganadora, si se consigue ingplicdos.

Para el ciudadang el turismo no como un mal necesario o0 como ufsalgue saquearQuidado con la
turismofobid), sino como una eleccidn profesional y empretsdeadargo recorrido.

Para la Administracidn, el turismo no como un pozo de donde recaudahgremano a la hora de la
estadistica, sino como una opcién econémica egicatéle desarrollo y competitividad para el puelalo,
region, el pais. Upacto de Estadmas alla de partidismos.

Para el empresariq el turismo no como un bien que agotar a cortegésegurando los ingresos hoy a
cualquier precio, sino como upacién econémica sostenitda el tiempo, generadora de empleo y
desarrollo, con vocacion de futuro y capacidaddigtacion.

¢ Quién es el sector?

¢ Y lacompetitividad turistica Pienso que empieza por ponernos de acuerftoggre queremos y cémo
lo queremos y trabajar todos juntos. Sera interesante ygeededor escuchar a todos los lideres y
expertos que participaran en el foro de Exceltar programa aquipero ellos no haran de Espafia un
pais competitivo.

Eso les corresponde a todos y cada uno de losogmar parte de eso llamdebsector”, sabiéndolo o
no, desde una camarera de pisos a un agente ds,iajguia, un taxista o un restauraBorgque en
Espafia, realmente, ¢,queda alguien que no trabajeirdcta o indirectamente, en el sector turistico?
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