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20/01/10.- El secretario general de la Organización Mundial del Turismo (OMT), Taleb Rifai, ha 
señalado que el sector turístico debe aprender de la crisis sufrida en el 2009 para prepararse 
a la transformación que va a necesitar el mundo turístico en el 2010.  

Rifai ha ofrecido la información al participar en el V Foro de Liderazgo Turístico organizado 
por la Alianza para la Excelencia Turística (Exceltur). Asimismo, ha expresado que el turismo 
ha aguantado mejor que otros sectores la crisis económica. Sin embargo, ha precisado que el 
2009 fue un año "muy difícil", ya que se produjo un descenso de un 4,3 por ciento en el 
número de turistas a nivel mundial.  

Según Rifai, del 2008 y del 2009 se deben sacar lecciones: que existe un nuevo modelo de 
negocio que se debe potenciar con una gestión público-privada; que hay que aplicar la mejor 
tecnología, y que se debe considerar al turismo como un sector que trabaja en conjunto con 
todos los factores de la economía y no aislado.  

En este aprendizaje, el secretario general de la OMT puso especial énfasis en la colaboración 
interregional, porque "es mucho más positiva" que la competencia feroz entre países próximos, 
y ha destacado que se debe actuar en el futuro desde una perspectiva más global, según 
recoge DominicanosHoy. 
 


