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TURISMO

Los viajeros extranjeros fluyen hacia Espaiia. Los turistas na-
cionales siguen confiando en sus playas. El Gobierno no deja de
promocionar el turismo nacional en el exterior. En medio, las
aerolineas de bajo coste que este afio han revolucionado los via-
Jes, pero no han podido incrementar el dinero que los turistas
dejan en las empresas espanolas. Y es que hay més visitas, pero
los mgresos siguen sin cumplir las expectativas.

Playas a tope, aviones
¢ . 9
overbooking’... pero
pocos ingresos

MARISA RECUERC
MADRID.~ El avién sigue trayendo
visitantes a Espafia, pero no dinero.
La r&}a racha que ha presidido el es-
cenario turfstico en los tres altimos
afios ya no tiene razén de ser y los
extranjeros contintian viniendo al
pais, gastando dinero (aunque no el
suficiente) y promocionando las
ofertas turisticas nacionales. ¢Quién
es el béndito culpable? Tiene nom-
brey apellidos. Se llama aerolinea de
bajo coste, una nueva manera de via-
jar que ha revolucionado la llegada
de turistas a Espafia.

Elviajero ha dejado de volar en las
compatifas tradicionales para dar
rienda suelta a empresas como la
britanica Easylet, la irlandesa Rya-
nair o la alemana Air Berlin. Estas
aerolineas trajeron a Espafia cerca
del 30% del total de extranjeros que

Easylet, Ryanair y Air
Berlin encabezan la lista
de companias lideres

en traer a turistas
extranjeros a Espafia

Los atentados de Turquia
y Egipto y los huracanes
del Caribe permitieron
recuperar los destinos
espanoles

La mitad del presupuesto
que el Gobierno destina a
promocionar el turismo
es para relanzar los
producios de sol y playa

llegaron al pais este afio, esto es, mas
de 14 millones de pasajeros. La pre-
visién del Gobierno, anunciada por
el propio ministro de Industria, Co-
mercio y Turismo, José Montilla, es
que 2005 termine con una cifra de vi-
sitantes de més de 55 millones, fren-
te a los mas de 53,6 millones que se
registraron el afio pasado.

Es légico pensar que a mas visi-
tantes, més dinero para las arcas es-
pafetas. Pero no es asi. Las cifras
que delatan los ingresos por turismo
no son tan halaglefias. Y es que la
proliferacién del turista de bajo coste
tamkjién tiene efectos negativos. Seis

de cada 10 pasajeros que usa estas
aerolineas se alojan en estableci-
mientos residenciales, en detrimento
de los hoteles, que es el lugar que
més dinero deja y el que mas empleo
genera para la zona en cuestion.

El gasto medio por visitante ex-
tranjero ha caido este afio un 1,8%.
Esta es la cifra que facilité Montilla
hace dos dias en el Congreso de los
Diputados. En total, este tipo de tu-
rista deja a los empresarios espafio-
les una media de 855 euros, un dato
que no ha llegado a batir las previsio-
nes del Gobierno pese a que el gasto
total hasta noviembre supere al del
afio pasado en mas de un 4,5%
(43.394 millones de euros).

Atentados y catastrofes

Junto a este escenario como telén de
fondo, merecen especial mencién los
atentandos y los sucesos naturales
que se han producido a lo largo de
este aflo en los principales destinos
internacionales. Bombas en las ciu-
dades turcas de Kusadasi, Estambul
y Ankara, a finales de junio y co-
mienzos de julio; en El Cairo, en el
mes de julio. Huracanes que impidie-
ron viajar a zonas como el Caribe,

Sin duda, esta situacién impulsd
la recuperacién del turismo gracias a
la redistribucion de los flujos turisti-
cos internacionales. Ademds, permi-
tié que los destinos espaiioles capita-
lizaran ain mas su imagen de segu-
ridad, 1o que favoreci6 que los ex-
tranjeros viniesen a Espatfia y que los
esparioles se quedasen.

Reino Unido y Alemania han sido
los principales paises de origen de
los turistas extranjeros que han lle-
gado a Espafia en aerolineas de bajo
coste, seguidos de holandeses e ita-

- lianos. Los destinos mas demanda-

dos por esos pasajeros fueron Cata-
lufia, Baleares, Andalucfa y la Comu-
nidad Valenciana. En cambio, fueron
Madrid y Canarias los lugares elegi-
dos por los viajeros que optaron pot
viajar en un avién de una aerolinea
tradicional.

Es el momento de hacer un inciso
y dejar claro que pese a que las Ii-
neas de bajo coste han revoluciona-
do el parqué turistico espaiiol, Iberia
sigue siendo lider entre las compa-
fias tradicionales y las de bajo coste.
Los datos hablan por si sélos y dela-
tan que la empresa de Fernando
Conthe tiene una cuota de mercadeo
del 12,1% en relacién a las llegadas
de extranjeros. Esto se traduce er
cerca de un 8% mas que el ano pasa:
do. Entotal, hasta noviembre, la cifre
de pasajeros que llegd a través de

playade thuet. en n e, el pasad mes de jio.

A

repleta de turismo nacional. / RoBERTO PEREZ

El modelo de sol sigue vivo

«El turismo de sol y playa tiene los dias contados».
Con esta frase, la ministra de Medio Ambiente,
Cristina Narbona, adelantd los acontecimientos y
augurd hace un afio el fin del modelo turistico
vacacional. Pero los datos de este verano echaron
por tierra la sentecia de Narbona y demostraron que
el turista nacional que se desplaza a la playa para
pasar las vacaciones sigue vivo. Durante los meses
de julio, agosto y septiembre, el sector turistico
espaiiol ha evidenciado «una mejora debido al
sostenido y creciente dinamismo de la demanda y
consumo interno de los espafioles, junto a una
reactivacién de la demanda extranjera mayor de la
previstan. Es la clave que Exceltur, la organizacién
que aglutina a los principales empresarios turisticos,
dio sobre el periodo estival de 2005.

Pese a este panorama, el sector coincide en que
los turistas ya no se conforman so6lo con ir a la playa,
quieren mas. Necesitan una oferta paralela, algo que
hacer, algo que ver, y todo ello en un entorno lo mas
amable posible, sin verse sometidos a la esclavitud
de los atascos o sin tener problemas para aparcar.
En palabras del coordinador de la mesa de
Productos Turisticos del Plan Qualifica y consultor,
Fernando Fraguas, «el sol y playa no esta agotado,
pero siempre que se combine con algo mas».

Junte al modelo de sol y playa nacié €l turismo de
reuniones. El afo comenzé con malas noticias para
este tipo de turistas. Las cifras contaban que se habia
desplomado un 25% en 2004. En lo que va de afio, el
turismo de congresos ha cambiado de destinoy ha
preferido a Barcelona en lugar de la Costa del Sol. El
hecho de que la Ciudad Condal goce de un gran
niimero de conexiones por avién con el resto del
mundo ha beneficiado a la ciudad catalana para que
se convierta en uno de los destinos de reuniones
preferidos por estos viajeros. El visitante quiere ity
volver lo més rdpido posible, y estar poco tiempo en
el lugar de destino y sede de su congreso.

La guinda del pastel la pone el Gobierno. En 2005,
el Ejecutivo ha dedicado 130 millones de eurcs a

_promocionar el turismo espariol en el exterior. De

esta cantidad, el 50% se ha destinado a publicitar el
modelo de sol y playa; el 35%, al turismo rural y
urbano; el 10%, para el deportivo y de naturaleza, y
€l 5% al de reuniones y congresos. No obstante, el
afo que viene, el presupuesto que el Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio prevé dedicarala
promocién exterjor del turismo serd menor, 73,5
millones de euros, pero no por ello el reparto entre
los distintos modelos sera diferente.

El eje principal va a ser la apertura de nuevos
mercados emergentes, con especial interés en los
paises del Este, China y la India. Asimismo,
proseguirén las acciones de colaboracion con el
sector profesional de operadores y agentes de viaje,
incidiendo sobre todo en el apoyo a la
comercializacién del producto de sol y playa. En
2005, esta iniciativa supuse la participacion de mas
de 6.900 agentes.

El producto de sol y playa seguira siendo el
primero en inversion, seguido del turismo cultural y
de ciudad. En este caso, los responsables prevén
intensificar los mercados transcontinentales a través
de la accién conjunta con operadores especializados
en productos de alto nivel en dichos mercados,
particularmente en Estados Unidos y Latinoamérica.
El objetivo no es otro que mejorar la presencia de los
productos turisticos espafioles en los canales de
venta e introducir nuevos productos y destinos.

El turismo deportivo y de naturaleza seré uno de
los grandes protagonistas de 2006. Las causas son
evidentes: la camapafia promocional de la Copa
América 2007 y 1a celebracién en Espafia de la feria
mundial de los operadores de golf en la Costa dei
Sol. En cuanto a los congresos y reuniones, junto
con Madrid y Barcelona, Zaragoza sera el nuevo
lanzamiento del Gobierno de cara a la Expo de 2008.

Iberia fue 5,8 millones de personas.
Realizado este inciso, cabe prose-
guir apuntando que otra de las cla-
ves de la afluencia de extranjeros a
Espafia ha sido el turismo que pro-
mueve un deporte como es el golf.
Andalucia se ha erigido como la co-

munidad pionera en este turisto.Es-
te deporte se ha convertido en un
nueve impulso para el turismo. Asi,
en la Costa Blanca valenciana, en las
cercanfas de Terra Mitica se contem-
pl6 el campo de golf més grande la
autonomia, Enla Costa del Sol, aun-

que hay asociaciones que se oponen
a expandir los campos de golf en la
Zona, los empresarios destacaron la
necesidad de recuperar el turismo
familiar a través de este deporte. Sin
duda, Espafia sigue siendo uno de
los destinos preferidos por el turista.
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