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ENTREVISTA = SEBASTIAN ESCARRER

“Esparia hace unas campariias de
productos que no conoce ni su madre”

El presidente de Exceltur y vicepresidente de Sol Melid critica la promocion de la marca ‘Espaia’

EFE. Madrid.

La descentralizacion resta
eficacia a la politica turfsti-
cay hace que Espafia pierda
la competitividad en materia
de turismo frente a otros pa-
ises competidores, donde el
liderazgo de sus respectivos
gobiernos ha permitido to-
mar medidas que contribu-
yen a la recuperacion del
sector de la crisis.

Asi ve la actual situacion
de la industria turistica es-
pafiola el presidente de Ex-
celtur y vicepresidente de
Sol Melia, Sebastian Esca-
rrer, para quien el caso de
promocién de la imagen de
Espaiia es un claro ejemplo
del perjuicio que produce la
transferencia de la compe-
tencia del turismo a las co-
munidades auténomas.

En su opinién, las Co-
munidades Auténomas, e in-
cluso muchos municipios,
estdn promocionando su
propio territorio en el ex-
tranjero, donde nadie los co-
noce y donde la marca Es-
pafia apenas es transmitida.

Para Escarrer, eso es “un
sinsentido”, teniendo en
cuenta que competidores de
Espaiia como Francia, Ale-
mania, Reino Unido, Egip-
to, Croacia o Tinez promo-
cionan sus destinos con la
imagen del pafs.

Aunque el ejecutivo re-
conoci6 que la Secretarfa de Estado de Tu-
rismo estd haciendo avances importantes
respecto a dreas de mercadotecnia y repo-
sicionamiento de la marca Espafia, éstos
son claramente insuficientes, ya que “esta-
mos haciendo unas campafias de publici-
dad de productos que no conoce ni su ma-
dre”.

A su juicio, ninguna empresa se permi-
tirfa, y menos en un momento de crisis, ese
despilfarro de los fondos de todos los con-
tribuyentes espafioles en un drea, donde
encima el presupuesto que se destina a la
promocion turistica es claramente insufi-
ciente en comparacion con otros paises.

De nada sirve, por tanto, que “por parte
de Turespafia estemos posicionando mucho
mejor la marca Espaiia, si al final apenas
hay fondos y, los de las CCAA, los desti-
namos a publicitar destinos que no tienen

Sebastidn Escarrer, en un momento de la entrevista. Foro: Ere

nada que ver con esa imagen del pais y, lo
peor de todo, es que no son reconocidos”.

Por ello, Exceltur propone que el con-
junto de las comunidades auténomas cen-
tre sus esfuerzos promocionales ante todo
en el territorio nacional, que representa el
50% del turismo de Espafia, y deje que Tu-
respafia sea responsable de promocionar la
marca Espaiia en el extranjero.

Segun Escarrer, el V Foro de Liderazgo
Turistico organizado por Exceltur, que se
celebrard el préoximo 19 de enero, podrd
servir para ver lo que estdn haciendo otros
paises y demostrar la poca efectividad que
tiene lo que se esta haciendo hasta ahora
en Espaia.

Confi6 en que, al final, el sector publi-
co cambiard su actual estrategia, lo que, no
obstante, llevard su tiempo, reconocid.

Exceltur espera, asimismo, cambios en

“Las Comunidades estan
promocionando su propio
territorio en el extranjero
y nadie los conoce ”

“Es un sinsentido no
transmitir [a marca Espafia
cuando se compite con Tiinez,
Alemania, Egipto o Francia ”

“Exceltur propone que las
Autonomias centren sus
esfuerzos promocionales
en territorio nacional ”

“Desde nuestra asociacion
apoyamos las reivindicaciones
en el transporte aéreo de los
gobiernos baleary canario”

la politica referente al transporte
aéreo y recordd que la organiza-
cion ha venido reclamando que
AENA evolucione en una linea
similar a la de sus entidades ho-
mologas en otros paises, que co-
mo Estados Unidos ha disminui-
do o congelado las tasas durante
dos o tres afios, llegando a acuer-
dos con las compaiiias aéreas.

Esa agilidad es lo que “nos ha faltado
en Espafa”, indicé Escarrer, quien afiadié
que “estamos a punto de que haya una con-
gestion en algunos aeropuertos” espaiioles,
lo que es especialmente grave en territorios
insulares, donde el transporte aéreo es
esencial no sélo para su modelo econdmi-
co, sino también para el social.

Pese a los avances en el capitulo de in-
fraestructuras del transporte terrestre, el
aéreo de los territorios insulares no ha evo-
lucionado de la misma forma y, por tanto,
desde Exceltur, “apoyamos a los gobiernos
balear y canario en sus reivindicaciones”.

La asociacién propone reducir las tasas
en la temporada baja y recuperarlas en los
momentos de temporada punta para com-
batir la estacionalidad que sufren los desti-
nos islefios en Espaiia.
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