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El estribillo de la mitica cancion
de los 80 se sigue repitiendo
cada verano. A los extranjeros les
encanta nuestro sol, y a nuestro
turismo le salva las cuentas.

spana batira este afno récord de
turistas y de ingresos por turis
mo, dos datos como para sentir
se orgulloso. Para Ramon Estale-
lla, secretario general de la Confederacion
Espanola de Hoteles y Alojamientos Turis
ticos (CEHAT), “es impresionante” que
recibamos casi 60 millones de visitantes
compitiendo con paises como Croacia o
Tunez, entre otros, y que este ano vayamos
a ser el primer pais del mundo en ingresos
por delante de otros mucho mas grandes,
como China o Estados Unidos. “No es ca
sualidad. Y no solo es por el sol. Si los tu

ristas vienen, sera por algo mas”, afirma

;Cudles son los motivos? En primer lu
gar, nuestra excelente relacion calidad-
precio en hu(«‘la'\\ apartamentos, la mejor
del mundo, segin afirma este experto. En
segundo, porque contamos con una gran
experiencia. “Muchos nuevos destinos no
saben como tratar al foraneo”, sostiene Es
talella. Tercero: por la seguridad. Aqui no
hay revueltas como las de los paises drabes
Cuarto: por la facilidad de contratacion (se
puede venir por touroperador, en un viaje
propio, en coche...). A ello hay que anadir
nuestras buenas infraestructuras, un dato

interesante para los extranjeros que vienen

OCUPACION: 83,3%

para mas de diez dias y quieren moverse

por la ciudad o diferentes localidades

Los ingleses nos adoran. Todos estos argu

mentos son los que convencen, en primer

lugar, a los britanicos. Reino Unido sigue

siendo la region que mas turistas nos envia,

v lo hace principalmente a Baleares. Por

detras de ellos estin los alemanes, que se

reparten entre esa misma region y Andalu-
cia. Los terceros son los franceses, que

apuestan mayvoritariamente por la ce

ania
del Pais Vasco. Les siguen los nordicos, que
son los que mas crecen en T,‘H!\L‘HIA.EL', v
escogen, por este orden, Baleares, Cataluna,
Andalucia y Comunidad Valenciana. Los
italianos viajan a Cataluna y Baleares, fun-
damentalmente, Por otra parte, aumenta
considerablemente la H(’;Jd.l de rusos, los

que mas se incrementan ¢n numero

Si nos vamos al ranking de destinos, Ba-
leares fue el principal en septiembre, tltimo
mes controlado por Frontur al cierre de es-
te numero. Las islas se llenan de britanicos,
alemanes e italianos. Cataluna es segunda
en este mes —primera en el aflo-, con Rusia,
paises nordicos y Bélgica como principales
protagonistas del aumento de turistas. En

Andalucia, tercer destino, el 30% de los vi-
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sitantes son britanicos, aunque fueron los
belgas v los alemanes los artifices del creci-
miento en este mes. Canarias y la Comuni-
dad Valenciana dependen de los britanicos
especialmente la segunda, cuyo 40% de vi
sitantes proviene de alli. La seguido recu
perarse algo gracias a la llegada de asiaticos
y latinoamericanos, que han compensado la

caida de los mercados tradicionales

Como es logico, las grandes empresas
del sector turistico se benefician de la cre
ciente llegada de los extranjeros. Melia, por
n'lL'IH;‘In_ registroen el tercer trimestre una
mayor ocupacion a la del resto de la indus
tria -80% frente a 70%-. Ademas de Balea
res, Malaga y Alicante, a la cadena le fun
cionaron bien las costas espanolas penin
sulares e Islas Canarias en el mes de sep
tiembre. Los mercados que crecieron fue
ron el Reino Unido y los paises del norte y
este de Europa. Para ellos han surgido
',‘I‘\r\llln tos r\p\_‘(l“tl',\. como el provecto
Calvia Beach para el reposicionamiento y
regeneracion de Magaluf (Mallorca). El
conjunto de resorts ha elevado sus INEresos

enu

1 32% en su segunda temporada en
funcionamiento, destacando la evolucion
del hotel y parque tematico Sol Katmandu

Park & Resort. Pero no todo son buenas
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noticias. Si se miran las estadisticas de los
ultimos anos, uno de los aspectos que llama
la atencion es la caida en el ingreso medio
por turista. Segun datos de Exceltur, calcu-
lados a partir de los datos del Banco de

en Espana. Pero el mercado nacional lleva
cuatro afios arrastrandose. Por otro lado, si
no se dispone de sol y playa, habria que
hacer un esfuerzo en la promocion de otros
valores, y no parece que se esté acertando

Radiografia del sector
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Espana, han pasado de 1.069 eurosenelafio  del todo. “En el plano cultural, tenemos Sadt
2000 a 757 euros en 2013. La mayor afluen-  joyas, pero no estan bien promocionadas.
cia de foraneos este afio no ha conseguido  No hay un producto turistico cultural, como
mejorar los datos globales, aunque Balea-  si lo hay de sol y playa”, afiade.
res, Canarias, Catalufia y Pais Vasco si han € segun pais
podido subir los precios gracias a una ma- Tanto en uno como en otro caso, Esta- (
yor presencia de extranjeros. Para la aso- lella piensa que se estan dando muchos
ciacion, es un hecho mas que recuerda el  palos de ciego, aunque si hay iniciativas que AR
reto pendiente en la mejora del perfil del  se estan ejecutando bien en el plano de la T
turista y en su capacidad de gasto. colaboracion publico-privada. “Por ejem- Francia 5%
plo, en el caso del turismo urbano de Bar- s Néodhoos 60%
No todos ganan. Este debate conecta con  celona, o de la promocion de las islas de ttalla §0%
una de las conclusiones de Ramon Estalella  Tenerife”, dice. Un caso de magnifica ges- Paises Bajos 39%
acerca de la situacion actual del turismo: el tion ptblico-privada es el camino de San- Bélgica 34%
negocio va bien, pero no para todos. “Hay  tiago. En él colaboran nueve comunidades Suiza 27%
una gran diferencia entre las ciudades que  autonomas de distinto signo politico que Portugal 2,3%

tienen turismo extranjero y las que no lo  hacen un esfuerzo promocional conjunto. Irlanda 21%
tienen”, senala, La ausencia de visitantes  En afios de Jubileo, recibe siete millones de EEUU15%
de fuera puede deberse a que no hayavue-  turistas, mas de los que acuden a México, Resto 16,6%

los punto a punto, como puede ocurrir en
el caso de Extremadura. Por otro lado, las
ciudades que no contaban con la llegada de
fordaneos, se nutrian con los ingresos del
turismo nacional, que hasta ahora suponian
la mitad de los ingresos totales del sector

por ejemplo.

Estos casos de colaboracion publico-
privada habria que trasladarlas a aspectos
culturales que Espaia puede explotar. De
este modo podria competir con destinos

Fuente: ITE. Movimientos turisticos en
fronteras (Frontur).
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como Londres o Paris, que va recurren a
este tipo de entendimiento. Y, sobre todo,
ese tipo de turismo permitiria elevar los
ingresos, y quiza salir del gran problema
que tiene Espaifia en este sector: la estacio-
nalidad. “Los turistas solo vienen unos me
ses. No hace falta que acudan en un mayor
numero en agosto o a Canarias en Navida-
des. Hay que repartirlos durante todo el

ano”, senala Estalella.

Para conseguirlo, este experto cree que
habria que tener un plan ordenado, que ya
se ha hecho, pero no se ha realizado. “El
Plan Nacional e Integral de Turismo y Tu-
rismo 2020 estan muy bien, pero los pro-

vectos no se han llevado a cabo”, dice.

Valdeperc
Bosques de
Playas

de Mallorca

Ademas de todo lo comentado, Estalella
piensa que podriamos sacar mas partido a
activos que tenemos, como los equipos de
futbol o la oferta relacionada con la natu-
raleza. “Contamos con _L,"limdc.\ parquces
nacionales y regionales, pero no hay movi-

miento turistico en este terreno”, lamenta.

Museos, monumentos, parques de ocio y
nuestros magnificos campos de golflocalizados
en zonas de predominio de demanda extranje
ra, 0 las ofertas con un producto muy diferen-
ciado, han cerrado el verano de 2013 con ma-
yores ventas, segiin Exceltur. Sin duda. son otras
sefiales positivas que permiten ver que el turis-

mo espanol puede ir creciendo también en otros

terrenos distintos al del clasico sol y plava.




