__Levante

Tirada:
Difusion:

Audiencia:

54.848
40.035 Edicion:
315.000 Pagina:

Mercantil
1

23/12/2012

Categoria: Comunidad Valenciana

Exceltur

AREA (em2): 698,1

OCUPACION: 61,9%

V.PUB.: 2.837€

NOTICIAS EXCELTUR

SALIDAS PARA LA CRISIS v

e METY yi

gL TON

@!!’E = 6@%

Un grupo de turistas desembarca del «Queen Mary 2», en una reciente escala del crucero en el puerto de Valencia. varca Ferrer

La crisis enciende las alarmas del sector hostelero y turistico en
general como consecuencia del desplome del consumo interno,
compensado en parte por la llegada de extranjeros. Este motor de
la economia prevé un cambio de ciclo a partir del verano de 2013,
busca nuevos canales de comercializacion y confia en las firmas
aéreas de bajo coste para remontar el vuelo.
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1 turismo es uno de los pila-
res basicos de la estructura
econdmica de la Comunitat
Valencianaalrepresentar al-
rededor de un 13 % de su Pro-
ducto Interior Bruto (PIB). Laautonomiaes
el cuarto destino turistico en niimero de via-
jeros en Espaiia, cuyo territorio aglutina casi
sesenta millones de personas durante el
afio. A pesar dela crisis econémica, las em-
presas de servicios relacionadas con este
tipo de negocios contintian creciendo a pe-
sar de la desaceleracion de la renta, si bien
esaligeramejoria obedece al tiron de turis-
tas extranjeros enla costamediterrdnea por
lainestabilidad politica en el norte de Afri-
caolosPaises Arabes, segtin constataunin-
forme de la patronal Exceltur y refrendada
por los empresarios valencianos.
Envisperas delaNavidad, las alarmas se
han encendido. El Gobierno aumenté en
julio de 2012 el IVA y las tasas mientras la
demanda se estanca, una situacion dificil
de soportar para las actividades hoteleras.
Por eso, las empresas muestran su mas
«absoluto rechazo» a la subida fiscal del 8
% al 10 %, ya que puede suponer una pér-
dida de competitividad para Espafia como
destino turistico, asf como un importante
impacto sobre el empleo, ademds de pro-

Los empresarios sostienen que la
subida del IVA perjudicara todavia
mas el nivel de pernoctaciones de los
turistas en establecimientos del sector

vocar un importante incremento del pre-
cio soportado por los clientes. Los empre-
sarios reiteran que otros grandes paises tu-
risticos europeos han entendido correcta-
mente el gran peso del turismo en sus eco-
nomias y han rebajado el tributo a los di-
versos sectoresligados a estaactividad. De
estemodo, en Alemania, el IVA hotelero se
bajé del 19 % al 9 % en 2010, en Grecia del
11 %al6,5 % en 2011y en Portugal se man-
tuvo en el 6 % a pesar de su intervencion.
Ademas, otros paises competidores de Es-
paiia —como Italia (10 %), Francia (7 %),
Turquia (8 %) o Malta (7 %)— mantienen
gravamenes reducidos.

De cara a 2013, las perspectivas de creci-
miento econémico que manejan los prin-
cipales paises emisores de turistas son muy
débiles, einclusonegativas en el caso de Es-
pania, origen de tres cuartas partes de viaje-
ros que utiliza los servicios turisticos de la
Comunitat Valenciana. En medio de ajus-
tes presupuestarios y de recortes en inver-
siones por parte de iniciativas privadas a
Generalitat mantiene un programa estraté-
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Evolucion del turismo por autonomias

Crecimiento de las pernoctaciones y del gasto
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gico global (hasta 2020) para intentar co-
rregir esa situacion. La administracién au-
tonémica —cuya conselleria de Turisme ha
desaparecido y sus competencias han sido
asumidas porlade Economia e Industria—
centra ahora sus esfuerzos en doslineas de
trabajo: promocién, comunicaciény distri-
bucidn, basada en una nueva y reforzada
estrategia de producto, asi como en la for-
macién turistica para impulsar la creacién
deempleo de calidad. Elobjetivo delanue-
va campafia de comunicacién global 2013-
2014 es «mejorar el posicionamiento de
nuestros productos turisticos en el merca-
donacional einternacional», explican fuen-
tes de la conselleria.

Compaiiias areas de bajo coste
Entre las planes que reclaman los empre-
sarios del sector figura el apoyo a las ini-

ciativas innovadoras y programas de mo-
dernizacién. Como principales mercados
de crecimiento, los empresarios valencia-
nos conffan en la pujanza de los paises
BRIC (Brasil, Rusia, India y China) como
mercados emisores. Otras tendencia que
persigue al sector de la Comunitat Valen-
ciana paralos préximos anos es la consoli-
dacién de las companias aéreas de bajo
coste en el tréfico turistico. «El incremento
de la distribucién electrénica, el impacto
de las companias de bajo coste y la situa-
cién econdmica general, plantean muchas
dificultades paraelmodelo denegocio tra-
dicional de los grandes grupos que vender
paquetes turisticos , sobre todo en el mer-
cado britdnico». Esta situacién debera
cambiar. Expertos econdmicosyempresa-
rios también pronostican que los disposi-
tivos moéviles serdn clave en las estrategias
comerciales. Sin duda, los teléfonos mévi-
les y la redes sociales seran herramientas
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claves paralamercadotecniaturistica. « De
hecho, estos dltimos afios se han converti-
do enlos de la consolidacién de los dispo-
sitivos méviles como herramienta indis-
pensable para el turista, para compartir y
hacer participe asu entornosocial de suex-
periencia de viaje y como la principal via
para que la oferta pueda acceder al turista
e influir en las decisiones de compra en
destino», afirma el plan estratégico del
Consell.

Modelo de sol y playa
Respecto alos modelos turisticos con mds
perspectiva de crecimiento en la Comuni-
tat Valenciana —sin perder de vistala con-
solidacién del turismo rural y de congre-
sos— el de sol y playa ha tenido un exce-
lente comportamiento en los tltimos anos
ylo va mantener, sobre todo en Benidorm
y otros emplazamientos de la costa. El fu-
turo depende pues de Gran Bretanay Ale-

del Grao construye una nueva terminal en la
zona de ampliacion, que costara 20,9 millo-
nes de euros. El puerto valenciano consigue
unas 200 escalas y cerca de 400.000 pasaje-
ros a lo largo de un afio. Superado el efecto
del «Costa Concordia», buque que naufragé
hace un afio en aguas italianas, puertos como
Baleares y Barcelona han visto este afio caer
sus traficos de cruceros un 24 %y un 12 %,
respectivamente, aunque en el caso del recin-
to catalan los datos que se estan registrando
en el Gltimo trimestre permiten ser mas opti-
mistas, ya que se mantienen en linea con el
ejercicio anterior. También disminuyen sus
tréficos Almeria (34 %) y Alicante (23 %),
mientras que otros puertos como Valencia
{24 %), Mdlaga (10,32 %) o Cartagena (8,74
%) han logrado mantener el ritmo de creci-
miento y constatan la buena salud de esta
oferta de servicios. J. L. z. vaLenciA

mania, mercados que representa mas del
40% delademanda extranjera, segtin cons-
tata un estudio realizado por ABTA (Travel
Trends Report) sobre las tendencias de los
consumidores. Dicho informe muestra
cémo los viajes constituyen un «producto
preferente entre los consumidores, quie-
nes prefieren ahorrar en alimentacién u
otros productos domésticos antes de per-
der sus vacaciones». También hay que ha-
cerreferencia a otros mercados especificos
que se estdn mostrando muy activos y que
representan una gran oportunidad, como
es el caso de los Paises Nérdicos, Holanda,
Italia o Rusia.
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