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espués de un periodo, como el de
2006 y parte de 2007, trufado de adquisi-
ciones protagonizadas por el capital riesgo,
algunas de gran calado, comola de Carlyle y
su entrada en lo que hoy conocemos por
Orizonia Corporacién, el presente ejercicio
no ha conocido movimientos espectacula-
res de capital. Por un lado, los fondos se
encuentran parados por la crisis financiera
¥, por otro, la necesaria concentracion del
segmento emisor estd esperando un hori-
zonte econdmico algo mds despejado. Lo
cierto es que las agencias de viajes tocaron
techo en cuanto a puntos de venta en julio

de 2007, con 9.215, segin datos de Ama-
deus referidos a las licencias IATA. En
diciembre, la cifrabaj6a 9.127 y se espera
que este afio caiga atin mas.

Precisamente Orizonia es de los pocos que
han ido aumentando volumen via adquisi-
ciones. Pnimero lo hizo con Viajarcom y mds
tarde comprando el 509 de Rumbo que esta-
ba en poder de Amadeus. En larga distandia,
sin embargo, no ha tenido mds remedio que
crear su propia mayorista, Kirunna, tras optar
sin éxito por Catai y Nobeltours/Indoriente.
Son los touroperadores de larga distancia los
que también han asistido aalgin cambio mds

en los dltimos meses, como ocurrid con
Angalia, que fue a parar a manos de Caja
Castilla La Mancha (CCM) el pasado mes de
julio, llevindosede pasoa Fernando Sinchesz,
el que fuera director comercial de Catai, para
dirigir su nueva andadura. l.a mayorista de
Matilde Torres sigue abriendo nuevas vias de
negodo para contrarrestarla fuerte competen-
cia, mientras Kuoni trata de escalar hacia el
clientedealtostanding,

Las punto com
Entretanto, las agencias on line consolidan
su posicion en el mercado espanol y abren
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negocio fuera, aunque con crecimientos

mds moderados, en tormo al 50%.
eDreams, el proyecto fundado por Javier
Pérez-Tenessa, permanece en primera
posicion del ranking, seguida de Rumbo,
Atrapalo y Terminal A.

Hay que precisar que Orizonia mantie-
nesilencio sobre los resultados de Rumbo
y Viajar.com. Algunos analistas creen que
acabardn siendo una sola marca con una
facturacién cercana alos 500 millones de
euros, un volumen que le situaria en el
primer puesto entre las punto com.

Business travel

El segmento del business travel se ha
mostrado mads activo, en buena parte por
la guerra cerrada entre las grandes multi-
nacionales por captar cuota de mercado
acercindose a la mediana empresa.

En esta clave se explica la joint venture fir-
mada, a principios de 2008, entre
American Express Travel y Barcelo Bu-
siness, La primera pone la gestién y la
segunda la administracién y una red de
venta de 400 sucursales.

La respuesta de Carlson Wagonlit Travel
(CWT) no se hizo esperar, Casi simultd-
neamente anunciaba la adquisicion de
Viajes Mapfre vy, pocos meses.después, la
de Viajes Lepanto. La agencia, que celebra
este ano su 125 aniversario, pretende cre-
cer también a través de su franquicia, que
hasta ahora ha tenido muy poco recorri-

do. S§in embargo, su intencion es llegar a
los 50 franquiciados en 2010.

Es precisamente ésta una de las mayores
vias de expansion para el negocio de la
intermediacion de viajes en Espana. En el
iltimo ejercicio, ensenas como Zafiro,
Almeida, Plantour, AB Club del Viaje o
Sercom han experimentado grandes cre-
cimientos captando emprendedores fre-
cuentemente ajenos al sector. Sercom,
marca radicada en Navarra, mantiene su
red a pesar de las deserciones registradas
desde que solicitase el concurso volunta-
rio de acreedores para algunas de las
empresas satélites del grupo.

El peso de la crisis

Pero, scudl es el verdadero peso de la crisis
economica sobre el emisor espanol? De
momento, se ha dejado notar con menor
virulencia que en otros sectores, El descen-
so de margenes comerciales de las empresas
se estd compensando con ahoITos en costes
y con estrategias menos arriesgadas de
garantias con los proveedores.

Buen ejemplo de esta politica de recor-
tes son las medidas que han tomado, alo
largo de este ejercicio, mayoristas como
[berojet o Tiempo Libre, que decidieron
cenlralizar sus departamentos de reser-
vas. Por otra parte, noticias como la caida
del touroperador britdnico XL Leisure
Group en plena época estival sembraron
la inquietud en todo el continente y

abrieron los ojos a mds de uno sobre la
necesidad de optimizar al maximo la
cuenta de los resultados.

El efecto de la crisis se deja ver en los
contactos para posibles fusiones. En
2008, han sonado y siguen sonando cam-
panas de concentracion. La mas llamati-
va, la del acercamiento entre Orizonia y
Globalia. De momento, nada mas que
tanteo, pero muy significativo.

El grupo Marsans también estudia una
profunda reorganizacion. Su veterana
mayorista Club de Vacaciones se encuentra,
oficialmente, en venta. Otras empresas del
consorcio, escuchan ofertas econdmicas
con relativa frecuencia. Los dos socios,
Gonzalo Pascual y Gerardo Diaz Ferran, ya

ne trabajan tan estrechamente como antes |

desde que éste tltimo asumiese la presiden-
ciade la CEOL, y, con ella, una agenda car-
gada de compromisos ajenos a la gestién
cotidiana de sus numerosas empresas.

Como colofén, pocos piensan en el sec-
tor turistico que el ejercicio 2009 vaya a
ser bueno, pero mucho menos las agen-
cias. De todos los segmentos, el de la dis-
tribucion es el que mds negro ve el pano-
rama, seguido por este orden del rent a
car, los hoteles urbanos y el transporte,
segun el ultimo barémetro de Exceltur.
Las que mds estin sufriendo son las
microempresas, demasiado dependientes
del vacacional, precisamente esas que
nunca aparecen en los rankings.





