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JOSE IBARROLA

El turismo, en crisis

ANTONIO PAPELL

odos los indicadores aseguran que

el turismo esta en crisis en nuestro

pais, y que la actual temporada alta

apenas se salvara relativamente

por la afluencia de viajeros nacio-

nales, atraidos mediante ofertas
extraordinarias. La alarma ya ha sonado, pues,
en el sector, que por afiadidura sigue acamu-
lando oferta: segin el INE, en los cinco prime-
ros meses del afio en curso el nimero de plazas
hoteleras abiertas ha aumentadc en un 4,6%
mientras las pernoctaciones han crecido en sélo
un 2,1%. Consecuencia de la persistencia de esta
tendencia durante afios es que, segiin un estu-
dio sobre competitividad hotelera elaborado por
1a Diputacion de Mélaga, el grado de ocupacién
de los hoteles espatioles ha caido diez puntos -ha
pasado del 64,5% al 54,5%- en los Gltimos cineo
afnos.

El prineipal diagnéstico parece claro, y ha sido
enunciado recientemente por el ministro de
Industria, Comercio y Turismo, José Montilla:
el modelo de sol y playa esti agotado. Los res-
ponsables autonémicos del sector parecen coin-
cidir con el ministro (el conseller de Turismo de
la Generalitat, Pere Esteve, ha hecho manifes-
taciones en el mismo sentido), si bien los empre-
sarios del ramo, aun aceptando en lineas gene-
rales tal evidencia, creen demasiado simplista
este juicio e introducen relevantes matizaciones:
la recuperacion de la industria turistica requie-
re solucionar algunos problemas endémicos que
1a afectan en materia de seguridad, infraestruc-
turas y servicios. No se puede plantear la recon-
version de la oferta hacia una mayor calidad si
nuestra red viaria es insuficiente e inapropiada
para canalizar los flujos en verano, si las playas
no merecen los cuidados debidos por parte de
las corporaciones locales, si el urbanismono se
vuelve mucho mas exigente, si los lugares mas
turisticos no dejan de ser el paraiso de los delin-
cuentes. De nada sirve mejorar las instalaciones
hoteleras si quienes se dirigen a ellas han de cir-
cular por viejas autovias saturadas, no encuen-
tran establecimientos de calidad para almorzar
por el camino y hallan las playas repletas de des-
perdicios.

Incluso los liberales no dogmaticos reconocen
gustosamente que uno de los cometidos princi-
pales del Estado es 1a ordenacion del territorio.
El impulso a las infraestructuras, la planifica-
ci6n urbanistica, la definicién de las tendencias
de desarrollo del tejido socioeconomico de un
pais son tareas inalienables que nada tienen que
ver con otras propensiones intervencionistas
que han perecido ahogadas por la gran liberali-
zacioéh econémica y por la globalizacién. Con-
secuentemente, se impone un pacto mas o menos

explicito entre el sector turistico y las institu-
ciones para promover una transformaeion de
aquél en el sentido adecuado: una mejora cuali-
tativa de la oferta, a la que debera dotarse de un
valor afiadido de carécter cultural, gastronémi-
co, deportivo, artistico, etcétera, combinada con
actuaciones piblicas orientadas at mismo fin.

Baleam,unode los destinos més saturados,

ensayd en la legislatura autonémica anterios, de
la mano de la coalicién de izquierdas gue consi-
gui6 el Gobierno, un plan que incluia, entre otras
actuaciones, una moratoria urbanistica y el
‘esponjamiento’ (el derribo de viejos edificios
hosteleros para reducir la densidad) de deter-
minadas dreas particularmente dafiadas por el
urbanismo salvaje de los afios cincuenta y sesen-
ta. El experimento cesé al ganar el PP las pasa-
das elecciones autonémicas, pero, ideologias
aparte, aquélla era la direccién adecuada para
dar comienzo a un viraje que debe detener el
actual declive. Un declive que se manifiesta asi-
mismo por otros expresivos indicadores; cada
vez las estancias de los turistas son més cortas,
y €l gasto medio por turista y dia desciende ince-
santemente (un 5,9% entre enero y junio si se
toma en cuenta la inflacién).

El declive del turismo espafiel viene de lejos,
aunque se habia contenido hasta hace poco gra-
cias a la crisis en el Este del Mediterréneo (las
guerras balcanicas) v a los ecos del 11-S. Hoy, sin
embargo, nuestros competidores en la region,
que ofrecen precios mucho més bajos que los
nuestros, crecen a gran :
to, Bulgaria, Marruecos y Tiinez estan incre-
mentando su negocio a tasas anuales gue vari-
an entre el 20% y el 53%. Croacia y Chipre cre-
cen asimismo por encima del 10%. En conjunto,
estos siete paises mediterraneos recibiran este
afio 56 millones de turistas, frente a los 52,6 que
previsiblemente vendran a Espana. La atonia
econdmica europea esti provocando que los gran-
des emisores de turismo —Reino Unido y Ale-
mania- busquen los destinos m4s baratos.

Las cifras indicadas mas arriba demuestran
1a potencia que todavia mantiéne el turismo espa-
fiol, tercer destino en el mundo tras Estados Uni-
dos y Francia. Sin embargo, el declive resulta

preocupante y debe ser Contenido. Segun 1a patro- |
nal Exceltur, el estancamiento en el nimero de
turistas extranjeros, que apenas registrara un
incremento del 1% (aunque con estancias mas

cortas y de menor rendimiento), provocard este|

afio un lucro cesante de 263 millones de euros.
La situacion es ya lo bastante seria para que|

todas las partes se sienten a meditar.
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