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Espafa pierde encanto entre los turistas y preocupa al Gobierno y empresarios

Otros paises del Mediterraneo se estan llevando buena parte de los turistas a punta de
bajos precios y una creciente calidad.

Las alarmas se han disparado en Espafia, porque es el segundo destino turistico a nivel
mundial (después de Francia) y porque la ‘industria sin chimeneas’ genera hoy el 12 por
ciento del producto interior bruto espariol.

El ministro de Industria, Turismo y Comercio, José Montilla, ha roto el silencio sobre
un tema casi tabu y ha puesto las cartas sobre la mesa: el modelo turistico espafiol de sol
y playa esta “agotado” y en “dificultades”, sentencid.

Las cifras son claras. El grado de ocupacion de los hoteles espafioles ha caido 10 puntos
en los ultimos cinco afos, al pasar de ser del 64,5 por ciento en 1999 al 54,5 por ciento
en 2003; El gasto promedio del turista extranjero en Espafia cayé un 5,9 por ciento en
términos reales durante el primer semestre del afio, volviendo a los mismos niveles del
afio 1999; y la estancia media del turista volvio a caer en los cinco primeros meses
(enero-mayo), acumulando una reduccion de 0,5 puntos en los ultimos cuatro afios.

El problema radica en que los turistas extranjeros estan, claramente, prefiriendo otros
destinos.

Segun cifras entregadas a la prensa espariola por Joseé Luis Zoreda, vicepresidente de la
Alianza para la Excelencia Turistica (Exceltur), el nimero de visitantes extranjeros a
Esparia solo crecera un 0,9 por ciento en el 2004. Mientras que en lo que va del afio, en
Turquia el numero de turistas extranjeros ha crecido un 53,5 por ciento; en Egipto, un
52,4; en Bulgaria, un 25,3; y en Marruecos y en Tunez un 20 por ciento.

Por eso Zoreda augura un balance de verano 2004 muy complicado para las
comunidades espafiolas que mas dependen del turista extranjero: Baleares, Canarias,
Catalufia y Andalucia.

Exceltur calcula una pérdida global de al menos 263 millones de euros en el afio 2004
como consecuencia de todo lo anterior. Pues de la proyeccion inicial de 53,2 millones
de turistas, se ha tenido que pasar a uno de 52,8 (casi la misma cifra del 2003), y
ademas, con un promedio de gasto por turista cada vez menor: 695,75 euros en
promedio.

Para el ministro Montilla en el diagndstico de las causas hay tres factores claros: la
creciente competencia de algunos paises del entorno de Espafia; dificultades econdémicas
de los principales mercados emisores de turistas (Alemania y Francia) y la firmeza del
euro.
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Pero el hecho principal es que el turismo de masas que desarroll6 Espafia en sus costas
esta perdiendo terreno porque su relacion precio-calidad se queda corta frente a la de
otros destinos.

En otras palabras: ;Por qué pagar mas por una playa atestada de gente en Malaga o
Valencia, cuando se puede conseguir una playa muy superior y un hotel mucho mas
nuevo Y lujoso en Tunez por un 30 por ciento menos?

La polémica esta abierta, pues mientras que el grueso de los empresarios del sector le
piden al Estado mas inversion en infraestructuras y en la promocion del pais; el
gobierno clama por una diversificacion de la oferta turistica espafiola (turismo rural,
cultural, gastrondmico, etc) y por apostarle mas a la calidad que a la cantidad.

¢Responsabilidades? Compartidas, opina Eric Llarch, economista y columnista del
diario La Vanguardia, de Barcelona. Pues mientras “la administracion se ha dormido en
el limbo durante afios, gran parte del sector privado se ha limitado a exprimir el limon”.
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