
El turismovavientoenpopaenEspaña, tercer país delmundoeneste
negocio con 60,6millones de visitantes en 2013. En el primer semes-
tredel añoencurso recibió28millonesde turistas –el 7,3%másqueen
elmismoperíododel añoanterior–, generómásde26.000millonesde
euros, creó abundante empleo, ha sido parte esencial del recién recu-
peradocrecimientoeconómico tras la crisis…Aparentemente, todoestá
enorden,pero los expertos aseguranque tras las grandes cifras seocul-
tan algunas debilidades quehabrá que corregir paramantener pujante
estaproductivaactividad.Los retosdenuestro turismosonbásicamen-
te tres: conseguir unamayor diversificación, acabar con la fuerte esta-
cionalización y abrirse a nuevosmercados, especialmente los latino-
americanos. En julio y agosto llegó el año pasado el 26,7% del total de
nuestros visitantes extranjeros y se produjo la cuarta parte de los des-
plazamientos de los nacionales. Es, pues, importante conseguir ya no
másvisitantesentemporadaalta, en laquesealcanza la saturación, sino
luchar contra la estacionalidadmedianteunadiversificaciónde laofer-
ta. Deben potenciarse las ofertas gastronómica, cultural y deportiva,
quedefinenunturismodemayor calidadqueelde solyplaya.Además,
hayquemovilizarmásal turismonacional, que se redujo con la crisis y
ahora empieza a recuperarse. Paralelamente, los expertos insisten en
lanecesidaddeganarnuevosmercados, convisitantesprocedentesdel
golfo Pérsico, Rusia y, sobre todo, de Latinoamérica. La evolución del
turismo en la dirección apuntada no debe fiarse a la espontaneidad: el
propio sector ha de tomar decisiones, secundado por el sector público.
LapatronalExcelturestá creandoopiniónal respectoe impulsando ini-
ciativas en las direcciones apuntadas, que deberían coordinarse estre-
chamente con la Secretaría deEstadodeTurismoyTurespaña, el orga-
nismoquedesarrollaelmarketingdeEspañaenelmundo.Enresumen,
el futuro debedirigirsehaciaunamejora cualitativaque incremente la
productividad de las estructuras turísticas, amplifique la oferta y res-
pondapositivamentea los retosmencionados. Eneste terreno, la cola-
boraciónpúblico privada será decisiva para conseguir los objetivos.
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