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omo ya es tradicional,

Exceltur, la Alianza

para la Excelencia
Turistica, varios dias antes a
la inauguracién de Fitur, pre-
sento a los medios de comu-
nicacion el Balance
Empresarial del sector turis-
tico del ano 2003 vy
Perspectivas para 2004.
Segun estos, el indicador del
PIB turistico de esta entidad,
el ISTE crecié un 1,7%,
como reflejo de la dinamiza-
cion de la industria turistica
impulsada por el mercado
espanol, recuperando tasas
de crecimiento positivas
desde el -0,2 con que se
cerr6 el afo 2002, La
demanda nacional ha sido
durante el afio 2003 el princi-
pal baluarte de la industria
turistica espafiola. Con una
cuota de mercado que ya
representa el 45% de la
demanda turistica, el turista
espanol ha constituido el
principal detonante para sal-
var y/o evitar unos menores
resultados en un buen nume-
ro de empresas y destinos
esparioles.

La demanda extranjera ha
mostrado una situacion de
estancamiento general en un
escenario complejo marcado

por la debilidad econdmica
en nuestros principales mer-
cados y los efectos de la
inestabilidad geopolitica pre-
dominante en 2003,
Teniendo en cuenta los datos
de Frontur hasta noviembre
y en base a las estimaciones
que Exceltur realizo a princi-
pios de ano, terminaran
reconfirmandose sus previ-
siones de que el afo 2003 se
cerrarfa con un crecimiento
testimonial en la llegada de
turistas  extranjeros  del
0,28%, como asi se ha con-
firmado a la hora de escribir
estas lineas, justificado casi
en exclusiva por el aumento
del turismo procedente del
Reino Unido que subié un
9,4% en relacién al afo pre-
cedente.

Los destinos espafoles
han perdido a lo largo del
2003 cuota de mercado fren-
te a los principales paises
del mediterranec oriental
competidores de Espana en
el segmento de "sol y playa"
en el que han experimentado
importantes  crecimientos
paises como Bulgaria,
Croacia y Turquia. Sin
embargo, la situacion es mas
favorable frente a los paises
especializados en turismo
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cultural y urbano europeos,
donde Espafia se ha com-
portado mejor. Por ofra
parte, el hecho mas destaca-
do en 2003 ha sido la recu-
transporte

Pervpecfimﬁ para el aiio 2004

peracion del

Pur lo que se refiere a los

ingresos por turismo y
-waias de Ia _B_a_l!a_nza de

of isnfo del 3 2% ds]
.sgaata por turista extranjero,
lo que representa 702 euros
por persona, rompiendo con
la caida del 7% con la que
s camd el afio 2002. El afio
ha vuelto a evidenciar
una reduccion en los benefi-

clos de las empresas turisti-
cas espaﬁulas justificada en
‘buena parte por la agresiva
poliica de ofertas y des-
cuentos apliea.da para dina-
mizar la demanda. Por cuar-
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aéreo como medio de acce-
S0 a nuestro pais, protagoni-
zado por el espectacular
aumento del uso de las line-
as aéreas de bajo coste.

to afio consecutivo se ha
producido una cafda en los
niveles de ocupacion hotele-
ra del 0,9 puntos, ante un

incremento del nimero de

plazas del 4,5%, producién-
dose lo que en términos de
marketing turfstico se cono-
ce con el nombre de "efecto
tijera". El afio 2003 para las
Agencias de viajes espafio-
las se ha visto favorecido
por el importante crecimien-
to de la demanda nacional,
impulsado por una atractiva
politica de precios para el
consumidor, que ha permiti-
do alcanzar volimenes de
ventas superiores a las del
ano precedente para el 76%
de las empresas. ©
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