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El turismo pasa la prueba de Semana Santa

Los empresarios prevén un alto nivel de ocupacién y destacan la nula incidencia del 11-M en las reservas

N CERRIAN

Los hoteleros espaioles estin tranquilos. La Semana Santa, la pri-
mera prueba para detectar la salud del turismo. ofrecera un buen
balance. si el tiempe lo permite, Porque es la meteorologia sobre
cualquier otra cosa lo que incidira en los indices de ocupacion. El
sector no ha resultado afectado por el 11-M, salvo algo en Madrid.
Para verano apenas hay previsiones. “Todavia es pronto™, dicen.

El 11 de marzo removio todos
los micdos. Mds alld del dolor
provocado porlos atentados, en
cl terreno economico ¢l recuer-
dodel 11-8 se hizo sentir con
tucrza en algunos sectores, espe-
clulmente el turismo. cuyos va-
lores sutrieron el castigo en Bol-
sa. Fue solo un susto pasajero.
Veinte dias después v en vispe-
ras de Semana Santin no hay
ninguna senal que indique que
el terrorismo vava a hacer mella
en el sector. "Desgracizdamen-
1™, han dicha varios empresa-
rios, “Espana va ha superado
otros atentados, v oen éste he-
mos dado al mundo una leecion
de como se debe reaccionar™.

Solamente el fin de semana
inmediatamente posterior al fa-
tifico jueves 11 se cancelaron en
Madrid reservas de habitacio-
nes —algunas estimaciones las
sitian cn un 20" — v bajaron
las de Iheria. Luego, coinciden
Jos empresarios, todo ha vuelto
a su cauce. Bl trafico aéreo en
Europa, scgun la Asociacion de
Line: ireas Europeas (AEA)
hacerecido un 5% del 15 al 25 de
marzo. ¥ ¢l nimero de pasaje-
ros en Iberia ha subido un 9.4%
del 14 al 20 de marzo v un
12.2% la semana posterior. "Ya
el puente de marzo”, dice José
Guillermo Diaz Montafés. pre-
sidente de ta Confederacian Es-
patola de Hoteles, “hubo 14 mi-
llones de desplazamientos. No
se ha alterado nuestra forma de
vida™.

Ese puente y la Semana San-
ta son vacaciones eminentemen-
te nacionales, v ¢l turismo, di-
cen lox empresarios. no se va a
resentir, “Iis diticil hacer previ-
siones por dos motivos™, conti-
nta Diaz Montaiés. “Primero.
parque €] 80% del mercado en
Semana Santa es nacional v re-
serviemuy tarde. v despuds por-
que depende muchisimo del
tiempo que haga”

El presidente de la Comision
de Turismio de la Confedera-

Madrid ha sido practicamente
el dnico destino afectado por
el 11-M. Sezin los datos en po-
der del Ayuntamiento, la pri-
mera semana tras of atentado
las cancelaciones en los hote-
les aleanzaron uny media del
23%, conuncoste de 5.9 millo-
nes de euros. v pdm Semana
.\ nta ld (-ll(lxl d(‘ a5 TOSCIVAs
se cifra entre el 10% v el 12%.

“Por descontado que el aten-
tado ha tenido repercusion™ di-
ce un hotelero con estableci-
mientos en la capital, quien
prefiere no ser citado. *Un
atentado asi pasa factura. La
cindad ha sufrido, aunque va
seesti recuperando. Y, en cual-
quicer caso, las caidas do reser-
vias no han sido cspectacn-

cion de Empresarios de Andalu-
cia. Miguel Sanchez, ha asegura-
do que se mantienen las previ-
siones para Semana Santa: la
patronal de Las Palmas caleula
una ocupacion del 90% v niega
que se havan producido cancela-
ciones o caida de reservas, v en
Baleares, el consejero de Turis-
mo del Gobierno auténomo,
Joan Flaguer, espera mejor ocu-
pacion que el ano pasado “con
un indice de hoteles abiertos
también superior™.

La recuperacion de Baleares
la constatan cadenas como Sol
Melia, que prevé una ocupacion
en cl archipiélado del 93%, Bar-
celd, que espera una veupacion
superior en un 10% a la del ano
anterior, v Riu. que afirma “es-
tar al completo™

Apayo aleman

Las islas han recibido un tuerte
apoyo de las autoridades v los
empresarios alemanes en la fe-
ria internacional de turismo
ITB celebrada en Berlin coinci-
diendo con ¢l atentado, ¥ pre-
vén una temporada estival me-
jor que la unterior. espectalmen-
te en Mallorea, gracias. segdin
los operadores alemanes, a un
mejor ajuste de precio v a las
campafas del Gobierno balear.
TUT ha manifestado que ya re-
gistra un aumento de un 11.7%
en el namero de turistas danldv
nes en Mallorea. Thomas Cook
ha aumentado sus reservas glo-
balus a Mallorcaun 15% v el gru-
po Rewe ha reconocido tam-
bién mas viajes para Mallorca
este verano que el anterior.,

Sin embargo, los empresa-
rios espafoles no han querido
hacer previsiones para los me-
ses de verano. Consideran que
auin es muy pronto por dos razo-
nes: la consolidacién en la ten-
dencia a reservar cada vez mas
tarde, v el aumento de los viajes
individuales —sin paquete con-
tratado— y de ultimo minuto.
Segin lus datos que aporta José

Madrid, entre la boda real y los Juegos Olimpicos ‘

tares. De ninguna manera se
pu( de comparar la situacion al
11-8 en Nueva York™

Ajuicto de Jesus Gatell, pre-
sidente de la Asociacion de FHo-
teles de Madrid, mas que ¢l
atentado ke que estd haciendo
dano ala industria es la tortale-
za del euro, yva que el 40% del
turismo que recibe la ciudad
viene del arca dolar v ahora le
resulta aproximadamente un
30% mds caro que hace un
ano. Fso v la sobrecapacidad
hotelera. Mientras el ano pasa-
do el aumento de la demanda
fue del 1,14%, 1a oferta de 2000
A4 20006 vaa crecer un 45%.

Sin embargo. en la axocia-
cionuestin esperanzados. Hote-
leros, Ayuntamientoy Comuni-

Turistas japoneses en la tierda del Real Madrid, en ¢l estadio Santiago Bernaheu.

Trafico aéreo en Europa
En porcentaje. 2004

AEA

Iberia aument6 un 9.4%
¢l mimero de pasajeros
entre el 14 y el 20 de
marzo —después del
atentado— y un 12,2%

la semana posterior

La patronal de Las Pal-
mas calcula una ocupa-
cién del 90% y el Go-
bierno balear prevé
una afluencia mayor a
las islas que en 2003

dad de Madrid estan trabajan-
do en la creacién y consolida-
cion de la marea Madrid como
una ciudad de cultura, cerca-
na. abicrta y solidaria.

La primera ocasion para de-
mostrar esa cara sera lu boda
real el proximo mayo. Y la
gran ocasion, los Juegos Olim-
picos que Madrid quiere ganar
pitra 2012, Ese es “el motor de
la ciudad’”, segiin el consejero-
delegado de Economia, con res-
ponsabilidad en turismo, del
Ayuntamiento, Miguel Angel
Villanueva. Entre los dos acon-
tecimientos, Madrid ofrecera.
ademis, un gje cultural Gnico

CThyssen-Museo del Prado);
la ampliacion de Barajas. vy un
nueso plan de ocio nocturno.

Ignacio Rojas, socio director de
turismo de la consultora NMa-
zars, el ano pasado va el 8% del
turismo era individual. “puero es-
te porcentaje”, anade. “crece de
forma exponencial™.

“De aqui a ver S sit-
be” dice José Luis Zoreda, vice-
presidente de  Exceltur. “En
cualguicr caso”, anade, “las in-
certidumbres que se dan son aje-
nas a los atentados del 11-M.
Ticnen nils que ver. por ejen-

plo, con un indice de confianza

del consumidor en Alemania

menor al (‘SDCHK'U O, Datra vl

turismo ligado al dolar. con la

evolucion del cambio _con res-
pecto al curo”. La apreciacion
de la moneda europea no ha sen-
tado bien ala mavoria du los ho-
teleros,

A este respecto. desde el
11-M solo es minimamente des-
tacable la disminucion que se
ha producido en ¢l turismo nor-
teamericano. muy reticente a
viajar desde el 11-8, v el japo-
nés. Pero entre ambos apenas
suponen ¢l 1% del total de ex-
tranjeros que visitan Espaia,
aungue, eso si. gastan mas,

“Senales de alerta”, dice Ro-
Jas. "no hay. Y caneelaciones o
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cajdas significativas de reser-
vas, tampoco™. En Exceltor, que
caineiden totalmente con esa
apreciacion,  sehalan  ademas
que en caso contrario, habria
quu tener en cuenta tambicén la
fortaleza del turismo espanol,
que supone ya aproximadamen-
te la mitad de los ingresos, v
que ayuda a la desestaciona-
lizacion de la industria y la di-
versificacion.

La Confederacion Nacional
de Hoteles v Alojamientos Tu-
risticos reconoce no tener dutos
exitetos, por eiemplo, del turis-
mo rural —tfundamentalimente
espaiiol —, pero mantiene yue
esta Semana Santa tendrd muy
buenos niveles de ocupacion. Y
la red de Paradores afirma que
clvolumen de reservas para Se-
mana Santa. al pasudo midreo-
les, ascendia al 84,50, pese u
contar con un 9% mas de oferta
que en el aio anterior. Parado-
res. que también dice no haher
experimentado  cancelaciones
ni reduceinn en lus reservas, es-
perasuperar el 89,5 i
cion que registro el cjercicio an-
terior, contando con las reser-
vas de iltima hora *v con la pre-
visidin de buen tiempo™

TOTAL

5572.849 SMH 364 5741
5781170 (360%) (2,0 1
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