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Los pilotos amenazan la
campafa turistica de verano

Las agencias avisan: o la huelga se arregla en 15 dias, o las reservas se irdn

R.L.Vargas

MADRID- «O la situacion se arre-
gla en quince dias, o la campafia
de verano estard perdida». Rafael
Gallego Nadal dixit. La «situacién»
alaque serefiere el presidente de
la Confederacion Espanola de
Asociaciones de Agencias de Via-
jesyTouroperadores (Ceavyt) son
las 30 nuevas jornadas de huelga
convocadas por los pilotos de
Iberia cada lunes y viernes desde
ayeryhasta el préximo 20 dejulio.
Yla«campafade verano» esladel
turismo, el tinico sector «sano»
que le queda ahora mismo a la
maltrecha economia espaiiola.

Aunque todaviarestan dos me-
ses y medio para la llegada de los
meses estivales, los efectos de la
huelga de pilotos se empezardn a
sentir en apenas un par de sema-
nas, cuando los turistas extranje-
ros mds madrugadores comien-
cen a preparar y reservar sus va-
caciones. «Espana es un destino
lider mundial para el turismo por
varias razones. Una de ellas es su
estabilidad. Y si los visitantes no
tienen claro lo que va a suceder,
las reservas se irdn hacia otros
paises», razona Gallego Nadal
para justificar sus temores.

Es posible que los pilotos sean
conscientes de que sus paros
pueden tener un efecto desastro-
so sobre el turismo pero, por el
momento, no estan dispuestos a
ceder en sus reivindicaciones.

Connie G. Santos

Varios afectados por la huelga consultan los vuelos cancelados

Justo Peral, responsable del Sindi-
cato de Pilotos (Sepla) en Iberia,
asegura que si sus compafieros
estdn en pie de guerra es porque
les preocupa el futuro de la aero-
linea. Que ellos «comen de esta
empresa y de sus clientes», como
ayer afirm6 en una entrevista en
Onda Cero. Sin embargo, lo cierto
esquelosparosyarealizadosylas
30 nuevas jornadas de moviliza-
ciones estdn teniendo un impor-

tanteimpacto enlas cuentasdela
compaiifa. Las 12 jornadas de
huelga celebradas en diciembre,
enero y febrero ya le han costado
a la aerolinea 36 millones de
euros, arazén detres por cadadia,
seguinsus cdlculos.Ylas que estdn
por venir, si nada cambia, le cos-
tardn otros 90. En total, 126 millo-
nes de euros para una aerolinea
que el pasado ejercicio ya cerré
con pérdidas superiores a los 60

millones. Paralos pilotos, el coste
ha sido en puestos de trabajo.
Ocho han sido despedidos por la
direccién de la aerolinea.
Lanueva convocatoria de paros
se ha llevado a cabo tras fallar la
mediacién realizada por el ex
ministro Manuel Pimentel, quien
present6 el pasado 25 de marzo
un borrador de solucién al con-
flicto que no fue aceptado porlas
partes. El representante de los
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Una compafiia dispuesta a resistir
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Los usuarios se sienten «rehenes y moneda de cambio»

Laindignacion entre las asociaciones de
consumidores subi6 ayer varios grados. La
Federacién de Usuarios Consumidores
Independientes, FUCI, calificé la huelga de
«inaceptabley y criticé que se tome de nuevo alos
usuarios como «rehenes y moneda de cambioy.
FUCI recordé a los usuarios que tienen derecho de
compensacién econémica (pensado para los casos

pilotos de Iberia volvié ayer a tirar
del argumentario que maneja en
los dltimos meses para defender
lahuelga. Su principal queja, que
la aerolinea haya creado su divi-
sién de bajo coste, Iberia Express,
segregando su actividad de la
matriz, tiene dificil arreglo puesto
queestacompaiifayavueladesde
el pasado 25 de marzo. Una deci-
sién que, insisten, les costard el
puesto de trabajo a 8.000 trabaja-
dores, quees, segtin Peral, el deseo
de British Airways, el socio de
IberiaenIAG. Elrepresentante de
los pilotos aseguré que «se ha
demostrado delante del Gobierno
que los ahorros que nosotros
ofrecfamos a Iberia triplican los
ahorros que van a conseguir con
la creacion de Iberia Express».

Arbitraje forzoso

Tras el fallido intento de media-
cién de Pimentelyante el eviden-
te distanciamiento de ambas
partes de que dan fe sus declara-
ciones publicas, la tercera via que
parece quedar abiertala del arbi-
traje forzoso. Para imponerlo, el
Gobierno debe corroborar quelas
posturas de ambas partes son,

LA FRASE

«Nuestro plan
de ahorro
triplica el

de Iberia
Express»

Justo Peral
Sepla Iberia

La aerolinea
insiste en que
cada dia de
paro le cuesta
3 millones de
euros

Antonio Vazquez
Presidente de Iberia

como parece, irreconciliables;
que el conflicto es sostenido en el
tiempo y que estd ocasionando
graves perjuicios a la economia
espariola.

Por el momento, la opcién no
estd encima de la mesa y la nor-
malidad presidi6 la primera jor-

de denegacion de embarque y cancelacion de
vuelos y no para el caso de los retrasos), al
reembolso o transporte alternativo y de atencién
(comidas, alojamiento, transporte entre aeropuerto
y lugar de pernoctacién) cuando la hora de salida
prevista sea como minimo al dia siguiente. Iberia
ofrece mas informacién en su pagina web,
«www.iberia.comy, y el teléfono 902100 988.

nada de la nueva ronda de movi-
lizaciones de los pilotos que se
vivi6 ayer y que motivé la can-
celacion de 156 vuelos de Ibe-
ria. Fuentes de la compaiifa
aseguraron a Efe que no se
registraron incidentes desta-
cables, aunque si hubo colas
ante los mostradores de atencién
al cliente que tiene Iberia en la
terminal T4 del aeropuerto ma-
drilefio de Barajas.
Desde Iberia se destac6 que los
vuelos de la compaiiia iban
3 ayerconmucho pasajedebido
aque el lunes de Pascua es un
dia de regreso de las vacacio-
nes de Semana Santa, pero
aseguraron que se ofrecié a los
viajeros todas las opciones posi-
bles paraque puedan efectuarsus
viajes. No obstante, algunos pasa-
jeros se quejaron de la alternativa
que les habia ofrecido Iberia.

La segunda jornada de huelga
de esta semana tendra lugar el
viernes 13 e Iberia ha anunciado
que se van a cancelar 122 opera-
ciones, de las que 56 correspon-
den a destinos nacionales, otras
56almedioradioydiezatrayectos
intercontinentales.
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¢Puede
destrozar el
sector?

anueva tanda de paros

convocada hasta finales

de julio por los pilotos de

Iberia es una seria
amenaza para el sector turistico.
Es necesario poner remedio de
forma inmediata a esta
situacion.

@ ;Por qué es fundamental
acabar cuanto antes conla
huelga de pilotos?

—Porque estd poniendo en
peligro al tinico sector que
sigue a flote en Espafia. Estdn
en juego mds de dos millones
de puestos de trabajo.

@ ;Por qué seria Canarias la
comunidad auténoma més
afectada?

—Porque el 33 por ciento de su
empleo depende del turismo 'y
en 2010, 400.000 de sus
visitantes llegaron a través del
aeropuerto de Barajas, que es
uno de los aerédromos mds
afectados por la convocatoria
de huelga.
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@ ;Por qué es dificil de
sostener la postura de los
pilotos?

- Es absolutamente
impresentable a estas alturas
que, con la situacién que estd
viviendo el pafs, un colectivo
de trabajadores que tiene unas
condiciones privilegiadas siga
defendiendo unas
pretensiones que estan fuera
del mercado. Lo que esta
haciendo Iberia es tratar de
adaptarse a la necesidad de
recortar costes que viven casi
todas las empresas de este
pais.

@ ;Por qué los paros estdn
teniendo incidencia en el
sector de las convenciones?
—Muchos de los viajeros que
acuden a este tipo de eventos
aprovechan para quedarse los
fines de semana haciendo
turismo. Y como los paros
estdn convocados
estratégicamente los lunes y
los viernes, prefieren buscar
otros destinos que no les
planteen problemas como los
que ahora generan los pilotos.

@ ;Deberia hacer algo el
Gobierno?

- Si. Lo que estamos viviendo
tiene muchos paralelismos con
el conflicto de los
controladores aéreos, por lo
que solicitamos al Ejecutivo
que tome medidas. Deberia
imponer un arbitraje forzoso
ya, porque para mafana, es
tarde.



