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O'I El turismo cierra un positivo ano 2025 con un crecimiento real del PIB del +2,5%, dando continuidad al
proceso de normalizacidén de la evolucidn de su actividad, si bien por debajo del comportamiento de la
economia espanola (+2,9% espera el Banco de Espana que cierre el ano).

A medida que ha avanzado el afno 2025 la actividad turistica en Espafia ha venido hormalizando sus ritmos de crecimiento, con un cuarto trimestre
gue consolida esta tendencia, dentro de un comportamiento cada vez mas diferencial entre la demanda extranjera, que sigue tirando (+6,8% en
gasto hasta noviembre), pero con menor intensidad, y la espanola que cierra el ano con un estancamiento de su gasto en Espana (-0,4%, el
acumulado hasta septiembre).

Como resultado de ello, el turismo cierra 2025 con un crecimiento real del +2,5% (0,3 puntos por debajo de nuestra ultima a prevision de oct 25), tras
crecer un 5,5% en 2024 y un 10,5% en 2023. Este aumento de la actividad turistica real se situa ligeramente por debajo del crecimiento real de la
economia espanola estimado por el Banco de Espafa (2,9%), aunque por encima de su crecimiento nominal, (un +6,1% crecio el PIB turistico
incluyendo los precios, por el 5,5% del PIB nominal del conjunto de la economia espanola, segun el Banco de Espana).

PIB Turistico en términos reales vs PIB Economia espanola /Ij
Variaciones % frente al ano anterior O

Fuente: Exceltur (ene 2025), CST (INE), CNTR (INE) y previsiones Banco de Espafa (dic 2025)
(En %)

|:| Contribucion del turismo a la economia
espanola en 2025

0 218.459 mills € de PIB turistico durante 2025,
estimacion de EXCELTUR
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100 0 +2,5% de crecimiento real respecto a los niveles de
' actividad turistica de 2024 (2.9% la economia espanola).
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60 o +6,1% de crecimiento nominal en relacion con los
valores de 2024, gracias al mayor aumento de los
4,0 o 9 precios (+5,5% la economia espafola).
20 o 3.5 2,5 o 13,0% el valor que en Exceltur estimamos alcanzara
0.0 25 la participacion del turismo en la economia espafola
' 2003 2004 5025 (esta estimacion no recoge el valor de la ultima Cuenta
Satélite del Turismo, elaborada por el INE hasta 2024)
—0—PIB Turistico reales 0—PIB Economia Espanola reales
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O 2025 ha reflejado un crecimiento turistico mas cualificado, liderando el crecimiento de la
productividad del trabajo en la economia espanola (+3,8% en 2025vs 2024, respecto al +2,8% de la
media de Espana), consecuencia del esfuerzo en inversion de las empresas para reposicionar sus
productos hacia segmentos de mayor valor anadido y el aprovechamiento en el incremento de la
eficiencia operativa a través de la tecnologia.

El modelo de crecimiento en valor afadido a partir de un intenso esfuerzo inversor en mejora de producto ha permitido una intensificacién en el
crecimiento de la productividad por empleado en las empresas turisticas (+3,8%), asi como por hora trabajada (+3,29) en 2025, en ambos casos por
encima del aumento en media del resto de sectores de la economia espanola (+2,8% y +0,7%, respectivamente), liderando el avance en uno de los
retos estructurales mas demandados para la generacion de un mayor nivel de prosperidad social a largo plazo.

El cambio estructural que han experimentado las actividades turisticas se percibe mejor comparandolo con los valores prepandemia. La
productividad real por hora trabajada en las empresas turisticas se sitla un +48,6% por encima del valor de 2019 (la media de Espana un 37,1%) vy la
productividad por empleado un +20,6% (un +17,7% en el total de Espana).

Productividad nominal por trabajador

Productividad real por hora trabajada Turismo vs economia espafiola
Turismo vs economia espanola Base 2019=100
Base 2019=100 Fuente: Exceltur
Fuente: Exceltur a partir de observatorio productividad IVIE
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..y la creacion de un empleo (47.815 afiliados mas a dic) cada vez mas estable (el 91,9% de los nuevos
contratos son indefinidos) y mejor remunerado (la subida media en convenio asciende al 3,9%), aungue a
ritmos inferiores (+2,3%) a los del resto de sectores de la economia espanola (+2,7%), por primera vez desde
antes de la pandemia.

La senda de un crecimiento mas cualificado del sector turistico espanol en 2025 se manifiesta a través de los principales indicadores disponibles de
su creacion de empleo. En un contexto en el que las empresas turisticas mantienen una senda positiva de creacion de empleo (acaban diciembre
con 47.815 afiliados mas que en 2024), aungue desde julio por debajo de los ritmos del resto de la economia espanola), los nuevos empleos turisticos
reflejan una notable mejora de sus condiciones. Las empresas turisticas estan:

- primando la estabilidad en la contratacion (el 91,9% de los nuevos contratos son indefinidos y la tasa de temporalidad se mantiene en valores
minimos del 7,6%) por encima del resto de sectores en Espana (donde el 23,3% de los nuevos contratos son temporales y la tasa de temporalidad se
sitUa en el 12,3%).

- incrementando los salarios (+3,9% del crecimiento medio pactado en convenio) por encima del resto de sectores (+3,4%) y permitiendo una
ganancia de capacidad adquisitiva de 1 punto, tras cerrar la inflacion en diciembre en el 2,9%

Productividad nominal por trabajador Avance en condiciones laborales en 2025

Turismo vs economia espanola

Tasas de variacion interanual
Fuente: Exceltur a partir de la Seguridad Social
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Las empresas turisticas cierran 2025 con una mas intensa mejora en sus resultados (crecen un +5,6%
2025 vs 2024), que en sus ventas (+4,0%), con una creciente diferencia entre las que han invertido en
mejora de producto y eficiencia operativa, ganado escala y capacidad de comercializacion directa

El positivo dinamismo de las ventas y resultados de las empresas turisticas espanolas permite mantener e incluso incrementar las estrategias
de inversion. El 42,4% de las empresas turisticas espanolas esperan incrementar sus inversiones, un 48,6% mantenerlas y apenas un 9,0%
reducirlas, segun los resultados de la Encuesta de Confianza Empresarial de EXCELTUR

Ventas y resultados de las empresas turisticas
espanolas.
Variacion 2023-2025

Tasas interanuales en %

Fuente: Encuesta de Confianza de Exceltur (diciembre 2025)
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Factores determinantes de los resultados de las
empresas turisticas espanolas en 2025

Las empresas turisticas mejoran mas en resultados (+5,6%) que en ventas
(+4,09%) en 2025 respecto al que fue un positivo afio 2024, gracias a las
ganancias en eficiencia operativa, el escenario de menores costes
energéticos (especialmente para las empresas de transporte) y financieros.
Todo ello, a pesar del incremento en los costes de personal en un
contexto de competencia por la atraccién y fidelizacion del talento.

La mayor parte del incremento de los ingresos procede mas de la mejora
de precios que de un mayor volumen (salvo en algunos eslabones del
transporte por el fuerte aumento de competidores), en un contexto de
aprovechamiento de las inversiones por reposicionamiento de producto y
de apuesta por la mejora en la calidad del servicio y el cuidado de
margenes.

Se intensifican los procesos de alianzas estratégicas, fusiones vy
adquisiciones entre empresas turisticas, con el objetivo de mejorar la
capacidad de comercializacion, el acceso a la financiacion, la reduccion
de costes operativos y las capacidades de inversion en reposicionamiento
de producto y capacidades tecnoldgicas

Se incrementa la brecha entre empresas de la cadena de valor turistica,
beneficiandose aquellas que han invertido en nuevos productos
diferenciados, enfocados a segmentos de mayor valor anadido, con marca
y capacidad propia de comercializacién y creciente apuesta por la
tecnologia para incrementar la eficiencia y personalizar los servicios a los
clientes.

@ Exceltur
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04 Las empresas de transporte son las que mas mejoran sus resultados en 2025 (+13,5%) y las de ocio las
gue mas lo hacen en ventas (+7,2%) entre los distintos subsectores de la cadena de valor turistica, con
positivos balances en los hoteles (mejor en los de costa), las agencias de viajes y los rent a car

El balance positivo del ano 2025 se extiende sobre los principales subsectores de la cadena de valor turistica, gracias a la fortaleza de la
demanda, a pesar del proceso de normalizacion en sus ritmos de crecimiento, y la relajacion de partidas clave de los costes, como los de
energia (los precios del petrdleo han reducido su nivel un 20%) y los financieros (del 30%)

Variacion de las ventas y los resultados en 2025 de las

empresas turisticas espanolas por subsectores
Variacion 2025-2024 (en %)

Fuente: Encuesta de Confianza de Exceltur
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Rasgos de la evolucion de ventas y resultados por
subsectores de la cadena de valor turistica

0 Las empresas de transporte y especialmente las lineas aéreas, son las que

consiguen una mayor mejora de resultados (+13,5%) en 2025 vs 2024,
gracias al notable descenso del carburante y el positivo comportamiento
de la demanda hacia y desde Espana, que ha favorecido un incremento
del 2,3% en sus ventas.

Las empresas de ocio se benefician del cambio en los patrones de
consumo en favor del disfrute de experiencias frente a la compra de bienes
y vuelven sus ventas a crecer de forma intensa (+7,2%), siendo el sector a la
vez en el que mas sube el empleo (+5,3%).

Los hoteles de costa cierran 2025 con mejoras en ventas (+51%) y
resultados (+6,3%) por encima de los hoteles urbanos (+3,5% y +4,2%
respectivamente) al calor de un mayor avance en precios (+6,0% en los de
costa por el +4,1% en los urbanos) por la fortaleza de la demanda, como
respuesta a la apuesta por el reposicionamiento del producto, en los
segmentos de mayor capacidad de gasto.

Los resultados de las empresas del rent a car se recuperan (+4,19),
favorecidos por los menores precios de los carburantes, tras los dos ultimos
anos de notable complejidad por las bajadas del valor de las ventas de los
stocks de vehiculos, beneficiandose de las necesidades de movilidad de la
mayor demanda, a pesar de la presion sobre los precios.

Las agencias de viajes se favorecen del notable aumento de los viajes de los
espafoles al exterior, lo que les permite cerrar el afio con un aumento del
+3,7% en sus ventas y del +3,0% de sus resultados.

@ Exceltur
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05 2025 consolida la distancia entre el notable crecimiento de la demanda extranjera y el estancamiento
de la espafnola en sus viajes por Espana, dentro de una tendencia generalizada de reduccion de la
estancia media, pero de crecimiento del gasto diario en destino

La demanda espanola se estanca en sus viajes por Espana y
crece de forma notable en sus viajes al exterior, favoreciendo

La demanda extranjera se erige como el principal
dinamizador de las ventas de las empresas turisticas
a las agencias de viajes y las empresas de transporte

espanolas, en un contexto de creciente disparidad de
comportamiento por mercados

Evolucidn de los indicadores de demanda ESPANOLA 2023-2025

Evolucion de los indicadores de demanda EXTRANJERA 2023-2025 Tasa de variacion interanual en %
Tasa de variacion interanual en % Fuente: Elaborado por EXCELTUR a partir de ETR, EOH, EOAP, EOAC, EOTR, Estadisticas de
Fuente: Elaborado a partir de Frontur, EGATUR y Balanza de Pagos tfransporte de viajeros INE y BAE
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06 La demanda extranjera sigue evolucionando positivamente dentro de los nuevos rangos de
normalidad, con un patrén de crecimiento de mayor rentabilidad que prima ingresos (+7,9%) frente
afluencia (+3,4% turistas y +1,4% pernoctaciones vs 2024), en un contexto de reduccion de la estancia
y favorable dinamismo de tipologias alojativas de mayor valor anadido (+3,1% pernoctaciones en
hoteles de 4 y 5 estrellas) y el aumento del gasto medio diario (+4,5%).

Indicadores de demanda Extranjera en Espafia H
Tasa de variacion interanual en % (enerenoviembre 2025 respecto 2024) EI mercado recompensa Ia apueSta .Inversora _en Ia
Fuente: Elaborado por EXCELTUR a partir de Frontur, Egatur, EOH, EOAC, EOAP, EOTRy BAE mejora de Ia oferta hotelera y de OCIO en destlnos

20 9 . . . .
o El crecimiento de las pernoctaciones en hoteles de cuatro y cinco

estrellas (+3,19%6) mas que duplica el avance medio del conjunto
Alojamiento Gasto .

15 1 S — hotelero (+1,4%), en un contexto en el que las estancias en
establecimientos de menor categoria retroceden (-1,9%). La
demanda extranjera muestra un mayor dinamismo en destinos en
los que los procesos de reposicionamiento de su oferta turistica han

sido mas intensos. Las tres regiones que lideran los crecimientos,

captando siete de cada diez nuevas pernoctaciones hoteleras de
extranjeros en Espafa hasta noviembre, son la Comunidad de

Madrid (+976.067 pernoctaciones), la Comunidad Valenciana

(+722.167 pernoctaciones) y Baleares (+506.650 pernoctaciones).
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() Los datos de ingresos por turismo de 2024 corresponden a enero-octubre de Bdp y noviembre de Egatur SOStienen IOS ing resos tu rl’StiCOS
Se desacelera el crecimiento del alquiler vacacional La ralentizacién en los ritmos de crecimiento del gasto medio diario
entre los turistas extranjeros en destino por parte de los turistas extranjeros (+4,5%), una tercera
parte del que se registraba hace un ano (+13,2%), se ha visto
0 El crecimiento de la demanda extranjera de viviendas de alquiler acompanada de una ligera reduccién de la estancia media (-1,2%)
vacacional, una tipologia alojativa de menor impacto socioeconémico de la que participan practicamente todos los mercados, aungue con
se reduce en 2025 a una cuarta parte del ritmo de 2024 (+6,3% frente al intensidades distintas, lo que pone de manifiesto la propensién de la
+27,3%). Esta desaceleracion refleja el efecto de las medidas aplicadas demanda extranjera a seguir manteniendo e incluso incrementando
desde la implantaciéon de la Ventanilla Unica para combatir las sus niveles de gasto en destino aungue, en algunos casos, sea a
viviendas turisticas ilegales, especialmente en determinados destinos, y costa de reducir la duracién de sus viajes a Espafia.

subraya la necesidad de seguir profundizando en ellas.

@ Exceltur
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La demanda extranjera crece dentro de un contexto de desigual comportamiento de los principales
mercados emisores europeos: mientras el Reino Unido (+3,2%), Portugal (+6,2%) e Irlanda (+5,6%) muestran
una notable fortaleza; otros grandes mercados se ven lastrados por sus economias; Alemania (-3,4%),
Francia (-1,19%), Holanda (-3,9%) e lItalia (-1,3%). La larga distancia esta marcada por el crecimiento de Asia
(China +13,8% y Japdn+9,9%), mientras EE.UU ralentiza su crecimiento (+3,3%).

Pernoctaciones en hoteles por mercados de origen

E%i:ZHNC?JixiQgifgivjﬁin O & distinto desempefio econdmico de los principales paises europeos
Fuente: Elaborado por Exceltur con datos de la EOH del INE condiciona las dos dindmicas de sigho opuesto que han caracterizado la
Reino Unido T eVO|L.JCiF5h de la demgnda extranjera hacia Espaﬁ'a en 2025, en un contexto’de
Alemania 348,673 crecimiento neto. Mlentr{as crecen las pemoctaaorjes dg un blpque de paises
Francia 916,884 europeos cuyas economias muestran un mayor dinamismo, liderados por el
Resto de Améric . 449 957 Reino Unido (+3,2%), Juntg con Portugal (+E§,2%) e Irlanda (+5,6%); se reducen
Estados Unidos = 088411 las de las cuatro de las prmapales'economlas_de la UE en consonancia con el
Holanda _395.540 peor desempeno de sus economias: Alemania (-3,4%), Francia (-1,1%), Italia (-
talia 147991 1,3%) y Holanda (-3,9%).

r:zsr:z:el Mundo -. ggézzi O Ent're los mercaplos emisoresN europeos, de un peso relativo menor, que
Polonia = 704159 registran un mejor dgsempenol en 2025, es necesario destacar a Pc?lonla
Bélgica ; 107409 (+1,.4%) el .segundo pais que mas crece en termlnqs absolutos después del
Ofro Paises Europeos I 60.510 Reln.o Unldo,.y que ha. vemdo a ocupar el espacio del mercado ruso en
Portugal = 348103 destinos del I|Foral mediterraneo y canarios, espolgado por la buena marcha
Suiza ! 34.607 de su economiay el aumento de la conectividad aérea.

Suecia i 46236

Noruega I 75.049 O Por su parte, el resto de mercados no europeos, que representan
Dinamarca 5 -129.741 aproximadamente el 15% de las pernoctaciones hoteleras del ano, han
Austria 1 119.694 exhibido un notable dinamismo: un resiliente EEUU (+3,3%) se beneficia de
Paises de Africa i 206219 rutas y frecuencias no sélo desde Madrid o Barcelona también desde
China a 263290 ciudades como Maélaga y Palma; resto de América (+4,5%) se expande
Republica Checa 1 114.838 gracias al impulso en la regién de Iberia, especialmente hacia Brasil, Pery,
Finlandia 5 -130611 Argentina o México; Japdn (9,9%) consolida su ruta directa Madrid-Tokio;
Japon { 65.518 China (13,8%) ve aumentar sus frecuencias, y resto del Mundo (+3,2%) se
Crecia | 9.829 expande con nuevas rutas y frecuencias a ciudades como Estambul o Seul.
Luxemburgo E -1.182
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07 En 2025, la demanda turistica nacional muestra un estancamiento en sus viajes por Espafna (las noches
caen un -3,9%, el gasto se mantiene estable -0,4% en ETR a septiembre y +3,9% en pagos con tarjeta a
noviembre), mientras crecen los viajes y gastos a destinos internacionales (+4,7% en viajes, +2,0% en
pernoctaciones, +11,0% en la balanza de pagos)

Rasgos destacados del comportamiento de la demanda espanola

o La demanda espafiola en 2025 mantiene los niveles de gasto (-0,4% segun o Continua la tendencia de reposicionamiento de la demanda hacia
la ETR a septiembre) respecto a 2024 mientras se relaja el impulso de la productos de mayor capacidad de gasto (+O,5 en pernoctaciones en

afluencia del turista viajando por el territorio nacional (-3,9% en noches a hoteles de 4 y 5 estrellas entre ene-nov 2025 vs 2024, frente al -0,6%

septiembre por la ETR). Los establecimientos reglados experimentan un leve en los de 1 a 3 estrellas), mientras que se reduce intensamente la

crecimiento de las noches efectuadas (+0,6% a noviembre, segun la demanda nacional en viviendas de alquiler (-51% en noches), una

Encuesta de Ocupacion), con un mantenimiento (-0,1% a noviembre) de los tipologia de alojamiento con menor gasto asociado que el hotelero.

establecimientos hoteleros y con el particular impulso de los apartamentos En contraste, positivas evoluciones en los demas alojamientos

(+2,9%). reglados (+2,9% en noches en apartamentos de llaves y +1,4% en
campings).

o El turismo espanol hacia destinos extranjeros muestra mayores signos de ) o - ) )
fortaleza en 2025 (+4,7% viajes y +2,0% noches respecto a 2024), gozando de o Se relaja el crecimiento de la movilidad nacional con medios de

estancias medias mas prolongadas (8,4 noches en el extranjero frente a 4.2 transporte terrestres (+13,4% en trenes de alta velocidad y +13,1% en
noches en Espafa) y niveles de gasto mas elevados (gasto medio diario de autobus interurbano entre 2025 y 2024), fruto de la apertura de
124,4€ en el extranjero frente a 63,6€ en Espaﬁa)_ nuevas conexiones entre centros urbanos; frente a un

mantenimiento de los viajes aéreos (+0,1%) y por vias maritimas
(+0,8%) en el territorio, afectadas por las restricciones a ciertos
) ) ~ destinos insulares .

Indicadores de demanda Nacional en Espaia

Tasa de variacion interanual en % (enero-noviembre 2025 respecto 2024) . . .

Fuente: Elaborado por Exceltur con datos de ETR, EOH, EOAP, EOAC, EOTR, CaixaBank, BdE y Transporte Estadisticas de tfransporte Nacional en Espana

Tasa de variacion interanual (%) (enero-octubre 2025 respecto 2024)

Fuente: Elaborado por EXCELTUR a partir de estadisticas de transporte de viajeros INE
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Se reduce la presion turistica en Espana en 2025 (el nUmero medio de turistas extranjeros y espanoles
al dia baja en casi 20 mil personas vs 2024), favoreciendo una relajacion del clima de rechazo social al
turismo, mientras sigue creciendo el volumen de residentes, que se consolida como el principal factor
explicativo (el 93,5%) del aumento de la presidn humana en los principales destinos.

o La presion media diaria de los turistas en Espafa desciende en
2025 hasta una media de 7.4 turistas (espanoles y extranjeros)
por cada 100 residentes, por debajo de los 7,5 que habia en de
2024, gracias a un descenso de casi 20 mil turistas de media al
diay un aumento de 365 mil nuevos residentes.

La incidencia del turismo como factor explicativo de la
creciente presién sobre el trafico, la vivienda y otros servicios
publicos es muy limitada respecto a la llegada de nueva
poblacion residente, salvo en algunos destinos y en los
momentos de temporada alta.

Como reflejo de ello, el aumento de la presidon humana media
en Espafia desde 2019 a 2025 ha sido de 2,3 millones de
personas, de las cuales el 93,5% se ha debido a un aumento de
los residentes y el 6,5% al mayor numero de turistas.

Incluso en las comunidades auténomas de un mayor
crecimiento del turismo y con una configuracion territorial mas
sensible por su condicion insular, el crecimiento demografico es
el principal factor explicativo de la mayor presion humana que
tensiona elementos clave de la calidad de vida de los residentes.

Este es el caso de Baleares, donde el aumento de la poblacién
residente explica el 80,7% del aumento de la presidon humana
en su territorioo o en Canarias donde el crecimiento
demografico determina el 69,5% de la mayor poblacién en las
calles.

Fuentes del aumento de la presidn humana diaria
en Espana 2025-2024
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Fuentes del aumento de la presién humana
diario en Espania por destinos 2025-2019
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@ Exceltur
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Fuente: elaborado por EXCELTUR a partir de Padron, Egatury
ETR del INE
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La conversién de viviendas en alojamientos turisticos racionaliza su comportamiento en 2025, gracias
a la entrada en vigor en julio de la Ventanilla Unica Digital de Arrendamientos y el esfuerzo desigual

por destinos para ordenar su crecimiento y erradicar la ilegalidad. Por primera vez, el numero de
viviendas de uso turistico en las 25 principales ciudades espariolas se reduce (un -4,1% la media jul-
nov de 2025 vs 2024), lo que suponen 15.963 plazas menos y se acaba el aflo con 366 mil en este

periodo.

El mercado de la vivienda turistica en Espafa inicia una
racionalizacidn en su comportamiento, comenzando a eliminar
parte de la ilegalidad sobre la que ha venido creciendo en los
ultimos afnos. La entrada en vigor en el mes de julio de la Ventanilla
Unica Digital de Arrendamientos impulsada por el Gobierno de
Espafa a partir del mes de julio ha favorecido el cumplimiento de
las crecientes normativas autondmicas y locales, provocando una
reduccion de parte de la oferta ilegal existente. Como reflejo:

o el numero de plazas en viviendas de uso turistico
comercializado en las plataformas en las 25 ciudades
espafolas de mayor presencia turistica se ha reducido en -
15.863 (un -4,1%) en el periodo julio-noviembre de 2025
respecto a los mismos meses de 2024, hasta alcanzar las
366.375 de media.

o del mes de julio de 2025 a noviembre del mismo ano, las
plazas han pasado de 390 mil a 344 mil, una reduccién de 47
mil, cuando en 2024 entre los mismos meses el descenso fue
de 25 mil, por el efecto de la estacionalidad.

Se frena asi el principal causante del desbordamiento de la oferta
turistica en las ciudades espanolas producido en los tres ultimos
lustros, con sus negativos efectos tanto sobre el mercado de la
vivienda, como sobre la convivencia ciudadana en los centros que
ha impulsado un deterioro de la imagen del turismo en la opinidn
publica de los principales lugares afectados por su aumento, en un
contexto de reducido aumento de la oferta del resto de tipologias
alojativas. Frente a las mas de 366 mil nuevas plazas en VUTs que se
han creado entre 2010 y 2025, el parque hotelero se ha
incrementado en poco mas de 60 mil.

Plazas en viviendas de uso turisticoy en hoteles en las 25 principales ciudades

espanolas

Evolucion 2009-2025
Fuente: Elaborado por EXCELTUR a partir de AirDNA y EOH del INE
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* Los datos se refieren al nUmero de plazas en VUTs. Las mismas han sido calculadas a partir de la publicacion de
listings de AirDNA y su estructura por cada tipologia (casas completas, habitaciones privadas y habitaciones
compartidas) para cada ciudad analizada, utilizando los datos del Instituto Nacional de Estadistica de plazas por
cada tipologia para la conversion de listings a plazas. Exce-ltur
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Los destinos con un mayor compromiso politico en favor de la reduccidén de los efectos de las viviendas
turisticas sobre el mercado residencial, plasmado en ordenaciones urbanisticas equilibradas y mas

o

* Los datos se refieren al numero de plazas en VUTs. Las mismas han sido calculadas a partir de la publicacion de listings de AirDNA y su estructura por cada tipologia (casas completas,
habitaciones privadas y habitaciones compartidas) para cada ciudad analizada, utilizando los datos del Instituto Nacional de Estadistica de plazas por cada tipologia para la conversion de

Ibiza (-80% 2025 vs el afio de mayor volumen), Palma de
Mallorca (-63%), Santiago de Compostela (-39%), San
Sebastian (-38%), y Barcelona (-37%) se erigen en 2025
como los destinos que han conseguido reducir la oferta de
Viviendas de Uso Turistico y adecuarlo a los parametros de
sus respectivos modelos de ciudad gracias a una
combinacion continua de prioridad politica, ordenacion
urbanistica, medios humanos y técnicos de control y
concienciacion ciudadana.

Bilbao, Malaga y Almeria acaban 2025 con niveles de plazas
en viviendas turisticas en valores maximos, seguidos por
otras ciudades andaluzas como Sevilla, Cérdoba o Granada,
donde la oferta apenas se reduce, respondiendo al caracter
mas laxo de la normativa autonémica.

Madrid (-7,8% jul-nov 2025 vs 2024), Valencia (-12,2%),
Alicante (-10,5%), Santander (-18,6%), Gijon (-14,7%), Oviedo (-
1,196), Murcia (-20,9%) y Corufa (-30,5%) empiezan a notar
sus crecientes esfuerzos por acotar el crecimiento de las
viviendas turisticas y adecuar su nivel a un mayor equilibrio
con el mantenimiento del acceso a la vivienda en los
centros de las ciudades para sus residentes.

listings a plazas.

medios para su control, ademas de campanas de concienciacidn ciudadana, son los que consiguen una
mayor racionalizacidén de su oferta en 2025.

Plazas en viviendas de uso turistico en las 25 principales ciudades espafiolas

ARos 2025y 2024
Niveles y tasas de variacion interanuales (%)
Fuente: Elaborado por EXCELTUR a partir de AirDNA

Plazas VUT Tasas de Variacién

Afo Maximo Mdaximo Histdrico Afo 2025 2024 vs 20257 Méximo vs 2025
Total 2018 401.768 366.375 -4,1% -8.8%
Madrid 2019 80514 75610 ~7.8% -6,1%
Barcelona 2018 112225 [ 71.169 3,.8% -36,6%
Mdlaga 2025 38070 M 38848 33% 2,0%
Valencia 2024 35.123 - 33.172 -12,2% -5,6%
Sevilla 2025 32561 Ml 32318 4,0% -0,7%
Alicante 2024 19.405 W 17.234 -10,5% -11,2%
Granada 2018 16.829 l 15.781 3,9% -6,2%
Las Palmas 2019 11.693 I 11.056 4,0% -5,4%
Cordoba 2025 10738 I 10.370 0,9% -3,4%
San Sebastidn 2017 9.938 I 6.155 -5, 7% -38,1%
Gijon 2024 6.633 | 6.136 -14,7% -75%
Palma 2017 15901 | 5.853 -18,8% -63,2%
Santander 2024 5679 | 5.394 -18,6% -5,0%
Bilbao 2025 5056 | 5135 3,0% 1,6%
Zaragoza 2024 4529 | 4.439 -5,3% -2,0%
Murcia 2024 4945 | 4151 -20,9% 16,1%
Almeria 2025 3576 | 3.856 -4,1% 7.8%
Oviedo 2024 3639 | 3478 -11,1% -4,4%
Toledo 2025 3241 | 3.138 -5,8% -3.2%
Ledn 2025 2959 | 2963 4,8% 0,2%
A Corufia 2024 3239 | 2480 -30,5% -23,5%
Pamplona 2024 2492 | 2422 -8,7% -2,8%
Santiago 2019 3560 | 2179 -17,5% -38,8%
Valladolid 2025 1.601 | 1.570 0,0% -19%
Ibiza 2017 7.281 | 1.469 -48,6% -79,8%

(*) Variacion interanual post introduccion VUDA julio-noviembre 2024 vs 2025

@ Exceltur
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La Region de Murcia (+9,0%) y Baleares (+7,4%), entre las comunidades de sol y playa, y Pais Vasco
.IO (+7,8%), Aragon (+7,2%) Madrid (+7,0%) y La Rioja (+7,0%) lideran los crecimientos de las ventas y los
resultados de las empresas turisticas en 2025.

El turismo crece en todas las comunidades auténomas durante 2025, con la Unica excepcion de Extremadura, segun los resultados de la
Encuesta de Confianza de Exceltur, cerrada el 30 de diciembre y que certifica la Encuesta de Ocupacion Hotelera del INE.

Las CCAA que mas destacan son la Region de Murcia (+9,0% ventas, +8,9% en ingresos por habitacion) y Pais Vasco (+7,8%, +6,5%), seguidas de
las Islas Baleares (+7,4%, +9,2%) Aragon (+7,2%, +12,0%) la Comunidad de Madrid (+7,0%, +8,8%) y La Rioja (+7,0%, +17,2%)

Ranking por CCAA de la variacion en Ventas Totales e Ingresos por Habitacion
Disponible en hoteles

Afos 2025/2024

Fuente: Encueta de Confianza de Exceltur y RevPAR del INE

(En %)

-10 10 30 50 70 9,0 110 130 15,0 17.0
R. de Murcia I O, 0
Pais Vasco N 7 C
Baleares I 7/
Aragén . 7 O
Rioia I 7,0
C. de Madrid I 7 O
Andalucia I (O
Cantabria I © O
Castilla-La Mancha e ©,3
Asturias I
Navarra I S W \Ventas Totales
Ingresos Hoteleros
Canarias I /| 0
Castillay Ledn EEEEEE—— A
C. Valenciana I 26
Galicia I 0,0
Catalufa I 01

Extremadura 02 ® @ Exceltur
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Los destinos vacacionales espafioles cierran 2025 con un mejor desempefio que los destinos urbanos (+3,9%),
gracias a un generalizado crecimiento de los ingresos (del +7,0% en el acumulado hasta noviembre),
explicado en su practica totalidad por una mejora en los precios (+6,0%) asociado a la mejora del producto y
sin apenas incrementar la demanda hotelera y, en consecuencia, su presion sobre el territorio.

Ranking RevPAR hotelero por zonas vacacionales
Enero-noviembre 2025y TV interanual (%)

Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de la EOH del INE o El desempeno de los destinos vacacionales espanoles a partir de
ReVvPAR los ingresos hoteleros constata la relevancia de la combinacién

Acumulado 2025 TV 25/24 de la mejora del producto con el cuidado del territorio, asi como

islas De Ibiza-Formentera” (1703 € 5.6% las medidas de preservacién del equilibrio de la oferta con la

Costa de Barcelona I 1465¢< 1,6% calidad de vida de los residentes.

Isla De Menorca - 1356 € 13,0%

Costa Guipuzkoa I 1206¢ 9.6% En esta clave y dentro de una dinamica positiva en casi todas las

Isla De Gran Canaria I 1289¢ 7.8% zonas de costa, se sitlan los resultados de 2025 de Menorca

Isla De Lanzarofe Bl 078 € L0, 20 (+13,0% vs 2024, 135,6€ de ingreso medio en 2025), Lanzarote

sla De Tenerife — B 5 (+10,2%, 127,8€), Gran Canaria (+7,8%, 128,9€), Mallorca (+9,3%,

sl De Mallorea R 9:3% 1214€) e Ibiza y Formentera (+5,6%, que con 170,3€ vuelve a

Costa Del Sol Bl 1320¢ 6,7% ; . . 8

lsla De Euerteventura ] 959 € 2.0% liderar los niveles de ingresos en Espana).

Costa De La Luz De Cédiz |l 88,0 € 2,1% . ) o )

Costa Blanca ] 830 € 3.4% O El desemperio es igualmente positivo en otros grandes destinos

Isla De La Gomera ] 816 € 7.0% del Sol y playa: Tenerife (+3,8%, 124,0€) y Fuerteventura (+2,9%,

Costa De La Luz de Huelva |l 79.9 € 7.0% 96,9€) en Canarias, la Costa del Sol (+6,7%, 113,2€) y la Costa de la

Costa Daurada N 757 € 7,2% Luz de Cadiz (+2,1%, 88,0€) en Andalucia, la Costa Blanca (+3,4%,

Costa Bizkaia I 760 € 212% 83,2€) en la Co. Valenciana y la costa Dorada (+7,2%, 75,7€) y

Costa Brava — 729 ¢€ 5.2% Brava (+5,2%, 72,9€) en Catalufa, con dinamicas mas moderadas.

Costa De Almeria ] 723 € 19,6%

Costa Tropical I 688 < 7.0% (o) Destinos emergentes del norte, especialmente en el Pais Vasco y

Costa Valencia - 09 ‘1'2;% Galicia, registran notables aumentos en 2025: Costa de Bizkaia

Costa Calida — bLa€ o9% (+21,2%) y Gipuzkoa (+9,6%) en el Pais Vasco y las Rias Altas en

Costa Verde B 465 € 5,9% ..

Rias Altas | ] 434 € 14,5% Calicia (+14,5%)

Rias Baixas . 418 € 8,0%

Costa Da Morte . 36,3 € 7,6%

Costa A Marina Lucense I 208 € 1.2%

(*) RevPAR y tasa de variacion de las Islas de Ibiza-Formentera para agosto-noviembre 2025 @ Exce.l-tu r
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El turismo urbano en Espana refleja notables diferencias por ciudades en 2025, en un contexto de
mercado condicionado por las distintas aproximaciones politicas al papel del turismo y su modelo de
desarrollo. San Sebastian lidera los crecimientos (+9,4% vs 2024, 137,6€ de media anual en 2025), con
Madrid (+9,1%, 127,2€) y Palma de Mallorca (+7,9%, 125,1€), mientras se estancan o caen Barcelona (+0,49,
148,4€), Malaga (-4,8%, 112,3€), Valencia (-5,19%, 92,4€) o Alicante (-0,6%, 89,1€)

Ranking RevPAR hotelero por ciudad espafiola
Enero-noviembre 2022025y TV interanual (%)
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de la EOH del INE

RevPAR ADR Grado de Ocupacién Pernoctaciones  Plazas
Acumulado 2025 TV 25/24 TV 25/24 TV 25/24 TV 25/24 TV 25/24
Barcelona I s < 0,4% 0,6% -0,1% -0,5% 0,8%
San Sebastian (W 1376 € 9,4% 7,1% 2,3% 7.7% 4,5%
Madrid | X 9,1% 10,1% -0,8% 2,5% 0,7%
Palma I o5 < 7.9% 9,8% -1,7% -0,4% -0,1%
Mdlaga I 110:¢ -4,8% -1,1% -3,8% 8,1% 9,0%
Sevilla Bl 1057¢ 3,0% 3,1% 0,0% 0,7% 2,8%
Valencia Bl oo -5,1% -1,7% -3,4% -1.9% 1,9%
Bilbao Bl o1 1,3% 2,1% 0,7% 6,8% 5,0%
Alicante Bl s01c¢ -0,6% 4,6% -5,0% 3,4% 8.4%
Santander - 76,7 € 0,8% 1,6% -0,7% -1,3% 0,3%
Pamplona B e 5,9% 2,0% 3,8% 5,5% 1,7%
LasPaimas [l  708¢€ 2,1% 2,9% 4.9% “1,7% 3,5%
Granada L 687 € 5,5% 5,5% 0,1% 2.9% 1,8%
Cérdoba I 64,7 € 3,6% 1,0% 2,6% 1,3% -0,6%
Toledo I 634 € 5,7% 9,7% -3,7% 0,3% 6,6%
Santiago N 615 € -1,2% 2,5% -3,6% -3,7% -1,5%
Almeria I 59,5 € 6,8% 8,6% “1,6% 2,7% 0,4%
Ledn ] 557 € 12,0% 9,9% 1,9% -5,6% -0,8%
Valladolid L] 55,5 € 13,5% 9,8% 3,4% -3.9% -6,5%
Gijon B 54,5 € 8,9% 10,7% 1,6% -3,5% -5,8%
A Coruia B 54,1 € 16,8% 7.9% 8,3% 13,3% -0,2%
Zaragoza B 53,3 € 14,6% 11,3% 3,0% -1,6% -2,4%
Oviedo B 53,1 € 9,5% 6,3% 3,1% -8,3% -3.9%
Murcia L] 472 € 16,2% 9,1% 6,5% 12,3% 6,2%

@ Exceltur
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i, Determinantes | Nuevo escenario geoecondmico cambiante
‘Q‘ de Debilitamiento de las principales economias k
© 2 O 2 6 Incidencia de factores climaticos
.. . . . Oportunidad
Escasa incidencia de la nueva Estrategia Turismo 2030 Séreliels Forees
Incertidumbre politica nacional Cuellos de botella en las infraestructuras de transporte a Next Gen
Dificultad de politicas turisticas de resolver
calado
Aumento del salario minimo, urgencia de reducir el
absentismo

\ Restricciones y extension de nuevas cargas fiscales en algunas CC.AA.y CC.LL.

i, (lo\,
Control del E &% Of-/o

Creciente valor del
ocio

Mantener la inversion
en propuestas del
mayor valor anadido
y trasladarlo al precio

Consolidar el mayor
atractivo como
empleador

fendmeno de las
viviendas turisticas

Equilibrio entre el
turismoy la calidad de
vida de los residentes

Diversificacién
cadena de valor

Activos cada vez mas valorados

c o - | La tecnologia como facilitadorde la La IA como nueva herramienta de
oncentracion empresarialy valor  oficiencia operativa, valor de la organizacién de los viajes
creciente de las marcas persona
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'I'I Sujeto a la creciente incertidumbre global y bajo la hipdtesis que no incorporara restricciones a los
movimientos turisticos entre paises, desde Exceltur estimamos que el PIB Turistico en Espana crecera
un +2,4% en términos reales durante 2026 (un +5,0% en nominales), situdndose ligeramente por encima
de la economia espafiola (+2,2% en reales y +4,4 en nominales, segun el Banco de Espafia) y repitiendo

los niveles de 2025 (+2,5%), tal y como descuentan los empresarios turisticos.

Dentro de la creciente incertidumbre internacional, derivada de las decisiones de la administracion
americana y sus efectos sobre la configuracion de bloques y las principales variables macroeconémicas,
y sujeto a que las mismas no afecten a la libertad de viajar, 2026 deberia ser un afo turistico positivo,

marcado por el ligeramente menor crecimiento econdmico.

Dentro de la tendencia de normalizacion en los ritmos de crecimiento en Espana, esperamos que 2026
esté marcado por un nuevo incremento del PIB turistico del 2,4%, mas basado en la generacién de valor
anadido por cada viaje, que por una mayor afluencia. De cumplirse, el turismo creceria ligeramente por

encima de la economia espafiola y su peso en la economia ascenderia al 13,1% del PIB.

Estimaciones de PIB Turistico en términos reales vs PIB Economia espanola

Variaciones frente al ano anterior

Fuente: Exceltur (ene 2026), CST (INE), CNTR (INE) y previsiones Banco de Espana (dic 2025)

(En %)

12,0 10,5
10,0
8,0

55
6,0

40 o
2,0 o 3’5

2,5
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2023 2024
—0—PIB Turistico reales

0

PIB Turistico
Prevision
Exceltur 2026

25 24

29 C

’ 22
2025 2026

O—PIB Economia Espanola reales

|:| Contribucién prevista del
Turismo a la economia
espanola en 2026

O 229.372 mils € el valor del PIB

turistico previsto en 2026 en Espana

o +2,4% respecto a los niveles de
actividad turistica real de 2025 (+5,0% si
se incluyen los precios)

13,1% el valor que en Exceltur

estimamos alcanzara la participacion
del turismo en la economia espafola

0 4256 mis € 1a gahancia en

términos reales (eliminando el efecto
de los precios) de actividad turistica en
2025 respecto a 2024 (10913 en
nominales).

@ Exceltur
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-|2 Con la informacidn de reservas y a pesar del contexto de incertidumbre geopolitica, 2026 se presenta
con perspectivas empresariales positivas sobre las principales variables del negocio turistico. Los
empresarios descuentan crecimientos en sus ventas durante 2026 similares a los registrados en 2025
(+3,9% 2026 vs +4,0% de 2025), acompanada de mejora de resultados mas intensa y ligeramente por
encima de 2025 (+5,9% 2026 vs +5,6% de cierre de 2025).
Claves de escenario turistico de 2026
Ventas y resultados de las empresas turisticas () Crecimiento moderado del consumo de las familias y los
espanolas. gastos de las empresas de nuestros principales mercados, que
2023-2026 deben favorecer un positivo avance de su gasto turistico, en
. un contexto de mantenimiento de la prioridad por viajar.
Tasas de variacion interanuales en %
Fuente: Encuesta de Confianza de Exceltur (diciembre 2025) () Escenario de contencién en los precios del petrdleo, relajacion
de las politicas monetarias con efectos a la baja de los tipos
16,0% L, de interés y ligera apreciacion del euro, lo que va a favorecer
Prevision el abaratamiento del transporte, si no se incrementan tasas o
14,0% derechos de emisién de CO2.
12,0% 13,0% O Posible recuperacién de los paises competidores del
. Mediterraneo Oriental (Egipto, Turquia, Tunez y Marruecos),
100% tras la relajacion de la tension en la franja de Gaza.
0,
B0% o Capitalizacion de las rentas de seguridad de Espafa, ante un
6.0% 7.7% contexto geopolitico cada vez mas incierto .
4,0% o Costes de adaptacién derivados de la entrada en vigor del
4,0% 3,9% ETIAS europeo (Sistema Europeo de Informacion vy
2.0% Autorizacién de Viajes), a producirse a finales de 2026.
0.0% o Mejor desempefio de los precios frente a los crecimientos en
2023 2024 2025 2026 volumen de reservas, en un contexto de esperable y positiva
reduccion de las propuestas ilegales, especialmente en el
—\/entas Resultados ambito alojativo.
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Las oportunidades de la inteligencia artificial y la inversién en la mejora del producto los factores que

13 los empresarios turisticos espanoles esperan gue tengan una mayor incidencia positiva en sus
resultados de 2026, mientras la mayor preocupacidén se concentra en el crecimiento de las viviendas
turisticas, el absentismo laboral y la imposicién subida de impuestos/tasas al turismo.

Los resultados de la Encuesta de Confianza Empresarial cerrada el 30 de diciembre de 2025 con la participacion de mas de 2000 empresarios turisticos espanoles
de toda la cadena de valor identifica para 2025 los factores con mayor incidencia positiva para sus resultados, asi como los de mayor impacto negativo

Claves empresariales temporada 2026

Factores negativos
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Crecimiento descontrolado de la
oferta de las viviendas de uso turistico

Evolucion del absentismo laboral

Introduccidn/subida de nuevos
impuestos/tasas al turismo

Riesgos reputacionales y sociales
vinculados masificacion

Saturacion infraestructuras de
transporte clave

Fenémenos vinculados al clima

Riesgos derivados contexto
geopolitico

Evoluciéon de los costes salariales

Evoluciéon de precios de
energia/combustibles

Situacion politica, gobernabilidad y
polarizacion

Implementacion registro viajeros

Factores positivos

Introduccién de la inteligencia artificial

Condiciones inversion en mejora de
producto y capacidad productiva

Desempeno economico de los
principales mercados

Implementacion Registro Ventanilla
Unica Digital Viviendas Turisticas

Impacto sobre demanda turistica de
nuevas formas flexibles de trabajo

Perspectivas renta disponible y
capacidad de gasto

Acceso a contratacion de personal con
el nivel de formacién requerido

7.1
6,3
6,2
6,0
56
56
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Las empresas de ocio (+6,4%) y los hoteles localizados en la costa (+5,4%) son lo que presentan
14 mejores perspectivas en el comportamiento de sus ventas en 2026. Las agencias de viajes (+4,1%)
anticipan un escenario mas positivo que el de 2025, mientras las empresas de transporte (+1,0%), de
alquiler de coches (+2,9%) y los hoteles urbanos (+1,7%) son mas moderados en sus previsiones, todos
con aumentos vs 2025.
o Las empresas e instituciones gestoras de instalaciones de ocio (parques tematicos, museos,

monumentos y campos de golf) anticipan un nuevo e intenso crecimiento de sus ventas
para 2026 (+6,49%, algo inferior al +7,2% con que cerraron 2025), liderando las previsiones

Variacién esperada para 2026 de las ventas en Espafia de las
empresas turisticas espafiolas por subsectores
Variacion (en %)

empresariales por subsectores. Estas positivas expectativas responden a la notable Fuente: Encuesta de Confianza de Exceltur

traslacion de los patrones de consumo hacia el disfrute de experiencias de ocio y el

positivo devenir del empleo y los niveles de renta de la poblaciéon de nuestros principales Toﬁj‘l‘fﬁgg“ Alojarniento  Urbano Costa  Distribucion Transporte vAeIr?iEDi;s ocio

mercados. El notable aumento en costes, sin embargo, se dejard notar con menor 8.0

intensidad en la mejora de resultados (+3,9%). 72
7,0 6.4

o Los hoteles de la costa descuentan un nuevo aumento en sus ventas para 2026 (+5,4%),
similar al registrado en 2025, con una mejora en la misma linea de sus resultados (+5,0%),
sostenido sobre la consistencia del atractivo de los destinos vacacionales espafioles, las 5
rentas de seguridad de Espafa en un contexto geopolitico cada vez mas incierto, el 4,039

esfuerzo inversor en el reposicionamiento de producto y las nuevas conexiones con 4,0 | |

6,0

41

mercados de larga distancia, todo ello a pesar del previsible mejor comportamiento de los
destinos competidores del Mediterrdneo Oriental. Se trata de una conjuncién de factores 30
gue se dejan notar en las positivas previsiones para el primer trimestre del afio cercanas a 0
un crecimiento del +3,0%. '

54
51
41
55 37
2,9
23
17 16
1,0
o Las agencias de viajes (anticipan un crecimiento en sus ventas algo mas intenso que en I
2025 (+4,1%), reflejando las mejores perspectivas respecto del comportamiento del 0.0
mercado nacional para 2026 y el notable tirébn de los viajes al exterior (donde mas B2025vs2024

2026vs2025
intermedian), que se viene produciendo desde 2025.

o Tras un ano 2025 muy positivo, especialmente en resultados para el transporte aéreo y con mayor tension sobre los margenes en el ferroviario y el
Rent a Car, las compafiias de transportes de pasajeros moderan sus expectativas en 2026 (esperan un aumento en ventas del +1,0% vs 2025 y del
10,9% en resultados). 2026 estard marcado por los crecientes costes derivados del cumplimiento normativo sobre medio ambiente (los ETS), asi
como de las nuevas subidas de tasas (en el aéreo a partir de marzo) y las crecientes y cuestionables limitaciones que se estdn imponiendo en
algunos territorios sobre el transporte maritimo y los coches de alquiler, en un contexto de precios del petréleo contenidos a expensas de como
avance el escenario internacional.

O Los hoteles urbanos (+1,7%) ralentizaran el incremento en sus ventas en 2026, mas afectadas por el clima de incertidumbre geopolitica y a pesar
del excelente posicionamiento del MICE y los eventos previstos para este afio. La opinidon empresarial apunta cierta dificultad para seguir
incrementando sus niveles de ingresos, aunque en 2026 contaran con un factor favorable, como es la paulatina eliminacion de la oferta alojativa
ilegal de viviendas turisticas.

@ Exceltur



EXCELTUR / N°95 ENERO 2026/ VALORACION TURISTICA EMPRESARIAL DE 2025 25

Los empresarios de la Comunidad Valenciana (+9,9%), la Regién de Murcia (+8,8%) y Baleares (+6,6%)
.I 5 reflejan las expectativas mas positivas de crecimiento de sus ventas en 2026 vs 2025, acompanados
por Castilla - la Mancha (+5,5%) y el Pais Vasco (+5,3%)

Los destinos del litoral espanol presentan de cara a 2026 las mejores expectativas de mejora de sus ventas y resultados respecto a 2025,
siguiendo la tendencia manifestada en 2025, con la Co. Valenciana, la Region de Murcia y Baleares a la cabeza, si bien las expectativas son
también positivas en Canarias y Andalucia.

En los destinos del norte destaca el Pais Vasco y en los de interior Castilla La Mancha, mientras los destinos urbanos se muestran mas cautos
por su mayor exposicion al turismo de negocios y a mercados de larga distancia, mas sensibles al escenario geopolitico global

Ranking por CCAA de la variacion en Ventas Anuales
prevista en 2026 respecto a 2025

Afos 2026/2025
Fuente: Encuesta de Confianza de Exceltur
(En %) - 2,0 4,0 6.0 8,0 10,0
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2026: SUPERAR LA NORMALIZACION DEL MERCADO
A TRAVES DE LA EXCELENCIA

El turismo encara 2026 demostrando su notable resistencia. A pesar de la
creciente incertidumbre geopolitica que ha marcado 2025, afectando a la renta
de algunos de nuestros principales mercados emisores, los indicadores turisticos
reflejan un buen afo turistico, con niveles de actividad (218 mil mlls €), empleo

-
A . P
A . (3 mlls) y resultados empresariales en maximos.
i 3 !4 'ih‘. ( En paralelo a esta realidad, los ritmos de crecimiento de la contribucion turistica
.H 51/ 'n' han entrado en una fase de normalidad, acorde a la evolucion de los
')

condicionantes macroecondomicos. Siguiendo esta tendencia, el turismo en
2026 crecera de forma moderada, alineandose con el desempenfo esperado de
la economia espanola, con crecimientos reales del +2,4%, similares a los de 2025,
lo que supone reducir la extraordinaria contribucion neta a su dinamismo que
ha venido ejerciendo desde 2022.

Desde EXCELTUR, sin embargo, pensamos que no debemos ser autocomplacientes y que esta tendencia puede ser
superada. Para ello es necesario reforzar las acciones hacia la excelencia, afrontando retos pendientes y actuando con mas
determinacion en una serie de temas claves, que nos permitan en 2026 “batir al mercado’, creciendo por encima del +3,0%
en valor anadido, y respondiendo a un mejor patrén de crecimiento, como el iniciado en 2025..

Responder a este reto implica arbitrar medidas que aceleren los circulos virtuosos ya constatados en estos anos, donde se
apuesta por politicas publicas y estrategias empresariales que primen la inversion en el reposicionamiento y mejora de la
experiencia del turista. Acciones que han demostrado poder incrementar los ingresos, los margenes, el volumen y la
productividad del empleo, extendiendo la cadena de valor turistica y multiplicando sus efectos positivos, reduciendo
incluso la presion en los destinos. .

Este esfuerzo debe venir acompanado por medidas que erradiquen las propuestas que no responden a la legalidad y que
generan desbordamiento de los destinos y perjudican la calidad percibida de aquellos que nos visitan, a la vez que las
cargas impositivas y administrativas que restan competitividad a las empresas.
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Desde EXCELTUR, entendemos que las principales prioridades para avanzar en esta superacion del desempeno tendencial
de la demanda turistica deberian ser:

1.

2.

3.

Facilitar, a través de medidas administrativas y fiscales, la inversidn empresarial en la mejora y reposicionamiento de todos
los eslabones que conforman el producto que percibe el turista, y que es la base para crecer mas por valor afadido,
mejora del empleo y reduccion de la huella ambiental, que por volumen de turistas.

Agilizar la inversidon publica en infraestructuras y sistemas de gestion que favorezcan la accesibilidad y la movilidad en los
destinos, superando los cuellos de botella constatados en 2025. En este ambito sentimos prioritario:

+ Garantizar la excelencia en el transito y la calidad del servicio de los viajeros en los aeropuertos espanoles. Priorizar
la condicion de monopolio publico al servicio de interés general de AENA frente a la maximizacion de sus
beneficios, de forma que se posponga la subida de tasas prevista para marzo de 2026, se refuercen los
presupuestos de servicios basicos (limpieza, control de seguridad de pasajeros y equipaje de mano, respuesta ante
incidencias,.) y se relajen las condiciones de las nuevas concesiones a los operadores de servicios comerciales, que
redundan en una subida exagerada de precios a los consumidores finales.

+ Reforzar las inversiones de ADIF en el mantenimiento de las vias para responder adecuadamente al aumento de
las conexiones y frecuencias y evitar los continuos retrasos que sufren los viajeros.

* Priorizar la respuesta de los sistemas de movilidad en los destinos, combinando la inversion en infraestructuras
(viales, parkings disuasorios,..) y sistemas de gestion (informacion en tiempo real, sefalizacion dinamica,.), con la
apuesta por nuevos sistemas de transporte publico, sin penalizar opciones clave como el alquiler de coches o el
transporte maritimo de vehiculos.

Intensificar la lucha contra el intrusismo y la oferta ilegal de servicios turisticos (alojamiento, transporte, guias, ocio
nocturno, etc) que generan desbordamiento de los destinos y deterioro de la calidad de la experiencia turistica. En este
ambito, 2026 debe ser testigo del refuerzo de los mecanismos de control y coordinacién administrativa de las viviendas
turisticas, destacando la consolidacién de la Ventanilla Unica Digital de Arrendamientos, junto con la superacién de la
hasta ahora limitada ayuda de algunas plataformas de internet, que siguen permitiendo subir a sus webs anuncios sin los
necesarios y preceptivos numeros de registro.
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4. Mantener el trabajo por mejorar la imagen como empleador de las actividades turisticas junto con el refuerzo colectivo
del valor del trabajo y la modificacidon de los incentivos necesarios para reducir el absentismo laboral (reforzar el papel de
las mutuas, limitar los dias de baja inicial sin revision médica efectiva, ..), uno de los principales problemas de todas las
actividades de la cadena de valor turistica, con especial relevancia en los destinos vacacionales.

5. Revisar las crecientes iniciativas de nuevas o mayores cargas fiscales a las actividades turisticas (subida en Catalufa y
Barcelona, nuevas en Galicia, Pais Vasco, Mogan o Toledo, posibles aumentos en Baleares,..) que, bajo un disefo injusto
gue penaliza a las actividades alojativas, responden mas a una respuesta frente a los movimientos criticos contra el
turismo, sin tener claro el objeto de su recaudaciéon, que a un instrumento eficaz que sirva para mejorar la propuesta
turistica de cada destino y gestionar mejor su equilibrio con los residentes.

6. Reforzar a lo largo de 2026 los avances en iniciativas de politica turistica del Ministerio de Turismo puestas en marcha en
2025. Especificamente:

+ Concretar las acciones y dotar de los presupuestos necesarios para su implementacion a la Estrategia Turismo
Sostenible Espafa 2030, presentada el 21 de octubre de 2025.

« Convocar un concurso publico de ideas para la renovacién de alguno/os de los destinos pioneros del litoral, como
proyecto piloto para la extension de una iniciativa nacional de regeneracion de estos espacios emblematicos y
estratégicos de la oferta turistica de Espafna y su imagen internacional.

+ Acelerar la transformacién juridica de Turespafa para permitir la entrada del conjunto las AA.PP. territoriales y las
empresas turisticas, adaptandolo a las necesidades del nuevo marketing y promocion turistica internacional y
ampliando a los destinos principales espafioles, la campana lanzada el 25 de junio de 2025

* Reactivar el Consejo Espanol de Turismo para acelerar el avance en las actuaciones enunciadas, integrando a los
agentes publicos y privados que conforman el sector.

« Aclarary reorientar hacia una légica de servicio publico las actuaciones en digitalizacidn desarrolladas por Segittur,
hoy con un bajo nivel de detalle y valor empresarial.

+ Presentar un andlisis de impacto real del Componente 14 dedicado al Turismo dentro de los Fondos Next
Generation, que justifique el verdadero papel transformador sobre la realidad del sector.

Una oportunidad para reflexionar en el 13 Foro de EXCELTUR el proximo 20 de enero
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Puedes encontrarnos en www.exceltur.org , www.linkedin.com/company/exceltur y en https://www.youtube.com/c/exceltur
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