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O.I 2024 cierra con un notable aumento (+6,5%) de la actividad turistica real en Espafia hasta alcanzar los
207.763 mlls € (+10.646 mlls € mas que en 2023 en términos reales), consolidandose por segundo ano
consecutivo como el principal motor de la economia espafola, explicando el 26,1% de su crecimiento y
avanzando a un ritmo mas del doble de |la economia espanola (+3,1%).

El turismo se erige como el sector que mas aporta al crecimiento de la economia esparnola, con el mayor aumento de su actividad econémica real

durante el afio 2024 (10.646 mlls €). Un aumento superior a los 9,8 mil millones de incremento de las actividades inmobiliarias, los 7,2 mil millones

de los servicios de la administracion publica, la educacion vy la sanidad juntos, los 57 mil millones de toda la industria manufacturera, los 2,3 mil
millones de todo el sector primario o los 1,9 mil millones de la construccion.

El aumento de la actividad turistica explica el 26,1% del crecimiento real del conjunto de la economia espafiola, impulsando a Espana a la cabeza de
las economias europeas.

PIB Turistico en términos reales vs PIB Economia espafola

|:| El turismo principal motor de la economia
espanola en 2024

Variaciones % frente al aflo anterior
Fuente: Exceltur (ene 2025), CST (INE), CNTR (INE) y previsiones Banco de Espafia (dic 2025)
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02 El turismo avanza bajo un positivo patrén de desarrollo, basado en el crecimiento de la inversion en |a
mejora de producto (las plazas de 4 y 5 estrellas en 2024 se sitdan un 10% por encima de 2019), el
compromiso ambiental y la transicion digital (la inversidn en las ramas turisticas sube un +6,2% en

media anual desde 2020, un +2,3% en el resto de sectores).

El modelo de crecimiento del turismo en 2024 se ha fundamentado en una generalizada inversion en la mejora del producto, hacia propuestas de
mayor valor anadido, que ha favorecido un aumento de la productividad por hora trabajada, superior al resto de sectores de la economia espanola,
marcando el patron de desarrollo deseado al futuro, tal y como sefnalan las cifras de contabilidad nacional. Reflejando este proceso, la inversion
privada en mejora y reposicionamiento de producto, ademas de eficiencia operativa, en las ramas relacionadas con el turismo ha crecido un +6,2% en

media anual desde 2020, segun las cifras de inversion bruta producidas por el IVIE.

Inversidn bruta por sectores de la economia espanola

desde 2020 (afo0 2020=100)
Fuente: EXCELTUR a partir de IVIE
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Reposicionamiento gradual de la oferta hotelera espafola:
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03 El proceso de transformaciéon turistica se ha trasladado en 2024 a la creacidn de un mayor (72.310
nuevos afiliados) y un mejor empleo; la temporalidad turistica baja al 7,8%, por el aumento de la
contratacion indefinida (+69 mil), mientras caen los fijos discontinuos (-10 mil), con un crecimiento
salarial del +32%, por encima del +3,1% de la media de la economia espanola y aumentando la
contribucion a la seguridad social hasta los 32.85‘ni||ones de euros.

16 i - pd . » sy
Creacion de empleo del turismo 2020-2024 ‘a_. Rasgos de la creacién de empleo turistico en 2024
El turismo crea 1 de cada 4 puestos de trabajo en Espafa desde 2020

Comparacion de la creacion de empleo del turismoy el resto de o Intensa creacidén de empleo, a pesar de las dificultades de
sectores de la economia espafiola (2020=100) incorporar talento. El turismo crea 72.310 nuevos empleos en 2024
Fuente: Elaborado por EXCELTUR a partir de afiliados a la Seguridad Social : :
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o La mejora de las condiciones laborales se extiende igualmente a

una mejora salarial media del capital humano turistico (+3,2%) por

. .. encima de la inflacién (+2,8%), incrementando sus salarios reales.

Incremento comparado de la contribucion Las empresas turisticas han mantenido su compromiso con la

del turismo a la Seg. Soc. 2024 vs 2023 mejora de la retribucion a sus trabajadores impulsados por

compartir los positivos resultados empresariales, la necesidad de

atraer talento y la transicion a perfiles de mayor remuneracion
por el proceso de reposicionamiento competitivo.

2020 2021 2022 2023 2024
B Turismo B Resto de sectores

El turismo genera 32.854 millones de ingresos a la seg soc

TURISMO O Aumenta la contribucién del turismo a la financiacién del sistema

XY +32 % baiad de la seguridad social hasta los 32.854 millones de euros, resultado

. ﬂﬁ\ﬂ . 4 70 trabajadores de un aumento de las bases de cotizacion del +4,8% (por encima
il +5,0% cotizantes de la media nacional del +4,3%) y del niumero de cotizantes del

+5,0% (del +2,8% en el resto de sectores).
+3,2% salario

+4,8% base de cotizacion
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Las empresas turisticas cierran un positivo 2024, con un crecimiento de sus ventas del +7,7% respecto

04 al que fue ya un buen afio 2023 y una mejora del +82% de sus resultados, gracias al esfuerzo en
eficiencia operativa, si bien con dispares comportamientos por sectores, empresas, estrategias de
producto, poder de marcay capacidad de comercializacién

El positivo desempeno del turismo en 2024, en el que la inversion empresarial en la mejora de producto ha contado con el respaldo de una
notable fortaleza de la demanda, tanto de ocio como de negocio (especialmente internacional), se ha trasladado a una mejora en ventas
(+7,7%) y también de resultados (+8,2%) en toda la cadena de valor.

Evolucién de las ventay los resultados de las empresas turisticas por

subsectores

2024 vs2023

% de variacion

Fuente: Encuesta de Confianza de Exceltur (ene25)
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Las empresas normalizan el aumento de sus ventas, tras los anos

de pandemia

Variacién interanual de las ventas de las empresas turisticas
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Rasgos por empresas y sectores de la evolucion de
ventas y resultados
o Las empresas turisticas localizadas en las principales ciudades espafiolas

mejoran sus ventas y resultados con mayor intensidad. Ello se refleja en
un incremento interanual de las ventas de los hoteles urbanos del +8,7%
(+99% en resultados), +10,2% en compafiias de transporte de red de
pasajeros (+4,2% en resultados), especialmente las aéreas, y de las
empresas e instituciones de ocio del +7,4% (+8,3% en resultados).

Las empresas en destinos vacacionales de la costa mejoran de forma
notable, lo que beneficia a los hoteles (+63% en ventas y +79% en
resultados), pargues de ocio (+3,0% en ventas y +7,0% en resultados) y
campos de golf (+5,3% en ventasy +7,7% en resultados)

Los resultados de las empresas del rent a car se ven lastrados (mejoran un
+3,7%) por la presién a la baja de los precios de alquiler, ante el notable
aumento de la flota, a pesar de la fortaleza de la demanda vy las bajadas
del valor de las ventas de los stocks de vehiculos frente a los altos precios
de compra en los ahos de pandemia.

Las agencias de viajes cierran igualmente un 2024 en positivo, pero
aumentos de menor intensidad (+2,3% en ventas y +4,0% en resultados),
ante la normalizacion del comportamiento de la demanda nacional y
factores adversos en momentos clave (mal tiempo en Semana Santa).

La mejora en ventas y resultados vuelve a ser mayor en las empresas
turisticas que han invertido en productos diferenciados, dirigidos a un
posicionamiento de mercado de mayor capacidad de gasto, ademds de
las que han avanzado en eficiencia operativa y un posicionamiento
diferencial de mercado, basado en una identidad de marca y canales
comerciales propios.
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La demanda turistica en Espafia registra un notable crecimiento impulsada principalmente por la
05 demanda extranjera, que explica el 80% del aumento del PIB turistico en 2024, mejorando mas en
gasto que en volumen de viajeros y pernoctaciones, sin acusar la coyuntura econdmica desfavorable
de algunos de nuestros principales mercados o los todavia bajos niveles de confianza de los

consumidores europeos.

Durante 2025 los dos componentes de la demanda turistica mostraron comportamientos de igual signo, pero de diferente intensidad,
mientras la demanda extranjera se consolida en 2024 como el principal motor del aumento de la actividad turistica, con fuertes
crecimientos en el volumen de llegadas (+10,7%) y pernoctaciones (+11,5%), pero destacando su capacidad de generar un mayor volumen de
ingresos (+16,5%), por su parte, la demanda nacional, asienta sus ritmos de crecimiento y consolida los niveles de actividad de 2023, sin dejar

por ello de incrementar también su gasto (+3,7%).

La diferente intensidad en la demanda extranjera en los

La demanda extranjera es de nuevo el componente
ritmos de crecimiento de gasto e ingresos frente a turistas y

de la demanda turistica que representa una mayor

pernoctaciones, consolida una positiva tendencia que se
inicio tras la pandemia y que se mantendra en 2025.

contribucion al crecimiento del PIB Turistico
alcanzando en 2024 el 80,8% del mismo.

Evolucién de los Indicadores de demanda EXTRANJERA 2018-2024
Tasa de variacion en % (de 2020 a 2024 frente a 2019)
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir Frontur, EGATUR, EOH, EOAP, EOAC, EOTR Yy BdE

Indicadores de demanda espafiola (2021-2024)

Tasa de variacion interanual en % (de 2021 a 2024 frente a 2019)

Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de ETR, EOH, EOAP, EOAC, EOTR, Estadisticas de
transporte de viajeros INE y BAE
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La demanda extranjera hacia Espafia muestra su vigor, y experimenta un fuerte crecimiento en las
principales magnitudes (+7,8% pernoctaciones hoteleras y +16,5% en ingresos vs 2023), impulsada por el

dinamismo de mercados consolidados y mercados lejanos de mayor gasto, atraidos ambos por el
paulatino proceso de reposionamiento de la oferta turistica en los principales destinos.

La demanda turistica extranjera concluye un notable 2025 caracterizado por crecimientos generalizados, que continda arrojando al igual
que lo hiciera el ano anterior, un mejor balance en ingresos que en afluencia, respondiendo al deseado patron de mejorar su contribucion
socioecondmica en los destinos espafoles, sin la necesidad de incorporar una mayor presion en aquellas zonas de afluencia masiva. Este
patron se produce, no solo por el contexto de aumento en precios para compensar el aumento de los costes, sino por la apuesta por la

mejora de producto que viene realizando desde hace afos, un creciente niumero de empresas y de destinos.

El fuerte crecimiento experimentado por el
alojamiento de viviendas de alquiler vacacional por
parte de la demanda extranjera (+27,%), multiplica por

tres los ritmos de crecimiento de cualquier otra
tipologia alojativa asociadas a mayores niveles de
INgresos y gasto.

Indicadores de demanda EXTRANJERA en Espafia.
Tasa de variacion interanual en % (de enero-noviembre 2024 respecto 2023)
Fuente: Elaborado por EXCELTUR a partir de Frontur, Egatur, EOH, EOAC, EOAP, EOTR y BdE
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(*) Los datos de ingresos por turismo de 2024 corresponden a enero-octubre de Bdp y noviembre de Egatur.

Rasgos del comportamiento de la demanda extranjera

O Fortaleza del gasto turistico que realizan los turistas extranjeros en

destino (+16,6%, excluyendo el coste del transporte internacional), gracias
al crecimiento del gasto medio diario (+4,5%) y como consecuencia del
notable incremento sostenido de los turistas de mercados de larga
distancia de mayor gasto (EE.UU. Latinoamericanos de alto poder
adquisitivo y los asiaticos), asf como el creciente posicionamiento hacia
perfiles de mayor gasto en los mercados tradicionales europeos.

Mayor atractivo y volumen de crecimiento en los productos y destinos
diferenciados, que han apostado por la preservacion de sus rasgos de
identidad y la inversién en nuevos productos alojativos y de ocio. Como
indicativos de esta tendencia y a pesar de la escasa disposicion de
informacion segmentada, se observa un mayor aumento de la
demanda extranjera en los hoteles de 4 y 5* (+88% crecen las
pernoctaciones) y, ademas de en los destinos tradicionales de playa
(Baleares +7,9% en noches hoteleras, Canarias +5,2%) y la Co. Valenciana
(+11,7%, sin que parezca que se haya dejado sentir el impacto de la Dana)
sobre el conjunto de llegadas a dicha comunidad con datos hasta
noviembre.
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Los mercados tradicionales, especialmente relevantes en los destinos de sol y playa, han liderado el
crecimiento en volumen tanto de llegadas de viajeros como de pernoctaciones en 2025. Alemania
(+7,8%, +29 millones de pernoctaciones hoteleras) y Reino Unido (4,8%, +2,6 millones)), que
conjuntamente superan en 2025 los 100 millones de pernoctaciones hoteleras.

Entre los paises de largo radio, EEUU, con uno de los niveles de gasto medio en destino mas altos (244€) sobresale en 2024,
experimentando un aumento interanual en pernoctaciones hoteleras +14,8% (+1,3 millones) favorecido por el mayor ndmero de frecuencias y
rutas aéreas directas, y cuyo crecimiento en volumen solo es superado por Alemania y Reino Unido. América del Sur también ha mostrado
un desempefo destacado +8,5% (+837 mil) por encima. Por su parte, los paises asiaticos muestran signos de fuerte dinamismo con sendos
crecimientos de China del +59,1% (+713 mil), y Japon +30,6% (+174 mil).

Pernoctaciones en hoteles por mercados de origen
Ene-Nov 2024/2023

(Diferencia interanual en miles de pernoctacionesy tasa de variacion)
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de EOH del INE

Gasto medio diario en destino Espafia por mercado (sin

transporte). Enero-nov 2024.
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de datos de INE (Estadistica
experimental de teléfonos moviles) y Balanza de pagos BAE
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07 La demanda nacional asienta sus ritmos de crecimiento y consolida los niveles de actividad de 2023,
reflejando la normalizaciéon de la actividad viajera, al tiempo que registra un mayor crecimiento en
términos de gasto turistico en Espafa (+3,7%) y se acelera la demanda a destinos extranjeros (+16% viajes

y +18,6% en pagos).

La importancia que otorgan los espanoles al disfrute de servicios de ocio y vacaciones en su cesta de la compra, especialmente después de
la pandemia, permiten consolidar en 2024 los elevados niveles de demanda turistica del afo anterior y elevar su gasto. Este aumento de
gasto se distribuye principalmente entre aquellas modalidades alojativas del mercado que crecen como la vivienda en alquiler, y los

alojamientos hoteleros de mayor categoria (de 4 y 5 estrellas, que creen un 1,1%).

Rasgos destacados del comportamiento de la demanda espanola

o La demanda espafola en 2024 se asienta firmemente sobre los niveles
de nUmero de viajes y pernoctaciones, en las principales categorias
alojativas, logradas un aflo antes, manteniendo ligeros crecimientos en

el ndmero de pernoctaciones hoteleras (+0,3%) y gasto turistico (+3,7%).

El mayor dinamismo de los viajes de los espafioles se produce a destinos
internacionales (+16% viajes y +157% pernoctaciones vs 2023), con

o niveles estancias medias (8,6 noches en el extranjero frente a 4,1 noches
en Espafa) y gasto mas elevados, en detrimento del presupuesto
disponible de los hogares para viajes nacionales.

Indicadores de demanda NACIONAL en Espara. Enero-Noviembre 2024

Tasa de variacion interanual (%)
Fuente: Elaborado por Exceltur de ETR, EOH, EOAP, EOAC, EOTR, BdE y Transporte de Viajeros INE
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(*) Los datos de pagos por turismo corresponde a enero-octubre y gasto

o

o

Se mantiene la tendencia a la segmentacién del mercado:
positivo desempefio de los productos dirigidos a segmentos de
mayor capacidad de gasto (+1,1% pernoctaciones hoteles de 4y 5
estrellas ene-nov 2024 vs 2023, por -0,1% en los de 1 a 3 estrellas),
a la vez que en los de menor coste para el turista como el
camping también crecen +3,8%.

Notable aumento de la movilidad en los principales medios de
transporte nacionales, aeropuertos, autobuses interurbanos vy, de
manera destacada, en trenes de alta velocidad (+23% en
pasajeros vs 2023), que refleja un dinamismo de la demanda que
no se traslada a crecimientos de similar intensidad en el uso de
alojamientos reglados (+0,1% pernoctaciones totales en
alojamientos reglados).

Estadisticas de transporte NACIONAL en Espafia. Enero-Noviembre 2024
Tasa de variacion interanual (%)
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Los niveles de afluencia turistica en 2024 no alcanzan todavia los valores de 2017, siendo la demanda
08 dirigida a las viviendas de uso turistico las que explican el mayor aumento (51%) de la presidon turistica

en 2024 vs 2023, en un contexto de fuerte aumento de las VUT (+17,5%), con un problema de ilegalidad,

que esperamos elimine la aplicacién del nuevo R.D. de la Ventanilla Unica Digital de Arrendamientos.

En un contexto marcado por el debate sobre el aumento de la presion turistica y dentro de la necesidad de objetivar esta realidad para evitar
la aplicacion de medidas improvisadas e injustificadas, el volumen de demanda turistica en Espana, medida a partir de las pernoctaciones de
los espanoles y extranjeros en todas las tipologias alojativas (hoteles, campings, turismo rural, viviendas turisticas y casas propias o de
familiares y amigos) se ha situado en 1.063,2 millones de noches en el acumulado ene-sep de 2024 (ultimo dato disponible de demanda
espanola), sin alcanzar los maximos de 2017 (1.068,8) y creciendo apenas un 55% vs 2023 (55,4 mlls de pernoctaciones mas)

A pesar del aumento de la contestacion social en contra del turismo, los niveles de demanda turistica en 2024 se situaron por debajo del
maximo alcanzado en 2017

Total de demanda turistica en millones de pernocationes de la demanda espanola y extranjera (ene-sep)
Fuente]:ze(lj%boorado por EXCELTUR a partirde ETR y Egatur

10688 10632
1016,0 10376 1007.,8

1.023]

1.000,0 9279

900,0

800,0
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600,0 513
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400,0
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El alquiler de viviendas de uso turistico introduce en 2024 el mayor aumento en la
presion turistica respecto a 2023, explicando el 51% de su aumento

1100,0

Los empresarios turisticos

Aumento de |a presion turistica en millones de pernoctaciones de la demanda identifican por segundo ano
espafolay extranjera por tipologias alojativas Ene-sep 2024 vs 2023 consecutivo el crecimiento de
Fuente:elaborado por EXCELTUR a partir de ETR y Egatur viviendas turisticas ilegales
Viviendas de Uso Turistico 280 como el principal problema del

sector turistico espanol para el
_ _ futuro, segun la Encuesta de
=egindas résidencias 100 Confianza Empresarial de

0,0 50 10,0 15,0 20,0 250 30,0 EXCELTUR

Hotelesy otros I, 17 4
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La oferta de viviendas de uso turistico en 2024 se incrementa en todas las ciudades espafiolas respecto a
los niveles de 2023, con intensidades superiores al +15% en Valencia (+30,2%), Madrid (+22,9%), Cérdoba
(+22,1%), Alicante (+21,8%), Malaga (+19,3%), Sevilla (+17,4%), superando la oferta de plazas en VUT la oferta
hotelera. Tan solo Ibiza (-11,0%) y Palma de Mallorca (-10,1%) reducen la oferta en 2024 vs 2023

El aumento de la oferta de plazas turisticas derivado de la
conversion de viviendas en alojamientos turisticos, en muchas
ocasiones sin cumplir con las debidas normativas que las
regulan, ha tenido una notable incidencia en el aumento de Ia
presion turistica y la percepcion social sobre el turismo a lo
largo de 2024.

De las 25 ciudades de mayor volumen de plazas turisticas en
Espafia ya hay 10 en las que el nimero de plazas en VUT supera
las plazas hoteleras (Malaga, Valencia, Sevilla, Alicante, Granada,
Cérdoba, Las Palmas, Santander, Gijén y Murcia).

A pesar de los esfuerzos de los gobiernos autondmicos y locales
para su control, con la presentacion a lo largo del afo de
iniciativas para su ordenacion y refuerzo de los instrumentos
de inspeccion, la realidad de los hechos refrenda la necesidad
de incorporar nuevos instrumentos normativos que garantice
qgue no se puedan comercializar viviendas turisticas que no
cumplan las citadas normativas.

De ahi, que desde EXCELTUR reconozcamos y valoremos muy
positivamente la aprobacién y entrada en vigor del Real Decreto
de Ventanilla Unica Digital de Arrendamientos, como un
instrumento para favorecer que las plataformas digitales que
intervienen en su intermediacién no puedan publicitar anuncios
de alquiler de viviendas turisticas que no cuenten con el
preceptivo ndmero de registro gestionado por el cuerpo de
registradores de la propiedad.

Plazas en viviendas de uso turisticoy en hoteles en las 25 principales ciudades
espafolas. Nivel medio anual. 2024 vs 2023

Niveles, diferencias absolutas interanualesy tasas de variacion interanuales (%)
Fuente: Elaborado por EXCELTUR a partir de AirDNA e INE

Plazas en viviendas de uso turfsitico Plazas en hoteles
Dif ™V .
Volumen | . Volumen Dif. Abs. TV
Ciudades interanual interanual
Total 25 ciudades 344.397 51.316 17,5% 404.914 11.529 2,9%
Madrid 7727557 13912 229% 1975 22%
Barcelona 54.071 5151 10,5% 1157 1,4%
Mélaga 35.832 5.801 19,3% 13.612 184 1,4%
Valencia 32.961 7.653 30,2% 20.216 1323 7,0%
Sevilla 31.843 4.716 17,4% 26.038 652 2,6%
Alicante 17.049 3.057 21,8% 912 220 25%
Granada 14.761 1.664 12,7% 14.681 790 57%
Cordoba 10.526 1906 221% 7.419 -45 -0,6%
Las Palmas de Gran Canaria 9.778 830 9,3% 6.413 -72 -11%
Santander 5452 708 14,9% 4.814 469 10,8%
Gijon 6.340 943 17,5% 4.642 -149 -3,1%
Palma de Mallorca 6.408 =722 -10,1% 37844 3342 9,7%
San Sebastian 5961 220 3,8% 8483 695 89%
Bilbao 4723 472 1,1% 9.746 -58 -0,6%
Murcia 4.736 872 22,6% 4.672 4 0,1%
Zaragoza 4.379 996 29,4% 10.257 1o 1,1%
Almeria 3.390 546 19,2% 4185 12 0,3%
A Corufa 3137 454 16,9% 5197 80 1,6%
Oviedo 3.491 798 29,6% 5426 -97 -1,8%
Toledo 3521 655 229% 4.561 135 3,1%
Ibiza** 2385 -296 -11,0% 10.798 551 54%
Santiago de Compostela 2.477 238 10,6% 7364 -172 -23%
Ledn 2704 376 16,2% 3.369 -31 -0,9%
Pamplona 2215 43 2,0% 3221 274 9,3%
Valladolid 1.502 322 27,3% 3942 181 4,8%

* Los datos se refieren al niumero de plazas en VUTs. Las mismas han sido calculadas a partir de la publicacion
de listings de AIrDNA y su estructura por cada tipologia (casas completas, habitaciones privadas y
habitaciones compartidas) para cada ciudad analizada, utilizando los datos del Instituto Nacional de
Estadistica de plazas por cada tipologia para la conversion de listings a plazas. La obtencion de las plazas
trimestrales se ha realizado a partir de los promedios de los datos mensuales, siendo conscientes de que una
parte de la oferta de VUTs entra y sale del mercado en funcién de la situaciéon temporal de la demanda y las
caracteristicas del propietario.

** Los datos de plazas abiertas de hoteles en Ibiza son una estimacion a partir de las plazas registradas,
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Las grandes ciudades lideran el crecimiento de los ingresos en los destinos urbanos espanoles,
consolidando los positivos resultados de 2023, a la vez que evidenciando que no han alcanzado
todavia su techo respecto a otras capitales europeas. Ello es el resultado del aumento de conexiones
aéreas y ferroviarias, favorecedoras de escapadas, el excelente desempefio que sigue mostrando el
segmento MICE, y la fortaleza de la larga distancia, donde el buen comportamiento de los mercados
americanos se han unido los asiaticos.

Ranking RevPAR hotelero por ciudad espafiola
Enero-noviembre 2024, 2023y TV interanual (%)
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de la EOH del INE

CIUDAD Ene-Nov 2024 Ene-Nov 2023 Dif TV interanual

O Entre las ciudades que lideran el ranking de ingresos,

Barcelona -147,7 1357 120 A 88%

San Sebastian B - 233 28 a 23% cuatro grandes destinos urbanos destacan por su
Malaga B - 1069 122 a 4% dinamismo: Madrid (+18,6%), Sevilla (+153%), Malaga
Madrid B 990 B4 A 186% (+11,4%) y Barcelona (+88%) vy Valencia (+52%,
Palma de Mallorca B s 1072 96  a 89% puntualmente afectada por la DANA), en consonancia
Sevilla B o 81 7 a 153% con los intensos procesos de reinversion experimentados
Valencia | EE 25 48 a 5% Yy SuU posicionamiento internacional, cultural y de negocios.
Bilbao B - B4 95 A maw Entre las ciudades vacacionales costeras destacar los
Alicante | 752 130 a 173% crecimientos de Alicante (+17,3%), Las Palmas (+159%) vy
santander H 93 64 A 9% Palma (+89%); y entre las de la cornisa cantabrica:, Oviedo
pamasdecranCanaria [l 727 627 100 a 159% (+12,6%), Bilbao (+11,4%), Gijén (10,3%) y Santiago (+9,7%).
Granada . 652 62,6 26 A 4%

cordoba | =0 EES ~ 19.0% (O Barcelona se mantiene al cierre de 2024 lider de las
santagode Composiela [l €20 %5 55 A 97 ciudades espafiolas con 1477€, de ingresos por
foede | =2 B~ 5% habitaciéon disponible, seguida de San Sebastian (126,2€),
Amer | I M - e Mélaga (119€), Palma (116,8€), Madrid (117,3€), Sevilla
e - I N O e (102,8€) y Valencia (97,3€).

Oviedo . 493 437 55 A 126%

Valladolid . 489 46,3 26 & 56%

A Coruna . 47 472 -0, v -02%

Zaragoza . 46,8 429 4,0 A 92%

Burgos . 46,8 425 44 A 102%

Vigo . 445 44,6 -0]1 v -02%

Murcia l 40,9 369 4,0 A 109%

Salamanca l 40,7 40,2 04 A 11%

14
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Los destinos vacacionales de |la costa espanola hacen valer su posicionamiento de mercado en 2024 vy las
ventajas de seguridad, mejorando los ingresos alcanzados en 2023, con un excelente desempefio de los
archipiélagos de Baleares (+7,9%) y especialmente de Canarias (+11,1%), asi como la Comunidad Valenciana
(+10,8%) y Murcia (+8,3%). El afo 2024 vuelve a poner de manifiesto los positivos resultados de la apuesta
empresarial por la renovacion de sus instalaciones y productos y la necesidad de dotarle de un mayor
impulso a la inversidn publica, aprovechando los fondos Next Gen.

Ranking ReVvPAR hotelero por zonas vacacionales
Enero-noviembre 2024, 2023y TV interanual (%)

Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de la EOH del INE

ZONA

Islas De Ibiza-Formentera
Costa de Barcelona

Isla De Tenerife

Isla De Gran Canaria
Costa Guipuzkoa

Isla De Menorca

Isla De Lanzarote

Isla De Mallorca

Costa Del Sol

Isla De Fuerteventura
Costa De La Luz De Cadiz
Costa Blanca

Costa De La Luz de Huelva
Isla De La Gomera

Costa Daurada

Costa Brava

Costa Tropical

Costa Valencia

Costa Bizkaia

Costa De Almeria

Costa Calida

Costa Verde

Rias Baixas

Rias Altas

Costa Da Morte

Costa A Marifa Lucense

Ene-Nov 2024 Ene-Nov 2023

I 1535
I 438

19,2
188
18,4
18,4
n7.3
mn7
106,4
92,6
86,1
80,2
791
758
709
699
63,1
62,1
61,7
61
47,6
443
39,0
379
336
29,8

1452
132,3
107,6
1054
n38
14,2
1053
102,2
102,0
836
815
715
655
738
68,4
653
529
56,0
61,0
583
457
42,6
379
378
353
271

Dif
86
ns
n7
134
46
42
120
96
44
90
46
86
136
20
24
45
102
61
06
28
19
17
1]
o)
17
28

interanual

PADPPDPDDDEPRDDDDPDDDPDDDDEDPDDDDRD

v

59%
8,7%
109%
127%
41%
37%
1,4%
9,3%
4,3%
10,8%
57%
121%
20,7%
2, 7%
3.5%
6,9%
19,2%
10,9%
1,0%
4.8%
42%
4,0%
2,8%
0,2%
-49%
10,3%

o

o

Gran Canaria (+12,7%), Tenerife (+10,9%), Fuerteventura
(10,8%) y Lanzarote (+11,4%), lideran los crecimientos
entre los destinos con mayores niveles de ingresos,
seguidos de Mallorca (+9,3%), Menorca (+3,7%) e Ibiza
(59%) en Baleares. Entre las costas peninsulares
destacan, en Andalucia los crecimientos de la Costa de
Huelva (+20,7%) y la Costa Tropical (+19,2%), en Levante
la Costa Blanca (12,1%), vy en Cataluna la Costa de
Barcelona (+8,7) y la Costa Brava (+6,9%).

Un ano mas, 2024 cierra con lIbiza y Formentera
liderando con 153,8€ los destinos turisticos con los
ingresos por habitacion mas elevados de Espana,
llegando a situarse incluso por encima de destinos
urbanos de referencia como Barcelona o San
Sebastian. A continuacion le siguen la Costa de
Barcelona (143,8€), la Costa de Gipuzkoa (118,4€),
Menorca (118,4€), Mallorca(111,7€) y los destinos
canarios con niveles de desempefio muy similares:
Tenerife (1192€), Lanzarote (117,3€), Gran Canaria
(18,8€), seguidos por Mallorca (111,7€) y la Costa del Sol
(106,4€)
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'IO Se identifica una oportunidad en agregar por ambitos de politica turistica las partidas de los Fondos
Next Gen dedicados al turismo y repartidos por planes de sostenibilidad en destino a entidades locales,
para impulsar una verdadera capacidad transformadora, que tenga efectos a medioy largo plazo

2025 deberia ser testigo de un avance para aprovechar las sinergias y economias de escala en el trabajo conjunto entre administraciones
puUblicas para dotar de mayor capacidad transformadora los 3.400 millones de euros de los Fondos Next Generation dedicados a turismo, ya
repartidos entre sus beneficiarios.

Ello pasa por un liderazgo y coordinacion de la Secretaria de Estado de Turismo, que transite de garantizar su ejecucion, a promover un
trabajo conjunto con comunidades autonomas y entidades locales para que las mas de 7000 acciones solicitadas para su aplicacion por
destinos disfrute de las ventajas de una orientacion compartida y dirigida a alcanzar objetivos comunes.

Una oportunidad en una doble direccion; tanto en los ambitos propios de las politicas turisticas (inteligencia, creacion de producto,
digitalizacion de recursos, creacion de rutas, ..) como en diversos ambitos para los que se han distribuido fondos de turismo que forman
parte de las politicas de otros ministerios (movilidad, regeneracion ambiental, energias renovables, ...)

Areas de oportunidad para cooperar interadministrativamente en el
desarrollo de los proyectos del PRTR

(A partir de los proyectos aprobados en los PSTD, en Miles €)

Oportuniades para el mayor impacto en la ejecucion
de los Fondos Next Generation sobre el turismo

Digitalizacion de recursos turisticos o o Coordinar a trayés de di.seﬁo de p_Ianes_ lespecfﬂcos, a integrar en la
Creacion y desarrollo de productos.. 68.682 futura Estrategia de turismo, la ejecucién ordenada de numerosos
hf‘ftema;e’m‘ca 54.073 proyectos sobre aspectos comunes (inteligencia, sensorizacidn,
Creacio abilitacio aS... I . .Y . .. .- s ~ e ., ..
ercenyEhapilBeon e e 78 digitalizacién, movilidad, formacién, sefializacién, ..) que han solicitado
an de turismo ——— 3/ 099 . .. . . ..
SeRalética turistica " 21063 de forma individual las mudltiples entidades locales de distintos
Inteligencia/observatorio Turistico " 20298 0 territorios que han concurrido, con el objetivo de ganar economias de

Certificaciones 10105 escala, aprovechar sinergias y capacidad de ejecucion, ademas de

0 50.000 100.000 posibilidades para la continuidad de su aplicacion tras la extincion de

< . . . . . los fondos en 2026.
Areas de oportunidad para coordinarse con otros Ministerios

(A partir de los proyectos aprobados en los PSTD, en Miles €) . L .. .. .
P proy P Coordinar esfuerzos, a través de la Comisién Interministerial, con otros

Planes de movilidad/carriles... - ——ssssssss—— 73,891 .. . . . - - .
. , , o Ministerios en areas de interés comun en las que el turismo confluye
egeneracion ambiental ITEEE——EEE——— |30 .35] . . L . i . . . .
Rehabilitacion patrimonio  E — — 1O 575 en prioridades estratégicas (movilidad sostenible, eficiencia
Sistemas de energfas renovables  n—— 62 055 energética, agenda urbana, medio ambiente, digitalizacién,...).
Sistemas de iluminacion 8 41632 L . .
Sisternas de accesibilidad mmm—" 33,891 Apoyar iniciativas de alto impacto a escala nacional que emanen de
Adquisicion de vehiculos eléctricos mmmmm 27.457 los agentes sociales para impulsar la mejora de la gestién en los
Sistemas de carga eléctrica  mmm 19.975 destinos para avanzar en el equilibrio entre turistas y residentes y la

Controlde flujos 12802 mejora de la percepcién social del turismo.

0 50.000 100.000 150.000 200.000
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Perspectivas favorables para la actividad turistica en Espafna en 2025 con vientos a favor vinculados al
.I.I entorno macroeconémico, el aumento de la conectividad y la elevada intencién de viajes, junto al

retorno para empresasy destinos de la inversién en reposicionamiento.

Retos vinculados a la incertidumbre geopolitica y cautela asociada a los fendmenos vinculados al clima,

la escasez de mano de obray la gestidon de los destinos (VUTs, masificacion y contestacién ciudadana).

Anticipamos un nuevo avance de la actividad turistica en el afo 2025 consolidando una tendencia hacia la normalizacion en su senda de
crecimiento, apoyados en el impulso viajero a nivel global, la mayor capacidad de renta de los hogares, el creciente atractivo y
reposicionamiento de los destinos espafnolesy la elevada conectividad hacia los mismos. La inversidon en reposicionamiento y la transicion
verde y digital deberian seguir impulsando un ciclo virtuoso de cambio de modelo del sector turistico espanol. Los resultados y operativa
empresariales se podran ver afectados por los episodios de masificacion y contestaciéon ciudadana, la falta de control de las VUT, junto a la

falta de mano de obra y la subida de costes salariales, agravada por la anunciada reduccion de jornada laboral. Riesgos a la baja
vinculados a las tensiones geopoliticas globales.

Valoraciéon de los empresarios turisticos de los principales factores que condicionaran la actividad turistica en 2025
(1 muy negativo-10 muy positivo)
Fuente: Encuesta de Confianza de Exceltur (ene 2025)

Preferencia del consumidor por viajar frente a otro tipo de gastos 7,37 ;?‘Snir;;r%SStZ?ZTg;ISntllggzgf;;aéagciﬁggd en
Introduccion de la inteligencia artificial 6,83 2025 la priorizaciéon del gasto en viajes en los
Condiciones de acceso a la financiacion 0,64 patrones de consumo del ciudadano en la
Desermnpefio de las economias europeas 652 busqueda de Ssu bienestar ﬁs_ico y emocional,
Nivel de conectividad areay ferroviaria 6,50 frente a otros bienes y servicios.
Condiciones para la inversion en mejora de producto 656
Impacto sobre la demanda turistica de nuevas formas flexibles de 650 o Otros factores relevantes a favor del turismo en
Capacidad de gasto en viajes de las familias y empresas espafolas 624 2025 sera el abaratamiento del acceso a la

financiacion, que deberian fomentar mayores

Subida del sala f C . . - . -
ublda aetsaiario minime 6,16 niveles de inversion, la conectividad dispuesta en
Acceso a contratacion de personal con el nivel de formacion.. 579 mercado y la mayor capacidad de renta para el
Inestabilidad geopolitica en Oriente Medio 5,66 consumo turistico.
Escenario del precio del petréleo 5,46
Reduccién de la jornada laboral a 37,5 horas 5,33 Los episodios puntuales de masificacion y
Situaciones de masificacion 418] CODteStaClon C|Udadana se |dent|f|can como uno de
) los principales retos de cara a 2025
Evolucion de los costes salariales 476
Episodios de contestacion ciudadana en contra del turismo 4 65 - Lo .
) e ! El descontrol de las viviendas de uso turistico sigue
Fenomenos vinculados al clima 443 percibiéndose como el principal condicionante que
Implementacién del registro de viajeros 425 puede lastrar el desempeﬁo de |la actividad turistica y
Crecimiento descontrolado de las viviendas de uso turistico 4’]9 la percepcién ciudadana sobre el turismo en 2025.

3,0 4,0 50 6,0 7,0 8,0
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El escenario base de Exceltur en enero de 2025 anticipa que se afiance la senda de avance de la /,

dema

mantenimiento del impulso del turismo internacional, aunque de intensidades mas moderadas y

unan

De cu

de la economia espafola en 2025. En este contexto, el 43% de los empresarios turisticos anticipan o
seguiran creando empleo en los préoximos meses, segun revelan los resultados de la Encuesta de

Exceltur prevé para 2025 el mantenimiento de la condicién del turismo como principal sector
dinamizador de la economia y el empleo en Espafa, dentro de una tendencia a la normalizacién.
Esperamos que el PIB Turistico se eleve un +4,0% (en términos reales), volviendo a superar el
comportamiento estimado por el Banco de Espana para el conjunto de la economia espanola (+2,5%). De
cumplirse esta prevision, el turismo aportaria el 20,6% del crecimiento real esperado para la economia
espafnola en 2025.

Contribucion prevista
DDU del Turismo a la

otable robustez de la demanda nacional. economia espanola en
2025

nda turistica hacia Espana y el dinamismo de la inversion. Esta estimacion contempla el

mplirse esta prevision, el turismo aportaria el 19,1% del crecimiento en términos reales esperado

224298 mils € el valor del PIB

EXCELTUR.

Estimaciones de PIB Turistico en términos reales vs PIB Economia espafiola
Variaciones frente al afo anterior

turistico previsto en 2025 en Espana

"'4,0% respecto a los niveles de

Fuente: Exceltur (ene 2025), CST (INE), CNTR (INE) y previsiones Banco de Espafia (dic 2025) actividad turistica de 2024

(En %)

10,0
8,0
6,0
4,0
2,0
0,0

13,5% el wvalor que en Exceltur

estimamos alcanzaréd la participacion
10,5 PIB Turistico del turismo en la economia espafola
Previsién (maximo en la serie historica)

Exceltur 2025 o
6546 mis € 1a ganancia en
términos reales (eliminando el efecto

4,0

de los precios) de actividad turistica en
o O 2025 respecto a 2024.
25 3 25
2023 2024 2025
—o=—P|B Turistico reales o— P|B Economia Espafola reales

NOTA: el desempefo previsto para 2025 en las ventas de las empresas turisticas es menos intenso que su traduccion en el PIB turistico
estimado, por el mejor comportamiento de los viajes en alojamientos y/o servicios no prestados/contabilizados oficialmente por
empresas turisticas regladas (vehiculo propio, alojamiento propio o supuestamente prestado por familiares y amigos, etc).
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13 Consenso empresarial sobre |la consolidacién del positivo desempefio de la actividad turistica en los

primeros meses de 2025 (ventas +4,1% vs el excepcional IT24 y a pesar de que marzo no contara con
Semana Santa), impulsado por el esperado aumento de la demanda internacional y la solidez del
mercado domeéstico, prolongando la tendencia observada en los Ultimos meses de 2024

Los empresarios turisticos espanoles anticipan se mantenga un relevante dinamismo de la actividad turistica en los tres primeros meses de 2025, consolidando la
tendencia hacia la normalizacion de sus ritmos de avance. A 8 de enero de 2025, el consenso empresarial del sector turistico esperaba un comportamiento de sus
ventas un +4,1% en el IT25 respecto al IT24 (+6,7% IVT 24 vs IVT23 ). Los indicadores relacionados con la intencion de viaje, busquedas y reservas sugieren
igualmente un buen comportamiento de la demanda turistica en el inicio del afio 2025, de la mano del elevado deseo de viajar, recuperandose las pautas de
contratacion anteriores a la crisis sanitaria, con mayor anticipacion en la reserva y mayor visibilidad.

El conjunto de los sectores del ecosistema turistico se vera favorecido por la consolidacion del dinamismo de la demanda turistica en los primeros meses de 2025.
Las empresas de transportes de pasajeros, los destinos canarios, con elevada conectividad y posicionamiento como destino seguro en el contexto de persistencia
del conflicto bélico en el Mediterraneo Oriental, y los destinos urbanos espafioles de creciente atractivo turistico, favorecidos por la fortaleza de la demanda
doméstica, europea y de largo radio, junto al impulso del turismo de negocios, protagonizaran este dinamismo en el comienzo del afio turistico 2025.

Ventas de las empresas turisticas espafiolas
Niveles de facturacion. Total Sector Turistico. Variacion interanual (en %)
Fuente: Encuesta de Confianza de Exceltur (ene 25)
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En consonancia con las previsiones del PIB turistico, los empresarios del sector esperan volver a
mejorar su facturacién en 2025, con un incremento interanual del +56%. Las expectativas
empresariales sugieren que la mejora prevista sera heterogénea por destinos, subsectores y
empresas. Tras el robusto desempefo previsto en los tres primeros meses, el segundo trimestre se
vera impulsado por la celebracidén de la Semana Santa en abril y la tendencia creciente a viajar en

meses fuera de temporada alta.

Los resultados de la encuesta de Exceltur, cerrada el 8 de enero de
2025, reflejan un optimismo moderado, aungue con cautela por la
incertidumbre de la evolucion de los condicionantes mencionados.
Segun la mayoria de los empresarios turisticos espanoles 2025
consolidara la senda de normalizacion del crecimiento y de la
contribucion del sector turistico a la economia espanola.

Los empresarios de toda la cadena de valor turistica prevén que 2025
finalizard con un aumento interanual del +56% en sus ventas en
comparacién con el sélido desempefio de 2024. Esto representa un
paso mas en la normalizacién de la evolucién del sector tras el
crecimiento del 7,7% registrado en 2024 respecto a 2023

Estas expectativas empresariales se sustentan en el impulso previsto
de la demanda europea y doméstica, especialmente en el sector
vacacional durante los meses de invierno en Canariasy en el resto
del litoral a partir de abril, en un contexto de inseguridad geopolitica
en los destinos competidores del Mediterraneo.

Este desempeno de los principales mercados vendra acompanado
de un crecimiento de la demanda americana a lo largo del afio, asi
como de una mayor presencia de turismo asiatico.

La mayor conectividad prevista, junto al desarrollo de grandes
eventos de ocio en los principales destinos turisticos, el buen
desempenfo del segmento MICE y de los viajes de negocios
respaldan igualmente estas favorables expectativas.

Ventas constatadasy previstas de las empresas turisticas por
subsectores

Niveles de facturacion. Total Sector Turistico. Variacion vs niveles 2019 (en %)
Fuente: Encuesta de Confianza de Exceltur (ene 2024)
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Las compahiias de transporte lideran las previsiones de aumento de ventas para 2025 (+9,8%), las agencias de
viajes (+5,4%) anticipan mayor crecimiento que en 2024, los alojamientos hoteleros (+4,4%), tanto los urbanos
(+4,9%) como los vacacionales (+3,1%) descuentan un ano positivo, aungue con avances mas moderados.
Mientras, el alquiler de coches (+4,7%) seguira condicionado por la reduccidn de tarifas, en un contexto de
acceso a flota normalizado y las instalaciones de servicios de ocio (+5,6%) volveran a beneficiarse del
incremento de demanda y gasto en destino previsto.

o

Las companfias de transportes de pasajeros (+9,8% ventas 2025 vs 2024) prevén verse impulsadas por
la creciente intencion viajera en Europa y el largo radio americano y asiatico, junto a la recuperacion
del turismo de negocios. El ejercicio se caracterizara por el mayor ndmero de conexiones aéreas y
ferroviarias en un contexto muy competitivo y un favorable escenario de precios del petroéleo,
supeditado a la incertidumbre vinculada a su evolucion futura ante las tensiones geopoliticas en
Oriente Medio.

Las agencias de viajes (+5,4%) estiman se mantenga su avance en las ventas en 2025, mejorando
levemente el cierre de facturacién constatado en 2024. Los resultados de la Encuesta sugieren un
positivo afo para los viajes dentro de Espafia y menor dinamismo en viajes internacionales, en una
tesitura de encarecimiento de los destinos dolarizados y condicionados los destinos del
Mediterraneo oriental por los conflictos bélicos. Todo ello en un escenario competitivo con retos
estructurales asociados a los cambios en los habitos de contratacion de viajes, con mayor presencia
de los canales directos y on-line, y un papel relevante de la tecnologia en la transicion de los
modelos de negocio.

Los hoteles urbanos (+4,9%) en destinos de mayor posicionamiento internacional y los prestadores de
servicios de ocio (+5,6%) en estos destinos, junto a ciudades con mayor presencia de MICE y con
apuestas en sus agendas culturales y deportivas, descuenta un afo con notable dinamismo.

Los empresarios hoteleros en destinos vacacionales de la costa esperan un buen, aunque mas
moderado comportamiento de sus ventas en 2025 (+3,1%) en linea con la senda de normalizacién del
cierre de 2024. Las expectativas se sustentan en la intenciéon de viaje hacia los destinos espafioles de
la demanda europea y doméstica, donde el conflicto bélico en Oriente Proximo sigue marcando el
desempefo del mediterraneo oriental (especialmente Egipto), beneficiando a la temporada alta en
Canarias y resto de litoral a partir de la celebracion de la Semana Santa en abril, que garantiza una
mayor apertura de plazas para los meses primaverales.

Mientras, las empresas de alquiler de vehiculos prevén un positivo ejercicio 2025 (+4,7%) aungue mas
moderado en su desempefio en un mercado con acceso normalizado a flotas, con menor margen de
subida de tarifas, donde descuentan beneficiarse del dinamismo previsto para la demanda turistica,
de los viajes organizados de manera independiente, con necesidad de movilidad en destino, y el
avance del segmento de negocios,

Nivel de facturacion de las empresas turisticas en 2024y

previsiones para 2025
Niveles de facturacién. Variaciéon interanual (en %)
Fuente: Encuesta de Confianza de Exceltur (ene 2025)
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Madrid (+7,0%), Barcelona (+6,8%) y ciudades andaluzas (+52%), junto a destinos vacacionales de

demanda doméstica y europea, destacando Canarias (+5,6%), lideran las expectativas para 2025,
favorecidos todos ellos por la fuerte disposicidn a viajar de la demanda internacional hacia los destinos

espanoles, la solidez de la demanda doméstica y la conectividad, junto al turismo MICE y de negocios

en los destinos urbanos.

En un contexto de normalizaciéon de la actividad turistica y con la cautela vinculada a la geopolitica y los retos apuntados asociados a la gestion de

los destinos, los empresarios turisticos espafnoles descuentan que la mejora de los
destinos en 2025, aungue con disparidad en la intensidad y las l6gicas en su desempeno esperado:

o

o

Madrid (+7,0% estimado en ventas en 2025 vs 2024) y Barcelona (+6,8%), junto los principales destinos turisticos
urbanos andaluces (+5,2%) y valencianos (+2,7%) prevén un favorable comportamiento de sus ventas en 2025,
consolidando los avances registrados en 2023 y 2024. La fortaleza esperada del turismno de negocios y el
segmento MICE, la creciente presencia del largo radio asociada al atractivo y posicionamiento internacional de
las ciudades espafiolas, junto a la elevada conectividad aéreay ferroviaria y el calendario de propuestasy
eventos culturalesy deportivas respaldan estas previsiones.

Los empresarios turisticos canarios anticipan seguir consolidando la senda de mejoras en sus niveles de actividad
en 2025 (+5,6% vs 2024) por el avance previsto de los turistas europeosy nacionales, con capacidades aéreas
previstas para la temporada de invierno del +9,3% interanual para la demanda internacional y +12,7% con la
peninsula, segun Promotur. Estas expectativas se ven reforzadas por el retorno evidenciado en los ultimos
ejercicios en la inversion en mejora de productoy el esfuerzo en diversificar la propuesta de experiencias en sus
destinos, ademas del posicionamiento de destino seguro frente a los competidores del Mediterraneo Oriental.

Con la misma logica a partir de la primavera y la celebracion de la Semana Santa en abril, las expectativas
empresariales para los destinos del litoral mediterraneo apuntan a un positivo 2025. Es el caso del litoral
levantino (+7,3%), archipiélago balear (+4,9%) y la costa andaluza (+4,8%) y catalana (+3,5%) y con menor
intensidad Murcia (+2,4%), favorecidos por la extension de las temporadasy muchos de ellos por la mejora de
productos.

Favorables perspectivas en los destinos turisticos de la Espafia Verde, apoyados en su trabajado posicionamiento
asociados a sus entonos naturales, el mar, la gastronomia y su legado cultural y arquitectonico, Cantabria
(+4,8%), Pais Vasco (+4,4%) y Asturias (+4,2%), impulsada por las nuevas conexiones de alta velocidad, esperan
mejoras interanuales superiores al 4% respecto al ya muy positivo 2024. Los empresarios turisticos gallegos
(+1,7%) revelan mayor cautela respecto al desempefio previsto para 2025, con retos de gestion en algunos de sus
destinos mas emblematicos.

Navarra (+5,0%) destaca entre los destinos turisticos de interior por sus favorables perspectivas. En positivo,
aunque con expectativas mas moderadas le siguen Aragdn (+4,1%), Castillay Ledn (+3,1%) y Castilla-La Mancha
(+2,8%), La Rioja(+2,7%) y Extremadura (+1,9%). La solidez prevista de la demanda domeéstica de proximidad,
impulsada por la flexibilidad del teletrabajo, la cercania a destinos urbanos de elevado atractivo internacional
como es Madrid, el creciente interés por los destinos menos concurridos entre parte de la demanda, ademas de
la promocion de nuevos atractivos culturales y la apuesta por experiencias diferenciadoras (gastronomia,
disfrute de la naturaleza, deportivas), son vectores claves que sustentan estas expectativas.

ingresos vinculados al turismo se extendera a todos los

Nivel de facturacion de las CC.AA.en 2024y previsiones

para 2025

Niveles de facturacion. Variaciones interanuales (en %)
Fuente: Encuesta de Confianza de Exceltur (ene 2025)
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Comparativa del modelo de avance del sector turistico respecto al resto de la economia

TURISMO RESTO SECTORES
2024
jg +6,5% PIB (actividad econémica real) 24 vs 23 +2,6% PIB (actividad econémica real) 24 vs 23
HTM +3,2 % trabajadores 24 vs 23 +2,5 % trabajadores 24 vs 23
NpRRR +3,2% salario 24 vs 23 +3,1% salario 24 vs 23
7.8 % tasa temporalidad 24 12,8% tasa temporalidad 24
96,7% nuevos contratos. Porcentaje 87,4% nuevos contratos. Porcentaje
de indefinidos 24 de indefinidos 24
o .
+5,0% cotizantes 24 vs 23 +2,8% cotizantes 24 vs 23
+4,8% base de cotizacion 24 vs 23 +4,3% base de cotizacidon 24 vs 23
+9,8% ingresos seguridad social 24 vs 23 +7,1% ingresos seguridad social 24 vs 23
Prevision 2025

+4,0% PIB (actividad econémica real) 25 vs 24 +2,0% PIB (actividad econémicareal) 25 vs 24
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Tras un positivo 2024, 2025 apunta igualmente a un buen ano turistico, dentro
de una tendencia a la normalizacion del crecimiento de la demanda hacia
Espana. En este contexto es mas necesario gue nunca impulsar politicas para
orientar la oferta turistica hacia aquellas propuestas e instalaciones de mayor
valor para los destinos y sus sociedades locales y atraer los turistas mas
interesantes que las aprecien. El modelo de desarrollo turistico tiene que
seguir transitando hacia un crecimiento en valor anadido y no
necesariamente en afluencia.

Este reto va a exigir conceder una mayor prioridad politica al turismo para
impulsar una gestion mas activa de las diversas implicaciones que tiene sobre
los destinos, evitando la improvisacion de medidas poco fundamentadas.
2024 ha consolidado los resultados de apostar por la inversion en productos
diferenciales, que permiten crear un mayor y un mejor empleo y generan un
menor impacto ambiental. Una senda que debe verse complementada por
una mejora de la gobernanza del turismo, que entienda su transversalidad y
adopte medidas conjuntas para gobernar su futuro.

Desde EXCELTUR entendemos que desde el Gobierno de Espana es el
momento de acelerar la aplicacion de un conjunto de medidas pendientes,
gue permitirian abordar buena parte de los retos de futuro a lo que nos
enfrentamos como sector, desde una vision de Politica de Estado pais, con
una estrecha colaboracion entre los diversos agentes publicos y privados que
intervienen y conforman su cadena de valor.

Estas se resumen en 10 actuaciones prioritarias para cuya consecucion
brindamos toda nuestra colaboracion al Gobierno y estamos dispuestos a
trabajar intensamente en 2025.
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Convocar el Consejo Espanol de Turismo en el primer semestre del ano para acabar de elaborary
aprobar la Estrategia Turismo Sostenible 2030, convencidos que debe servir de guia para aplicar,
de forma conjunta entre todos los agentes del sector turistico espanol, las acciones para alcanzar
un turismo Mas rentable socioecondmicamente, mas comprometido con la calidad de vida de
las sociedades locales y de una menor huella ambiental.

Recuperar y convocar de forma periédica la Conferencia Interministerial de Turismo, para
coordinar mejor las politicas que afectan al turismo de los diversos ministerios del Gobierno y
evitar situaciones como la reciente aprobacion del Registro de Viajeros, la eventual aprobacion de
la reduccion de la jornada laboral, de gran impacto sobre el sector o la duplicidad de partidas de
los Fondos Next Gen de los destinos en ambitos de otros ministerios (movilidad, regeneracion
ambiental, digitalizacion, ...

Avanzar en un sistema de Gobernanza turistico compartido publico-publico y publico-privado a
través de la transformacion juridica de Turespaha y de Segittur para permitir la entrada del
conjunto las AA.PP. territoriales y las empresas turisticas.

Impulsar un conjunto de medidas administrativas y fiscales favorecedoras de la inversidn privada,
en la mejora de los diversos productos y servicios turisticos para seguir avanzando en una oferta
de mayor valor anadido y contribucion a las sociedades locales.

Propiciar un marco de gestidon de los flujos turisticos basado en la informacion y las nuevas
capacidades tecnoldgicas, evitando el establecimiento de nuevos impuestos y tasas, ademas de
restricciones improvisadas.
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Colaborar en la aplicacion de las medidas del oportuno y bien disefado Real Decreto de la
Ventanilla Unica Digital de Arrendamientos para conseguir que en Espaha solo se puedan
comercializar las viviendas turisticas legales.

Promover un comisionado para la puesta en marcha de un plan nacional de transformaciéon de los
destinos turisticos de primera generaciéon, dotado con los Fondos Next Gen ya distribuidos y la
maxima involucracion interadministrativa y empresarial.

Reorientar las medidas de adaptacion de la jornada laboral al ambito de la negociacion colectiva e
impulsar una estrategia por el reforzamiento del talento y la mejora de las condiciones laborales en
las actividades relacionadas con el turismo.

Reforzar las instalaciones y especialmente los servicios (limpieza, seguridad, control de pasaportes)
de los grandes gestores de infraestructuras de conectividad de Espana (AENA y ADIF) para
garantizar el mayor nivel de satisfaccion percibida por los turistas que visitan los destinos
espanoles, ademas de apostar por la intermodalidad conectando la alta velocidad ferroviaria con
aeropuertosy puertos.

Aunar esfuerzos e iniciativas en favor de trabajar por un turismmo mejor, mas comprometido con la
calidad de vida de los residentes, sumandose al proyecto “Turismo bien” lanzado por EXCELTUR en
colaboracion con las 5 principales patronales turisticas.
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Puedes encontrarnos en www.exceltur.org , www.linkedin.com/company/exceltur y en https//www.youtube.com/c/exceltur


http://www.exceltur.org/
http://www.linkedin.com/company/exceltur
https://www.youtube.com/c/exceltur
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