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El turismo prevé 
elevar ingresos un 
8% este año tras 
el récord de 2023
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Los 2.000 empresarios que 
han participado en la últi-
ma encuesta realizada por 
Exceltur, la organización 
que reúne a grandes com-
pañías turísticas como Me-
liá, NH, Riu, Piñero, Iberia 
o Renfe, anticipan un esce-
nario optimista para 2024 
tras un año récord. Ninguno 
de los subsectores pregun-
tados (alojamiento, trans-
porte, distribución o alqui-
ler de vehículos) prevé un 
frenazo en la demanda tras 
un 2023 en el que se habría 
alcanzado un nuevo máxi-
mo histórico de viajeros y 
de gasto. A la espera de que 
el Ministerio de Industria 
y Comercio confirme ese 
dato la próxima semana en 
la Feria Internacional de 
Turismo (Fitur), habrían lle-
gado a los principales desti-
nos turísticos españoles en 
torno a 85 millones de via-
jeros extranjeros y habrían 
gastado durante sus estan-
cias en torno a 200.000 mi-
llones de euros. 

José Luis Zoreda, vice-
presidente ejecutivo de 
Exceltur, recalcó ayer du-
rante la presentación que 
las ganas de viajar seguirán 
guiando las decisiones de 
los turistas nacionales y ex-
tranjeros, ya que las empre-
sas auguran que su factu-
ración crecerá un 7,8% este 
año, por debajo del 13%. “El 
crecimiento será mayor en 
el primer trimestre, en el 
que los destinos se verán 
favorecidos por el frenazo 
en los destinos del norte 
de África, de los que se be-
neficiará Canarias, y por el 
adelanto de la Semana San-
ta”, aseguró. En cualquier 
caso, destacó que en 2024 
se batirán todos los récords 
en aportación económica, 
“ya que la actividad turís-
tica superará por primera 
vez los 200.000 millones de 
euros, en torno al 13,4% del 

PIB, y aportará un 41,4% del 
crecimiento de la economía 
española”.

Las empresas más opti-
mistas son las de alquiler 
de vehículos, que avanzan 
un crecimiento de ventas 
del 10,4%, superior al regis-
trado en 2023, “en un mer-
cado con acceso normaliza-
do a las flotas y en el que 
se beneficiarán del dina-
mismo previsto para la de-
manda turística organizada 
de manera independiente 
o del avance del segmento 
de negocios”. En segundo 
lugar, figuran las empresas 
de  transporte (aerolíneas 
o tren), que prevén un alza 
de la facturación del 10% 
frente al 13% registrado 12 
meses antes. Las aerolíneas 
van más retrasadas que el 
resto de operadores turís-
ticos a la hora de recuperar 

El turismo augura un aumento  
de ventas del 8% tras alcanzar 
un récord histórico en 2023

Alquiler de coches, 
aerolíneas y trenes, 
los sectores donde 
más subirá  
la facturación

Exceltur prevé que 
el turismo aportará 
el 13,4% del PIB, 
nuevo máximo

los niveles previos al Co-
vid a nivel global, lastradas 
fundamentalmente por las 
restricciones que todavía 
operan en el mercado asiá-
tico y que han impedido 
recuperar una conectivi-
dad normal. “El año ven-
drá marcado por las nuevas 
conexiones dispuestas en 
el mercado, los mayores 
niveles de capacidad aé-
rea y ferroviaria previstos 
y un escenario esperado de 
precios del petróleo más 
benévolo”. En el caso de las 
compañías que operan en 
el mercado español sí se ha 
producido ese sorpasso, ya 
que los aeropuertos de la 
red de Aena registraron 
un flujo de 283,2 millones 
de viajeros en 2023, lo que 
supuso un incremento del 
2,9% sobre el volumen aten-
dido en 2019, y del 16,2% 
respecto a 2022.

Los hoteles se verán 
beneficiados por una de-
manda que presenta sín-
tomas de ralentización, ya 
que prevén un alza de ven-
tas del 7,6% tras sumar un 
12,3% en 2023. Los vacacio-
nales se verán beneficiados 
por el conflicto bélico en 
Oriente Próximo. “Está be-
neficiando a la temporada 
alta en Canarias y al resto 
del litoral a partir de la pri-
mavera, ya que acumulan 
volúmenes relevantes de 
reservas para los trimestres 
centrales del año.”

El director de estudios e investigación de Exceltur, Óscar Perelli , y el vicepresidente de la 
organización, José Luis Zoreda. EFE

“El turismo que 
todos queremos”

� Foro. Zoreda presentó 

las líneas maestras del 

Foro Exceltur, que se cele-

brará el próximo martes 23 

y en el que han confirmado 

su asistencia 1.700 perso-

nas. Bajo el lema “El turis-

mo que todos queremos”, 

el foro debatirá los gran-

des desafíos que afrontan 

las empresas este año. 

� Externalidades. “Es 

necesario abordar nue-

vos modelos de gestión 

público-privados social y 

recíprocamente más com-

prometidos que reduzcan 

unas externalidades, pro-

ductos en ocasiones de 

unos crecimientos a veces 

desordenados”, recalcó. 

Entre ellos, destacó el des-

control de pisos turísticos, 

que ha provocado una 

acelerada gentrificación, 

“dañando la reputación 

colectiva del sector”.  

� Modelo. Por ello, exigió 

un valiente y renovado 

compromiso de empresas, 

Administraciones y clien-

tes por un sector turístico 

español “más responsable, 

inclusivo y regenerativo, 

que evite los excesos del 

turismo y el turismo de 

excesos”. 

Aerolíneas y 
trenes prevén una 
subida del 10% por 
la recuperación de 
plazas ofertadas

Los hoteles de 
costa se verán 
beneficiados por el 
conflicto bélico en 
Oriente Próximo 
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