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Exceltur

DIAGNOSTICO EXPANSION

El turismo, un motor
econémico que
hay que cuidar

co con la pandemia, que causo, segiin la

ONU, pérdidas superiores a 4 billones
de dolares en el PIB global, la recuperacién se
ha anticipado a todas las previsionesy el turis-
mo global avanza a buen ritmo hacia la vuelta
alos niveles prepandémicos, mejorando ya en
el segundo trimestre de 2023 los resultados
del mismo periodo de 2022, cuando ya se ha-
bia superado el impacto de la variante Omi-
cron. Como concluye la Organizacién Mun-
dial del Turismo (OMT) en su segundo baro6-
metro anual de 2023, las llegadas internacio-
nales duplicaron en el primer semestre las del
afio 2022, y alcanzaron ya el 80% de los nive-
les previos a la pandemia. En Espafia vamos
camino de superar las cifras de 2019, con una
prevision de 85 millones de turistas (2 millo-
nes mas que antes de la pandemia).

La importancia del sector se extiende a su
potencial como empleador, pues, como siem-
pre nos gusta destacar desde Exceltur, el sec-
tor no hadejado de lado el empleo, sino que en
mayo de 2023 (incluso antes de la temporada
alta) el empleo turistico alcanzé los 2,75 millo-
nes de afiliados, llegando
a representar el 13,3%
del empleo total segiin
datos de Turespaiia, con
un 91% de afiliados con
contrato indefinido.

Mirando hacia ade-
lante, y aunque eviden-
temente todos los orga-
nismos internacionales,
y nuestros propios anali-
sis, coinciden en la pru-
dencia que debe mante-
nerse ante desafios pos-
pandemia tan importan-
tes como la inseguridad
geopolitica, la dificultad
de encontrar personal y

-I_ ras latragedia vivida en el sector turisti-

de las principales palancas que impulsarén el
crecimiento que, aunque mas moderado,
mantendra la economia espafiola en un entor-
no de desaceleracion durante el segundo se-
mestre del afio.

La fuerza de larecuperacion del turismo ha
sorprendido al mundo y ha repercutido de
manera especialmente positiva en nuestro pa-
is, estando detras del diferencial de creci-
miento del PIB espariol en estos dos tiltimos
afos, como también fue responsable de que
nuestra economia se desplomara en 2020 y
2021, mas que el resto de paises de la OCDE.

Pero no podemos instalarnos en la auto-
complacencia y seguir contando los millones
de turistas como si el volumen fuera lo mas
importante: las dindmicas turisticas a nivel
mundial nos muestran la necesidad de evolu-
cionar e impulsar, por una parte, una estrate-
giade pais para afianzar las fortalezas de nues-
tros destinos turisticos, adaptandonos a las
grandes tendencias que mueven un mercado
en constante cambio, tales como calidad, in-
novacion, orientacion al lujo, busqueda de ex-
periencias y exigencia de sostenibilidad, entre
otras.

Para ello, nuestro sector turistico necesita
recibir, por fin, atencion e inversion publicas,
pues el par6n de dos afos del Covid, que dejé
importantes cicatrices en los balances de mu-
chas compaiiias (que ademads no recibimos las
ayudas que otros paises
si ofrecieron a sus em-
presas), se vinoasumar a
la situacion de pérdida
de calidad e incluso ob-
solescencia que ya arras-
traban algunos de nues-
tros grandes destinos
pioneros del litoral, que
pone en riesgo nuestra
competitividad futura
con otros destinos del
4rea mediterranea. Co-
mo destaca la propia
OMT, “los empresarios
turisticos son la columna
vertebral del sector”, y
su secretario general

el posible impacto de la  Espafia puede superar este afio las cifrasde  anima a cuidar a sus em-
inflacién sobre el consu- 2019y alcanzar los 85 millones de turistas.  presas, pues en sus ma-

mo de viajes, lo cierto es

que hasta el momento la industria turistica
mantiene una notable resiliencia. Tanto que
en estos momentos empresas como Melid
Hotels International esperamos un cierre del
tercer trimestre con reservas que superan en
cerca de un 30% las del mismo periodo de
2019 en términos monetarios y que incluso
mejoran en un digito alto las registradas en el
tercer trimestre de 2022. Igualmente (y siem-
pre desde la mencionada prudencia), el sector
mantiene sus perspectivas positivas para el
cuarto trimestre, sin registrar hasta el mo-
mento un posible impacto de los condicionan-
tes macroecondmicos en la demanda de via-
jes, que, ademas, comienza a beneficiarse de la
tan esperada “resurreccion” de lademanda de
paises emisores tan potentes como China, Ja-
pon, Corea o Australia tras el prolongado pe-
riodo de restricciones poscovid. Segun el
think-tank EsadeECPol, el turismo sera una

nos esta que el turismo
siga creciendo como un motor de desarrollo
sostenible, social, medioambiental y econdémi-
camente hablando.

En definitiva, el sector turistico mantendra
suresiliencia en 2023, pero si queremos man-
tener nuestro liderazgo como primer destino
vacacional del mundo, tenemos que cambiar
y anticiparnos a un turismo tal vez menos
cuantitativo pero mucho mas cualitativo,
rentable y sostenible. Espafia todavia estd a
tiempo de destinar a grandes proyectos de re-
conversion y calidad turistica fondos Next
Generation europeos pendientes de asigna-
cién o de reasignacion, y desde el sector nos
hemos ofrecido siempre a impulsar estos
proyectos mediante la colaboracién publico-
privada. Lo dicho: un motor econdémico que
debemos cuidar.

Presidente de Exceltur, presidente y consejero

delegado de Melia Hotels International
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