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DIAGNOSTICO EXPANSION

Turismo espaiiol:
cresurgimiento
sostenible o espejismo?

Gabriel Escarrer Jaume

os datos del turismo hasta finales de

L agosto demuestran la capacidad de esta
importante industria espafiola para re-
cuperarse (casi dirfamos que para “resucitar”)
después de la mayor debacle de su historia,
provocada por la pandemia. Segiin Exceltur,
nuestro pais habra recuperado en 2022 el 98%
de la produccién turistica previa a la pande-
mia, estimada en mas de 150.000 millones de
euros. Como afirma el World Economic Fo-
rum, el desarrollo sostenible y resiliente del tu-
rismo en un pais es resultado de un conjunto
de factores y politicas que incluyen el entorno
de negocio, las infraestructuras, las politicas
publicas, los recursos naturales y culturales
como propulsores de la demanda, y la sosteni-
bilidad medioambiental y socioeconémica. Y
sialgo ha demostrado el éxito turistico espariol
en el complejo verano de 2022 es que las forta-
lezasy atractivos naturales, culturales y geopo-
liticos que ofrecemos, junto

y resultados al mismo mes de 2019, mante-
niendo los principales mercados internacio-
nales la fortaleza de la demanda hacia nuestro
pais, y convistas al cuarto trimestre vislumbra-
mos un repunte sélido de lademanda corpora-
tiva, sobre todo para hoteles urbanos, que
constituye una magnifica noticia. La visibili-
dad es menor para el afio 2023, aunque segin
organismos como Eurocontrol, la demanda
aéreaen el sury oeste de Europarecuperariael
100% del nivel de 2019, bajando en el este del
continente por el efecto de la guerra, y por su
parte, IATA afirmaba en su prevision de junio
que la guerra no descarrilaria la recuperacion
de los viajes en Europay que el continente ha-
bra recuperado en 2022 el 90% de la capaci-
dad aérea previa a la pandemia. Otra buena
noticia paranuestro pais en el afio 23 es el fuer-
te retorno esperado de los viajes de ocio desde
Norteamérica a las grandes capitales euro-
peas, tras afios de estancamiento, vinculado a
lafortaleza del d6lar.

No puedo dejar de referirme a las insisten-
tes alertas de una nueva crisis para el turismo
que muchos ya estarian proclamando, augu-
rios que no compartimos y que nos parecen in-
fundados e incluso impru-

con la excelencia de nuestras
empresas y profesionales del
sector, y el esfuerzo compar-

petitiva tnica y extraordina-

ria. Una férmula que, como

indica el propio Foro Mundial, debe comple-
mentarse con las adecuadas politicas publicas,
¥ que estara inevitablemente influenciada por
la situacion econémica general, tanto nacional
como internacional.

A nivel internacional, las previsiones de or-
ganismos como el World Travel & Tourism
Council (WTTC) son optimistas, estimando
que nuestra industria habra recuperado ya en
2022 los niveles de 2019, y al igual que ha he-
cho en los ultimos 50 afios, continuara cre-
ciendo por encima del PIB global general du-
rante la proxima década, demostrando que no
es una industria madura, sino en constante ex-
pansion. Comparto igualmente la vision del
CEO de lamayor hotelera del mundo, Marriot
International, quien recordaba hace tan solo
tres meses la “increible” resiliencia de la de-
manda de viajes, especialmente de ocio, y cali-
ficaba de “brillante” el futuro del turismo, aun-
que la recuperacion podria verse ralentizada
por las consecuencias de una posible prolon-
gacion del conflicto en Ucrania.

La volatilidad
Volviendo a nuestro pais, y admitiendo que no
tenemos una “bola de cristal” que reduzca lo
que el Banco Central Europeo calificayacomo
“la gran volatilidad”, ;qué evolucién podemos
estimar para el turismo en los proximos me-
ses,amedida que se diluyala temporada de ve-
rano y se vaya normalizando la desenfrenada
demanda de vacaciones que sigui6 a la pande-
mia?

Seglin nuestras previsiones, el mes de sep-
tiembre sera excelente y similar en ocupacion

Vislumbramos

un repunte sélido
tido con las comunidades y dela den_la“da
destinos turisticos del pais, corporativa en
componen una formulacom- el cuarto trimestre

dentes; es cierto que la actual
volatilidad geopolitica y ma-
croecondmica afiade incerti-
dumbre y reduce nuestra vi-
sibilidad, pero nunca ha sido
posible hacer previsiones ri-
gurosas sobre la futura tem-
porada hasta el ultimo mes
del afio, y por otra parte, la resiliencia demos-
trada por el turismo espafiol frente a la pande-
mia y la posterior crisis inflacionista deberian
infundirnos un justificado optimismo.

A pesar de ello, como deciamos, la evolucion
del sector turistico no es ajena a su entorno so-
cial y econdmico, y a las politicas publicas que
le afectan; por ello, no obviaré nuestra firme
esperanza en que nuestro pais afronte con va-
lentia los principales déficits estructurales que
lastran nuestra competitividad, reformando
una politica energética pensada para otro con-
texto historico y que compromete hoy no sélo
el crecimiento sino el nivel de bienestar, o con-
cluyendo el tan necesario pacto de rentas, que
apelando al siempre positivo didlogo reequili-
bre larelacion entre los agentes sociales, gene-
re estabilidad y ayude a contener la inflacion.

Y tampoco omitiré, para finalizar, la reivin-
dicacion, liderada por Exceltur en representa-
cién de las mayores empresas del sector, de
que el Gobierno espafiol no “olvide” al turis-
mo, un sector responsable de més del 12% del
PIB y del 11% del empleo del pais, méxime en
tiempos de turbulencia en los que el turismo se
vuelve a reafirmar como la gran palanca de re-
cuperacion de la economia espafiola. Un sec-
tor que ha sido un ejemplo, a pesar de haber
sufrido més que ningtin otro debido al Covid, y
que viene reclamando, infructuosamente, un
trato cuando menos, similar al que otras indus-
trias han recibido en el reparto de los fondos
europeos de reconstruccion y transformacion.
Vicepresidente Ejecutivo y CEO de

Melia Hotels International.
Presidente de Exceltur
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