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Turismo: Compostela es el noveno
destino mas competitivo de Espana

Elinforme UrbanTUR 2016 sittia a la capital gallega como la segunda ciudad mas atractiva para
visitar entre aquellas que tienen menos de 200.000 habitantes // Valora su gran oferta de ocio

MARTIN FERNANDEZ
Santiago

Santiago es el noveno des-
tino mas competitivo de
Espafia y la segunda ciu-
dad mejor valorada entre
aquellas que cuentan con
una poblacién de menos
de 200.000 habitantes, se-
gln el barémetro de com-
petitividad turistica de
UrbanTUR que presentd
este miércoles la Alianza
por la Excelencia Turistica
(Exceltur) en la capital de
Espaiia. Barcelona, Madrid
y Valencia se mantienen
como las ciudades espafio-
las con mayores niveles, se-
guidas por San Sebastian,
Malaga, Sevilla, Palma y
Bilbao. Santiago, novena, y
Gijén, décima, completan
el top ten del informe Ur-
banTUR 2016, que destaca
que las ciudades espaiiolas
se enfrentan a retos nue-
vos que no formaban par-
te de la agenda del turismo
urbano hace cuatro afos
y que en la actualidad tie-
nen profundas implicacio-
nes sobre su propio modelo
de ciudad y de convivencia
ciudadana.

Santiago, aunque baja un
escaléon en comparacion
con la edici6én anterior, de
2012, de este Monitor de
Competitividad Turistica
de Exceltur, que mide la po-
sicién de los 22 destinos ur-
banos méas importantes de
Espaiia, se mantiene como
el segundo turistico més
competitivo de Espafia en
el ranquin de ciudades de
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Compostela, entre los principales destinos turisticos

Posicion en el ranquin Urbantur 2016

Capacidad de Capacidad de  Condicionantes
atraccion oferta  atraccién oferta  competitivos del Accesibilidad y
Puesto prod. de ocio  prod. de negocios entorno urbano
Barcelona 1 2 1 2
Madrid 2 1 2 1
Valencia 3 3 n 6
San Sebastian 9 13 5 16
Mélaga 8 7 12 4
Sevilla 4 4 7 8
Palma de Mallorca 10 8 15 3
Bilbao il 5 3 n
9 Santiago A 10
Gijon 18 17 14 21
Las Palmas de G. C. /13 12 22 5
Valladolid 20 10 18 12
Zaragoza 16 6 13 9
Cérdoba 7 15 8 7
Santander 21 18 6 13
Granada 5 1 17 18
Salamanca 15 16 9 2
Alicante 12 19 21 10
Murcia 19 9 20 20
20 A Corufia 14 14 10 17
Burgos 17 21 16 14
Ledn 2 22 19 19
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menos de 200.000 habitan-
tes. En la comparativa entre
pequenas ciudades, la capi-
tal gallega esta por encima
de ciudades como Santader
(3.2) y Salamanca (4.2) y so-
lo estd por debajo de San
Sebastidn, que es cuarta en
el listado general.

En el informe UrbanTUR
2016, Santiago ha obtenido
una valoracion de 96,4 tras
estudiar la capacidad de
atracciéon de la oferta de
productos de ocio y de ne-
gocio, los condicionantes
competitivos del entorno

urbano y de la vida local, la
accesibilidad y movilidad,
la gobernanza y gestion es-
tratégica y los resultados
econdmicos y sociales. En
la calificacion por pilares,
la capital gallega destaca en
los condicionantes compe-
titivos del entorno urbano
y de la vida local (cuarta),
en oferta de productos de
ocio (sexta).

Hay que tener en cuenta
que en el estudio de 2016 se
han incluido cuatro nuevas
ciudades: Las Palmas de
Gran Canaria, Murcia, Pal-

Fuente: Exceltur
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o ¢ oEl informe demuestra que en los tiltimos afios
se ha producido una eclosién de la explotacién de
viviendas por cortos periodos en alojamientos tu-
risticos, gracias al impulso “indiscriminado” de
nuevas plataformas tecnolégicas, que ha provocado
un crecimiento paralelo, “exponencial y desbor-
dante”, de la llegada de turistas a las ciudades, has-
ta alcanzar una dimension cercana a la de la oferta
tradicional regulada. Dicha oferta disponible en las
22 ciudades analizadas ascendia en 2016 a 95.392
viviendas, lo que representa un total de 362.493 pla-
zas, superando el niimero de las hoteleras.

ma de Mallorca y Vallado-
lid; y por otro lado se han
perdido dos: Oviedo y Tole-
do, que participaban en el
informe anterior.

Del informe se despren-
de que la demanda turistica
de las 22 ciudades incluidas
en esta nueva edicion no ha
dejado de crecer en los 1l-
timos afios y el nimero de
pernoctaciones en la oferta
reglada hotelera se ha ele-
vado un 20 % entre 2012 y
2016. Este comportamiento
hace que los niveles de de-
manda se sitGen muy por
encima de los registrados
antes de la crisis, un 33,8
por ciento mas sobre 2008.

NUEVOS RETOS. El infor-
me de este afio recoge que
ha aumentado el trabajo
técnico en marquetin digi-
tal y eficiencia administra-
tiva. Los equipos turisticos
han entendido la impor-
tancia de estar presentes
en los nuevos canales digi-
tales y de dotar a la ciudad
de una estrategia eficaz. Sin
embargo, quedan abiertos
otros frentes importantes
como las escasas reflexio-
nes sobre el modelo urba-
no. Entre las oportunidades
por desarrollar se encuen-
tran la descentralizacion
de las zonas de interés tu-
ristico, y la descongestion
de los centros en favor de la
periferia, asi como estable-
cer planes de movilidad es-
pecificos para turistas que,
salvo en Barcelona, no se
encuentran en ningn otro
centro urbano.
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