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3333ACTIVIDAD TURÍSTICA: PIB

La combinación de un contexto económico y geopolítico muy favorable para el turismo permite que elelelel PIBPIBPIBPIB turísticoturísticoturísticoturístico acelereacelereacelereacelere
dededede nuevonuevonuevonuevo sussussussus ritmosritmosritmosritmos dededede crecimientocrecimientocrecimientocrecimiento hastahastahastahasta elelelel 3333,,,,8888%%%% enenenen elelelel segundosegundosegundosegundo trimestretrimestretrimestretrimestre dededede 2015201520152015....

La demanda española se erige como el principal motor del crecimiento, acompañado de una demanda extranjera que
intensifica el incremento en volumen y no tanto en ingresos en estos meses de primavera

ElElElEl sectorsectorsectorsector turísticoturísticoturísticoturístico españolespañolespañolespañol hahahaha disfrutadodisfrutadodisfrutadodisfrutado dededede unununun escenarioescenarioescenarioescenario muymuymuymuy propiciopropiciopropiciopropicio
enenenen loslosloslos mesesmesesmesesmeses dededede primaveraprimaveraprimaveraprimavera, que le ha permitido intensificar sus ritmos
de crecimiento del PIB hasta el 3,8%. Una nueva combinación de
factores favorables explica que el turismo encadene 9 trimestres
consecutivos con incrementos de la actividad por encima del 2,5%.

En este 2º trimestre de 2015 los factores favorables más destacados
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En este 2º trimestre de 2015 los factores favorables más destacados
son:

1.1.1.1. ElElElEl intensointensointensointenso crecimientocrecimientocrecimientocrecimiento deldeldeldel consumoconsumoconsumoconsumo dededede loslosloslos españolesespañolesespañolesespañoles (el 1er
mercado para las empresas turísticas españolas).

2.2.2.2. LasLasLasLas favorablesfavorablesfavorablesfavorables condicionescondicionescondicionescondiciones económicaseconómicaseconómicaseconómicas enenenen nuestrosnuestrosnuestrosnuestros principalesprincipalesprincipalesprincipales
mercadosmercadosmercadosmercados, con UK y USA a la cabeza, beneficiándose, a su vez,
por la depreciación del euro respecto a sus monedas.

3.3.3.3. ElElElEl recelorecelorecelorecelo dededede loslosloslos turistasturistasturistasturistas porporporpor loslosloslos destinosdestinosdestinosdestinos deldeldeldel mediterráneomediterráneomediterráneomediterráneo orientalorientalorientaloriental,
nuevamente sacudidos por indeseables ataques terroristas, que ha
propiciado una afluencia adicional, muy marcada en el caso de los
turistas franceses e italianos.

4.4.4.4. ElElElEl descensodescensodescensodescenso dededede loslosloslos preciospreciospreciosprecios deldeldeldel petróleopetróleopetróleopetróleo en euros respecto a los
vigentes el pasado año, que ha provocado una reducción de los
precios en los principales medios de transporte.
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4444EMPLEO

LaLaLaLa mayormayormayormayor actividadactividadactividadactividad turísticaturísticaturísticaturística hahahaha propiciadopropiciadopropiciadopropiciado unaunaunauna mayormayormayormayor generacióngeneracióngeneracióngeneración dededede empleoempleoempleoempleo durantedurantedurantedurante elelelel segundosegundosegundosegundo trimestretrimestretrimestretrimestre dededede
2015201520152015,,,, hastahastahastahasta loslosloslos 73737373....820820820820 nuevosnuevosnuevosnuevos afiliadosafiliadosafiliadosafiliados aaaa lalalala seguridadseguridadseguridadseguridad socialsocialsocialsocial (un(un(un(un 34343434,,,,0000%%%% dededede laslaslaslas empresasempresasempresasempresas turísticasturísticasturísticasturísticas hahahaha
incrementadoincrementadoincrementadoincrementado sussussussus plantillas),plantillas),plantillas),plantillas), favorecidofavorecidofavorecidofavorecido porporporpor laslaslaslas positivaspositivaspositivaspositivas expectativasexpectativasexpectativasexpectativas paraparaparapara lalalala temporadatemporadatemporadatemporada dededede veranoveranoveranoverano....

El turismo no ha participado de la desaceleración en la generación de empleo observada en la mayor parte de los grandes
sectores de la economía española en el mes de junio, elevando el crecimiento hasta el 5,0%.

En el mes de junio elelelel turismoturismoturismoturismo hahahaha aceleradoaceleradoaceleradoacelerado elelelel ritmoritmoritmoritmo dededede
generacióngeneracióngeneracióngeneración dededede empleoempleoempleoempleo hastahastahastahasta elelelel 5555,,,,0000%%%%,,,, medidomedidomedidomedido aaaa travéstravéstravéstravés dededede loslosloslos
afiliadosafiliadosafiliadosafiliados aaaa lalalala seguridadseguridadseguridadseguridad social,social,social,social, desmarcándose de la pérdida de
intensidad que han mostrado los principales sectores de la
economía española, cuyo agregado ralentiza su incremento
hasta el 3,6%....
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Diferencia de afiliados a la Seguridad Social en volumen hasta junio
Fuente: Exceltur a partir de afiliados a la Seguridad Social
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5555DEMANDA TURÍSTICA

LaLaLaLa recuperaciónrecuperaciónrecuperaciónrecuperación deldeldeldel consumoconsumoconsumoconsumo turísticoturísticoturísticoturístico dededede loslosloslos españolesespañolesespañolesespañoles marcanmarcanmarcanmarcan loslosloslos positivospositivospositivospositivos registrosregistrosregistrosregistros deldeldeldel segundosegundosegundosegundo trimestretrimestretrimestretrimestre
dededede 2015201520152015....

LaLaLaLa demandademandademandademanda nacionalnacionalnacionalnacional crececrececrececrece elelelel dobledobledobledoble quequequeque lalalala extranjeraextranjeraextranjeraextranjera enenenen todostodostodostodos loslosloslos indicadoresindicadoresindicadoresindicadores disponibles,disponibles,disponibles,disponibles, consolidandoconsolidandoconsolidandoconsolidando enenenen
esteesteesteeste añoañoañoaño 2015201520152015 susususu condicióncondicióncondicióncondición dededede motormotormotormotor deldeldeldel crecimientocrecimientocrecimientocrecimiento yyyy tomandotomandotomandotomando elelelel testigotestigotestigotestigo enenenen ingresosingresosingresosingresos deldeldeldel turismoturismoturismoturismo extranjeroextranjeroextranjeroextranjero

Tanto en el acumulado enero-mayo, como en los últimos tres
meses para los que se dispone de indicadores (marzo-mayo), la
demanda turística nacional se sitúa en crecimientos que doblan
los registrados por la demanda extranjera.

A pesar de ello la demanda nacional se sitúa todavía en niveles
de 2005-2006, mientras la extranjera registra máximos históricos

La demanda nacional se desacelera levemente en este
segundo trimestre de 2015, mientras la extranjera registra
contemporáneamente una ligera intensificación de sus ritmos
de crecimiento.
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(*)Datos de ingresos de extranjeros y pagos por turismo en el exterior hasta el mes de abril
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6666DEMANDA NACIONAL

Todos los indicadores de demanda de los españoles
registran crecimientos por encima del 5% en 2015,
destacando la mejoría de la demanda de vuelos interiores
(+5,2%), muy deprimida hasta la fecha, y del gasto en los
viajes al exterior (+13,3%)

Durante los últimos meses se observa una ligera
desaceleración en sus ritmos de crecimiento, acorde con la

LaLaLaLa demandademandademandademanda españolaespañolaespañolaespañola mantienemantienemantienemantiene lalalala sendasendasendasenda dededede recuperaciónrecuperaciónrecuperaciónrecuperación iniciadainiciadainiciadainiciada aaaa finalesfinalesfinalesfinales dededede 2013201320132013,,,, registrandoregistrandoregistrandoregistrando ritmosritmosritmosritmos
superioressuperioressuperioressuperiores alalalal 5555%%%% enenenen todostodostodostodos loslosloslos indicadoresindicadoresindicadoresindicadores dededede susususu consumoconsumoconsumoconsumo turísticoturísticoturísticoturístico

LosLosLosLos mesesmesesmesesmeses dededede primaveraprimaveraprimaveraprimavera sonsonsonson testigostestigostestigostestigos dededede unaunaunauna ligeraligeraligeraligera pérdidapérdidapérdidapérdida dededede intensidadintensidadintensidadintensidad enenenen susususu crecimientocrecimientocrecimientocrecimiento respectorespectorespectorespecto aaaa loslosloslos
positivospositivospositivospositivos mesesmesesmesesmeses dededede 2015201520152015....
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desaceleración en sus ritmos de crecimiento, acorde con la
pérdida de dinamismo de la creación de empleo del
conjunto de la economía española.
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DEMANDA EXTRANJERA

ElElElEl turismoturismoturismoturismo extranjeroextranjeroextranjeroextranjero vuelvevuelvevuelvevuelve aaaa crecercrecercrecercrecer enenenen elelelel segundosegundosegundosegundo trimestretrimestretrimestretrimestre dededede 2015201520152015,,,, situándosesituándosesituándosesituándose enenenen máximosmáximosmáximosmáximos históricoshistóricoshistóricoshistóricos enenenen
volumenvolumenvolumenvolumen dededede llegadasllegadasllegadasllegadas yyyy pernoctaciones,pernoctaciones,pernoctaciones,pernoctaciones, peroperoperopero aaaa costacostacostacosta dededede reducirreducirreducirreducir elelelel gastogastogastogasto mediomediomediomedio porporporpor cadacadacadacada viajeviajeviajeviaje turísticoturísticoturísticoturístico....

Se perpetua un modelo de crecimiento basado en el aumento en el volumen de llegadas con una contribución cada vez
menor por cada turista (se encadenan 25 meses de caídas consecutivas), según los datos del Banco de España, que
reclama una profunda reflexión sobre sus implicaciones a medio y largo plazo.

La demanda turística extranjera continua creciendo durante el segundo
trimestre del año hasta alcanzar un 5,5% en llegadas en el acumulado enero-
mayo de 2015 (4,4% hasta abril), lo que supone máximos históricos, que
apenas genera un crecimiento de los ingresos del Banco de España del 2,6%
hasta abril, muy distintos a los valores que ofrece Egatur (7,2%).

El contraste de la llegada de turistas con los datos de ingresos del Banco de
España genera un nuevo descenso de los ingresos por cada llegada de turista 6,0

Ingresos por turista extranjero nominales y realesIngresos por turista extranjero nominales y realesIngresos por turista extranjero nominales y realesIngresos por turista extranjero nominales y reales
2009200920092009----2015201520152015
(Tasas de variación interanual trimestral en %).
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de IET, INE y Banco de España.
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España genera un nuevo descenso de los ingresos por cada llegada de turista
extranjero, que se extiende desde abril de 2013
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DEMANDA EXTRANJERA: crecimiento por perfiles de gasto

LosLosLosLos perfilesperfilesperfilesperfiles dededede turistasturistasturistasturistas dededede menormenormenormenor gastogastogastogasto promediopromediopromediopromedio explicanexplicanexplicanexplican lalalala mayormayormayormayor parteparteparteparte deldeldeldel crecimientocrecimientocrecimientocrecimiento dededede lalalala demandademandademandademanda
extranjeraextranjeraextranjeraextranjera haciahaciahaciahacia EspañaEspañaEspañaEspaña enenenen 2015201520152015,,,, siguiendosiguiendosiguiendosiguiendo lalalala preocupantepreocupantepreocupantepreocupante tendenciatendenciatendenciatendencia iniciadainiciadainiciadainiciada enenenen 2011201120112011....

Se trata de una tendencia protagonizada por los usuarios del low cost aéreo (crecen un +7,7% en 2015 y gastan 77€) y de
las viviendas de alquiler (20,5% y 68€), frente a los turistas de compañías tradicionales (1,7% y 108€)y de la oferta alojativa
reglada (3,3% y 118€).
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DEMANDA EXTRANJERA por mercados

FranciaFranciaFranciaFrancia (+(+(+(+14141414,,,,8888%%%%)))) eeee ItaliaItaliaItaliaItalia (+(+(+(+11111111,,,,1111%%%%),),),), muymuymuymuy condicionadoscondicionadoscondicionadoscondicionados porporporpor lalalala inestabilidadinestabilidadinestabilidadinestabilidad dededede algunosalgunosalgunosalgunos dededede sussussussus mercadosmercadosmercadosmercados naturalesnaturalesnaturalesnaturales
enenenen elelelel NorteNorteNorteNorte dededede África,África,África,África, ReinoReinoReinoReino UnidoUnidoUnidoUnido (+(+(+(+3333,,,,4444%%%%),),),), favorecidofavorecidofavorecidofavorecido porporporpor lalalala depreciacióndepreciacióndepreciacióndepreciación deldeldeldel euroeuroeuroeuro yyyy lalalala fortalezafortalezafortalezafortaleza dededede susususu economía,economía,economía,economía,
juntojuntojuntojunto conconconcon elelelel mercadomercadomercadomercado nortenortenortenorte americanoamericanoamericanoamericano (+(+(+(+9999,,,,2222%%%%)))) igualmenteigualmenteigualmenteigualmente beneficiadobeneficiadobeneficiadobeneficiado porporporpor lalalala evoluciónevoluciónevoluciónevolución dededede loslosloslos tipostipostipostipos dededede cambiocambiocambiocambio....
lideranlideranlideranlideran elelelel crecimientocrecimientocrecimientocrecimiento dededede lalalala demandademandademandademanda turísticaturísticaturísticaturística haciahaciahaciahacia EspañaEspañaEspañaEspaña enenenen loslosloslos cincocincocincocinco primerosprimerosprimerosprimeros mesesmesesmesesmeses dededede esteesteesteeste 2015201520152015,,,, medidamedidamedidamedida porporporpor
elelelel númeronúmeronúmeronúmero dededede sussussussus pernoctacionespernoctacionespernoctacionespernoctaciones hotelerashotelerashotelerashoteleras.

LasLasLasLas pernoctacionespernoctacionespernoctacionespernoctaciones dededede loslosloslos turistasturistasturistasturistas rusosrusosrusosrusos yyyy dededede loslosloslos nórdicosnórdicosnórdicosnórdicos siguensiguensiguensiguen cayendocayendocayendocayendo (-48,1% y -5,6% respectivamente),,,,
mientrasmientrasmientrasmientras nononono acabaacabaacabaacaba dededede despegardespegardespegardespegar elelelel mercadomercadomercadomercado alemánalemánalemánalemán, que decrece un -1,9% hasta mayo.

Número de pernoctaciones en hoteles por mercados de origenNúmero de pernoctaciones en hoteles por mercados de origenNúmero de pernoctaciones en hoteles por mercados de origenNúmero de pernoctaciones en hoteles por mercados de origen
Enero Enero Enero Enero ---- Mayo 2015/2014Mayo 2015/2014Mayo 2015/2014Mayo 2015/2014
(Tasa de variación interanual)

Número de pernoctaciones en hoteles por mercados de origenNúmero de pernoctaciones en hoteles por mercados de origenNúmero de pernoctaciones en hoteles por mercados de origenNúmero de pernoctaciones en hoteles por mercados de origen
Enero Enero Enero Enero ---- Mayo 2015/2014Mayo 2015/2014Mayo 2015/2014Mayo 2015/2014
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Fuente:  Elaborado por Exceltur a partir de EOH del INE
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BALANCE EMPRESARIAL: mejoran las ventas y resultados

ElElElEl segundosegundosegundosegundo trimestretrimestretrimestretrimestre dededede 2015201520152015 sesesese cierracierracierracierra conconconcon unununun balancebalancebalancebalance empresarialempresarialempresarialempresarial positivopositivopositivopositivo:::: elelelel 57575757,,,,7777%%%% dededede laslaslaslas empresasempresasempresasempresas
turísticasturísticasturísticasturísticas españolasespañolasespañolasespañolas (recogiendo la valoración de hoteles, grandes grupos de AA.VV., compañías de
transporte, museos y monumentos, parques de ocio y campos de golf) experimentaronexperimentaronexperimentaronexperimentaron unununun aumentoaumentoaumentoaumento enenenen sussussussus
ventasventasventasventas yyyy elelelel 43434343,,,,2222%%%% enenenen sussussussus resultados,resultados,resultados,resultados, segúnsegúnsegúnsegún lalalala EncuestaEncuestaEncuestaEncuesta dededede ConfianzaConfianzaConfianzaConfianza EmpresarialEmpresarialEmpresarialEmpresarial dededede EXCELTUREXCELTUREXCELTUREXCELTUR....

El índice de confianza empresarial de EXCELTUR se eleva hasta el 43,0 (frente al 37,0 de abril), el segundo
valor más elevado de los 53 trimestres en los que se viene calculando desde el año 2002.

El segundo trimestre se intensifica el crecimiento de las ventas de los empresarios turísticos, mientras se ralentiza el comportamiento de
los resultados, lastrado por el comportamiento las agencias de viajes tradicionales y las empresas de transporte centradas en los flujos
más vacacionales

Evolución de la opinión empresarial sobre los principales indicadores de Evolución de la opinión empresarial sobre los principales indicadores de Evolución de la opinión empresarial sobre los principales indicadores de Evolución de la opinión empresarial sobre los principales indicadores de 
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Entre paréntesis la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Balance empresarial del Balance empresarial del Balance empresarial del Balance empresarial del conjunto del sector turístico españolconjunto del sector turístico españolconjunto del sector turístico españolconjunto del sector turístico español
SEGUNDO trimestre de 2015SEGUNDO trimestre de 2015SEGUNDO trimestre de 2015SEGUNDO trimestre de 2015
Fuente: Encuesta de Clima Turístico Empresarial de  EXCELTUR
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Los valores se calculan como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Evolución de la opinión empresarial sobre los principales indicadores de Evolución de la opinión empresarial sobre los principales indicadores de Evolución de la opinión empresarial sobre los principales indicadores de Evolución de la opinión empresarial sobre los principales indicadores de 
negocio delnegocio delnegocio delnegocio del conjunto del sector turístico españolconjunto del sector turístico españolconjunto del sector turístico españolconjunto del sector turístico español
It r 2008It r 2008It r 2008It r 2008----IITr 2015IITr 2015IITr 2015IITr 2015
Fuente: Encuesta de Clima Turístico Empresarial de  EXCELTUR
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BALANCE EMPRESARIAL

LosLosLosLos hoteleshoteleshoteleshoteles urbanosurbanosurbanosurbanos yyyy laslaslaslas empresasempresasempresasempresas dededede ocioocioocioocio (especialmente(especialmente(especialmente(especialmente museos,museos,museos,museos, monumentosmonumentosmonumentosmonumentos yyyy parquesparquesparquesparques dededede ocio)ocio)ocio)ocio) sonsonsonson loslosloslos subsectoressubsectoressubsectoressubsectores
turísticosturísticosturísticosturísticos quequequeque másmásmásmás sesesese hanhanhanhan beneficiadobeneficiadobeneficiadobeneficiado dededede lalalala mejoramejoramejoramejora enenenen ventasventasventasventas yyyy resultadosresultadosresultadosresultados durantedurantedurantedurante lalalala primaveraprimaveraprimaveraprimavera dededede 2015201520152015,,,, graciasgraciasgraciasgracias aaaa lalalala
recuperaciónrecuperaciónrecuperaciónrecuperación deldeldeldel mercadomercadomercadomercado nacional,nacional,nacional,nacional, tantotantotantotanto vacacionalvacacionalvacacionalvacacional comocomocomocomo dededede negociosnegociosnegociosnegocios....

Los hoteles de la costa ralentizan su mejoría y las empresas de transporte ven limitada la traslación del crecimiento en las
ventas a los resultados por el incremento de la capacidad y el aumento de los costes, a pesar del descenso del petróleo.
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Opinión empresarial sobre la evolución de las VENTASOpinión empresarial sobre la evolución de las VENTASOpinión empresarial sobre la evolución de las VENTASOpinión empresarial sobre la evolución de las VENTAS
SEGUNDO trimestre de 2015SEGUNDO trimestre de 2015SEGUNDO trimestre de 2015SEGUNDO trimestre de 2015
Fuente: Encuesta de Clima Turístico Empresarial de  EXCELTUR

55,1
43,2

29,9
38,2

15,0
18,5

Alojamiento (40,1)
TOTAL DEL SECTOR (24,7)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

Opinión empresarial sobre la evolución de los RESULTADOSOpinión empresarial sobre la evolución de los RESULTADOSOpinión empresarial sobre la evolución de los RESULTADOSOpinión empresarial sobre la evolución de los RESULTADOS
SEGUNDO trimestre de 2015SEGUNDO trimestre de 2015SEGUNDO trimestre de 2015SEGUNDO trimestre de 2015
Fuente: Encuesta de Clima Turístico Empresarial de  EXCELTUR

Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015

99,0
78,2

47,7
65,0

76,1
50,9

5,9
37,9

34,9
11,9

31,9

15,9
14,3

12,0
17,2

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Alquiler de coches (98,7)
Ocio (62,3)

Distribución (33,4)
Transporte (64,9)

Hoteles urbanos (64,1)
Hoteles de costa (33,8)

Los ( ) se calculan como diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas

34,8
72,8

32,8
30,0

67,2
47,3

55,1

38,5
15,9

30,5
62,7

20,2
34,3

29,9

26,7
11,2

36,7
7,3

12,6
18,4
15,0

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Alquiler de coches (8,0)
Ocio (61,6)

Distribución (-3,8)
Transporte (22,7)

Hoteles urbanos (54,6)
Hoteles de costa (28,8)

Alojamiento (40,1)

Los ( ) se calculan como diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas



12121212
BALANCE EMPRESARIAL: ANALISIS POR DESTINOS (I)

Madrid,Madrid,Madrid,Madrid, CastillaCastillaCastillaCastilla yyyy León,León,León,León, ComunidadComunidadComunidadComunidad ValencianaValencianaValencianaValenciana yyyy AndalucíaAndalucíaAndalucíaAndalucía destinosdestinosdestinosdestinos turísticosturísticosturísticosturísticos conconconcon mejormejormejormejor balancebalancebalancebalance empresarialempresarialempresarialempresarial enenenen esteesteesteeste
segundosegundosegundosegundo trimestretrimestretrimestretrimestre dededede 2015201520152015,,,, segúnsegúnsegúnsegún lalalala EncuestaEncuestaEncuestaEncuesta dededede ClimaClimaClimaClima TurísticoTurísticoTurísticoTurístico EmpresarialEmpresarialEmpresarialEmpresarial realizadarealizadarealizadarealizada desdedesdedesdedesde Exceltur,Exceltur,Exceltur,Exceltur, dentrodentrodentrodentro dededede unununun positivopositivopositivopositivo
devenirdevenirdevenirdevenir dededede lalalala actividadactividadactividadactividad turísticoturísticoturísticoturístico enenenen todastodastodastodas laslaslaslas comunidadescomunidadescomunidadescomunidades autónomasautónomasautónomasautónomas españolasespañolasespañolasespañolas....

MadridMadridMadridMadrid consolida en el primer semestre de 2015 la senda de recuperación de sus niveles de demanda y rentabilidad. El 76,3% de sus empresarios
presencian incrementos interanuales en sus beneficios durante los meses de abril a junio de 2015. En la misma línea, el RevPAR en los cinco primeros
meses del año ha aumentado un 13,8%, debido principalmente a la mejora en el grado de ocupación (+8,5%), ocasionado por un aumento de la
demanda hotelera (+10,5%), tanto nacional (+9,2%) como extranjera (+11,9%), y también por un aumento, aunque en menor medida, de las tarifas
hoteleras (+5,0%).

En las comunidades de la EspañaEspañaEspañaEspaña VerdeVerdeVerdeVerde y deldeldeldel interiorinteriorinteriorinterior la respuesta respecto a los resultados de los empresarios también ha sido mayoritariamente
positiva, sobresaliendo el comportamiento turístico observado en CastillaCastillaCastillaCastilla yyyy LeónLeónLeónLeón, donde un 74,6% de los profesionales del sector evidenciaron unos
mejores niveles de resultados en el segundo trimestre de 2015, que se constata con un incremento del 18,1% en el Ingreso por Habitación Disponible
(RevPAR), según el INE, gracias al intenso crecimiento del mercado nacional y extranjero. Relevantes son los crecimientos en rentabilidad observados en
Ávila (49,9% de crecimiento en RevPar hasta mayo), ciudad que acoge gran parte de las actividades relacionadas con el V Centenario del nacimiento de
Santa Teresa, actividades que se extiende por otros destinos turísticos de la comunidad. CantabriaCantabriaCantabriaCantabria destaca entre la España Verde como el destino con
mejor balance empresarial en el segundo trimestre de 2015, que también evidencia el crecimiento interanual del 15,8% hasta el mes de mayo de 2015
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mejor balance empresarial en el segundo trimestre de 2015, que también evidencia el crecimiento interanual del 15,8% hasta el mes de mayo de 2015
del RevPAR, según el INE.
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13131313
BALANCE EMPRESARIAL: ANALISIS POR DESTINOS (II)

AndalucíaAndalucíaAndalucíaAndalucía y la ComunidadComunidadComunidadComunidad ValencianaValencianaValencianaValenciana reflejan los mejoresmejoresmejoresmejores desempeñosdesempeñosdesempeñosdesempeños dentrodentrodentrodentro
dededede loslosloslos destinosdestinosdestinosdestinos deldeldeldel litorallitorallitorallitoral peninsularpeninsularpeninsularpeninsular, el 73,0% y el 70,9% , respectivamente, de
los empresarios del sector perciben buenos resultados en el segundo trimestre
de 2015. El positivo balance se extiende a la mayoría de sus destinos
vacacionales y urbanos. En ambas comunidades aumentan los niveles de
RevPAR (11,1% y 10,4%, respectivamente), consecuencia principalmente del
incremento en el grado de ocupación de la mano tanto de la demanda
española como de la extranjera, y cierta recuperación de los precios. EnEnEnEn unununun
menormenormenormenor porcentajeporcentajeporcentajeporcentaje ((((58585858%%%%),),),), loslosloslos empresariosempresariosempresariosempresarios turísticosturísticosturísticosturísticos catalanescatalanescatalanescatalanes trasladantrasladantrasladantrasladan tambiéntambiéntambiéntambién
unununun positivopositivopositivopositivo diagnósticodiagnósticodiagnósticodiagnóstico dededede sussussussus resultadosresultadosresultadosresultados enenenen lalalala primaveraprimaveraprimaveraprimavera turísticaturísticaturísticaturística dededede 2015201520152015. El
mejor comportamiento se localizó en los destinos turísticos del litoral de la
provincia de Barcelona (Costa del Garraf y Maresme) y en la propia Ciudad
Condal. 0,5
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Fuente: Exceltur a partir de EOH (INE)
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LosLosLosLos gestoresgestoresgestoresgestores dededede establecimientosestablecimientosestablecimientosestablecimientos hoteleroshoteleroshoteleroshoteleros enenenen loslosloslos dosdosdosdos archipiélagosarchipiélagosarchipiélagosarchipiélagos
evidencianevidencianevidencianevidencian igualmenteigualmenteigualmenteigualmente unununun favorablefavorablefavorablefavorable balancebalancebalancebalance deldeldeldel segundosegundosegundosegundo trimestretrimestretrimestretrimestre dededede 2015201520152015,,,,
aunqueaunqueaunqueaunque revelanrevelanrevelanrevelan unununun menormenormenormenor consensoconsensoconsensoconsenso enenenen cuántocuántocuántocuánto aaaa lalalala mejoramejoramejoramejora dededede resultadosresultadosresultadosresultados
empresariales,empresariales,empresariales,empresariales, debidodebidodebidodebido aaaa lalalala mayormayormayormayor dependenciadependenciadependenciadependencia dededede unaunaunauna demandademandademandademanda extranjeraextranjeraextranjeraextranjera quequequeque
siguesiguesiguesigue creciendocreciendocreciendocreciendo enenenen volumenvolumenvolumenvolumen dededede llegadas,llegadas,llegadas,llegadas, peroperoperopero nononono tantotantotantotanto enenenen númeronúmeronúmeronúmero dededede nochesnochesnochesnoches
enenenen establecimientosestablecimientosestablecimientosestablecimientos regladosregladosregladosreglados. Sin perjuicio de lo anterior, la buena respuesta
de la demanda nacional en los destinos de BalearesBalearesBalearesBaleares (+12,5% en el acumulado
hasta mayo de 2015), junto al más modesto incremento de la extranjera (3,3%)
han permitido con un incremento en la ocupación, que en un contexto de
tarifas hoteleras al alza (+7,7%), se ha concretado en unos niveles de RevPAR
un +14,3% por encima de los cinco primeros meses de 2014. Por su parte,
CanariasCanariasCanariasCanarias mantiene una leve variación interanual positiva de este mismo
indicador del 2,6%, en un contexto de moderada caída de la demanda y de los
niveles de ocupación en el conjunto de los destinos de las islas frente a los
muy positivos niveles alcanzados en 2014, con un crecimiento de los precios
del 3,4%.
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de Frontur (Turespaña) y EOH (INE)
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Expectativas  turísticas para el 
tercer trimestre de 2015 y el 
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tercer trimestre de 2015 y el 
conjunto del año 2015
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ESCENARIO MACRO PREVISTO PARA LA 2º MITAD DE 2015

Los analistas esperan que el consumo de los hogares y la actividad económica crezca en los principales mercados emisores europeos en
2015 por encima del 1,7% y 1,5% en media. Todos los mercados se sitúan en variaciones interanuales positivas, destacando la intensidad en
el crecimiento de los tres principales emisores de turistas a España: Alemania, Reino Unido y España. LosLosLosLos mejoresmejoresmejoresmejores nivelesnivelesnivelesniveles dededede consumoconsumoconsumoconsumo dededede
loslosloslos hogareshogareshogareshogares esperamosesperamosesperamosesperamos sigansigansigansigan favoreciendofavoreciendofavoreciendofavoreciendo elelelel crecimientocrecimientocrecimientocrecimiento deldeldeldel gastogastogastogasto turísticoturísticoturísticoturístico y,y,y,y, porporporpor otrootrootrootro lado,lado,lado,lado, lalalala mayormayormayormayor actividadactividadactividadactividad económicaeconómicaeconómicaeconómica previstaprevistaprevistaprevista paraparaparapara lalalala
segundasegundasegundasegunda mitadmitadmitadmitad deldeldeldel añoañoañoaño continúecontinúecontinúecontinúe impulsandoimpulsandoimpulsandoimpulsando elelelel incrementoincrementoincrementoincremento deldeldeldel turismoturismoturismoturismo dededede negociosnegociosnegociosnegocios....

SeSeSeSe consolidanconsolidanconsolidanconsolidan laslaslaslas perspectivasperspectivasperspectivasperspectivas dededede crecimientocrecimientocrecimientocrecimiento paraparaparapara lalalala mayoríamayoríamayoríamayoría dededede laslaslaslas economíaseconomíaseconomíaseconomías europeaseuropeaseuropeaseuropeas yyyy lalalala mejoramejoramejoramejora deldeldeldel consumo,consumo,consumo,consumo, conconconcon susususu
traslacióntraslacióntraslacióntraslación aaaa unosunosunosunos mayoresmayoresmayoresmayores nivelesnivelesnivelesniveles dededede demandademandademandademanda yyyy gastogastogastogasto turístico,turístico,turístico,turístico, conconconcon especialespecialespecialespecial intensidadintensidadintensidadintensidad enenenen elelelel mercadomercadomercadomercado domésticodomésticodomésticodoméstico....

El consenso de analistas internacionales revisa levemente al alza las perspectivas para las principales economías del área euro, favorecidos por
el valor de la moneda y la solución de la situación de Grecia. Tan sólo se ha revisado algo a la baja las previsiones para Reino Unido, aunque se
mantiene cómo la segunda donde se espera un mayor dinamismo, tras España y Suecia.

P I B previstos en Zona Euro y principales mercados emisores turísticosP I B previstos en Zona Euro y principales mercados emisores turísticosP I B previstos en Zona Euro y principales mercados emisores turísticosP I B previstos en Zona Euro y principales mercados emisores turísticos
2014-2015
Tasa de variación interanual
Fuente: Exceltur a partir de Consensus Forecast (junio 2015) y Banco de España (junio 2015)

Consumo Privado previstos en Zona Euro y principales mercados emisores turísticosConsumo Privado previstos en Zona Euro y principales mercados emisores turísticosConsumo Privado previstos en Zona Euro y principales mercados emisores turísticosConsumo Privado previstos en Zona Euro y principales mercados emisores turísticos
2014-2015
Tasa de variación interanual
Fuente: Exceltur a partir de Consensus Forecast (mayo 2015) y Banco de España (junio 2015)
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La inestabilidad geopolítica asociada a los sucesos terroristas en el Mediterráneo Oriental seguirá generando redistribución de flujos
turísticos hacía otros destinos, entre ellos España, en el segundo semestre de 2015.
Prolongación de un escenario de bajos precios del petróleo, con un leve repunte en comparación con los niveles de la primavera, y senda
de depreciación del euro frente al dólar muy similar a la prevista hace tres meses.

Rebaja del IRPF en España efectiva a partir de julio de 2015.

Otros factores favoreceran el desempeño del turismo español Otros factores favoreceran el desempeño del turismo español Otros factores favoreceran el desempeño del turismo español Otros factores favoreceran el desempeño del turismo español 
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LosLosLosLos empresariosempresariosempresariosempresarios turísticosturísticosturísticosturísticos españolesespañolesespañolesespañoles anticipananticipananticipananticipan unununun positivopositivopositivopositivo comportamientocomportamientocomportamientocomportamiento dededede sussussussus principalesprincipalesprincipalesprincipales indicadoresindicadoresindicadoresindicadores dededede negocionegocionegocionegocio paraparaparapara loslosloslos mesesmesesmesesmeses
centralescentralescentralescentrales deldeldeldel veranoveranoveranoverano dededede 2015201520152015,,,, superiorsuperiorsuperiorsuperior alalalal registradoregistradoregistradoregistrado enenenen elelelel segundosegundosegundosegundo trimestretrimestretrimestretrimestre....

Los resultados de la Encuesta de Confianza Turístico evidencian como el 60,0% de los gestores de las empresas turísticas esperan una
mejora interanual de las ventas en el tercer trimestre de 2015, que en el 44,8% de los casos se traducirá en mejoras de rentabilidad,
respecto a los ya muy positivos registros de la temporada de verano de 2014.

EXPECTATIVAS EMPRESARIALES PARA EL TERCER TRIMESTRE DE 2015

EnEnEnEn basebasebasebase alalalal mayormayormayormayor volumenvolumenvolumenvolumen previstoprevistoprevistoprevisto dededede viajesviajesviajesviajes dededede loslosloslos españolesespañolesespañolesespañoles enenenen elelelel veranoveranoveranoverano dededede
2015201520152015, los hoteleshoteleshoteleshoteles vacacionalesvacacionalesvacacionalesvacacionales dededede costa,costa,costa,costa, dededede interiorinteriorinteriorinterior yyyy urbanosurbanosurbanosurbanos con una cuota de
mercado elevada de demandademandademandademanda internainternainternainterna yyyy loslosloslos grandesgrandesgrandesgrandes gruposgruposgruposgrupos dededede agenciasagenciasagenciasagencias dededede viajesviajesviajesviajes
descuentan la continuidad de la senda de mejora generalizada en sus ventas y
beneficios, durante los meses de julio, agosto y septiembre de 2015.

La mayor afluencia de turistas extranjeros, se trasladará previsiblemente en un
nuevo incremento interanual de la facturación y rentabilidad en los hoteleshoteleshoteleshoteles dededede costacostacostacosta
insulares,insulares,insulares,insulares, peninsularespeninsularespeninsularespeninsulares yyyy urbanosurbanosurbanosurbanos mejormejormejormejor posicionadosposicionadosposicionadosposicionados anteanteanteante lalalala demandademandademandademanda extranjeraextranjeraextranjeraextranjera....
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Transporte (77,3)

Distribución(31,4)

Hoteles Urbanos (50,5)

Hoteles de Costa (42,4)

Alojamiento hotelero (47,9)

TOTAL DEL SECTOR (51,1)

% Aumento % Mantenimiento % Caída

Opinión empresarial sobre la evolución de las VENTAS PREVISTAS Opinión empresarial sobre la evolución de las VENTAS PREVISTAS Opinión empresarial sobre la evolución de las VENTAS PREVISTAS Opinión empresarial sobre la evolución de las VENTAS PREVISTAS 
para el TERCER trimestre de para el TERCER trimestre de para el TERCER trimestre de para el TERCER trimestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Clima Turístico Empresarial, EXCELTUR

Informe Perspectivas NInforme Perspectivas NInforme Perspectivas NInforme Perspectivas N53535353.  Julio de .  Julio de .  Julio de .  Julio de 2015201520152015

Los prestadoresprestadoresprestadoresprestadores dededede serviciosserviciosserviciosservicios dededede ocioocioocioocio sonsonsonson loslosloslos quequequeque muestranmuestranmuestranmuestran unununun mayormayormayormayor consensoconsensoconsensoconsenso
respectorespectorespectorespecto aaaa laslaslaslas expectativasexpectativasexpectativasexpectativas dededede mejoramejoramejoramejora enenenen sussussussus principalesprincipalesprincipalesprincipales indicadoresindicadoresindicadoresindicadores dededede negocionegocionegocionegocio.
Museos y monumentos emblemáticos que constituyen reclamos turísticos en sí
mismo y grandes parques de ocio serán los más favorecidos en términos de
resultados en el tercer trimestre de 2015.
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Ocio(60,9)

Transporte (14,8)

Distribución (19,3)

Hoteles Urbanos (45,4)

Hoteles de Costa (37,6)

Alojamiento hotelero (44,5)

TOTAL DEL SECTOR (30,8)

% Aumento % Mantenimiento % Caída

Opinión empresarial sobre la evolución de los RESULTADOS PREVISTOSOpinión empresarial sobre la evolución de los RESULTADOS PREVISTOSOpinión empresarial sobre la evolución de los RESULTADOS PREVISTOSOpinión empresarial sobre la evolución de los RESULTADOS PREVISTOS
para el TERCER trimestre de para el TERCER trimestre de para el TERCER trimestre de para el TERCER trimestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Clima Turístico Empresarial, EXCELTUR

Las empresasempresasempresasempresas dededede transportetransportetransportetransporte dededede pasajerospasajerospasajerospasajeros se verán igualmente beneficiadas por el
mayor número de desplazamientos previstos en el verano de 2015, un 84,6% de las
mismas esperan mejoras interanuales en las ventas del tercer trimestre de 2015,
que una elevada mayoría (70,6%) anticipa se concretará en unos resultados
similares a los de 2014 por la alta capacidad puesta en mercado y la presión sobre
los precios. Los gestoresgestoresgestoresgestores dededede laslaslaslas empresasempresasempresasempresas dededede alquileralquileralquileralquiler dededede vehículosvehículosvehículosvehículos mantienen una
especial cautela sobre sus resultados con un elevado porcentaje (67,5%) que
espera repetir los niveles del tercer trimestre de 2014 en un escenario de alta
competencia, con mejoras moderadas en las ventas en el 43,6%, pero inferiores a
los incrementos en las flotas.
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LasLasLasLas favorablesfavorablesfavorablesfavorables expectativasexpectativasexpectativasexpectativas empresarialesempresarialesempresarialesempresariales paraparaparapara elelelel veranoveranoveranoverano dededede 2015201520152015 sesesese extiendeextiendeextiendeextiende aaaa lalalala mayoríamayoríamayoríamayoría dededede loslosloslos destinosdestinosdestinosdestinos
turísticosturísticosturísticosturísticos españolesespañolesespañolesespañoles

EXPECTATIVAS EMPRESARIALES PARA EL SEGUNDO TRIMESTRE DE 2015

ComunidadComunidadComunidadComunidad ValencianaValencianaValencianaValenciana yyyy BalearesBalearesBalearesBaleares, dentro de los destinos vacacionales y CastillaCastillaCastillaCastilla yyyy León,León,León,León, entre los de interior, destacan como los principales
beneficiados del dinamismo esperado de la demanda nacional e internacional en el tercer trimestre de 2015 (más del 60% de los profesionales
de estas comunidades anticipan mejoras interanuales en sus ventas y niveles de rentabilidad empresarial).

En el resto de destinos vacacionales peninsulares y Canarias más del 50% de los empresarios turísticos esperan en el mismo sentido
crecimientos en sus resultados respecto a los del tercer trimestre de 2014.

Así mismo, los destinosdestinosdestinosdestinos dededede interiorinteriorinteriorinterior y MadridMadridMadridMadrid, entre los destinos urbanos, descuentan seguir avanzando en los meses centrales del verano de
2015 en la senda de recuperación de parte de los niveles de volumen y rentabilidad perdidos durante la crisis para la demanda española.

La previsión para la EspañaEspañaEspañaEspaña VerdeVerdeVerdeVerde es igualmente favorable, destacando Asturias y Cantabria, con más del 50% de sus profesionales del sector
descontando incrementos interanuales en sus resultados entre los meses de julio y septiembre de 2015.

Opinión empresarial sobre los RESULTADOS previstos. Sector AlojamientoOpinión empresarial sobre los RESULTADOS previstos. Sector AlojamientoOpinión empresarial sobre los RESULTADOS previstos. Sector AlojamientoOpinión empresarial sobre los RESULTADOS previstos. Sector Alojamiento
I I I de Trimestre 2015I I I de Trimestre 2015I I I de Trimestre 2015I I I de Trimestre 2015

Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015
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I I I de Trimestre 2015I I I de Trimestre 2015I I I de Trimestre 2015I I I de Trimestre 2015
Fuente: Encuesta de Clima Turístico Empresarial de Exceltur



18181818ESCENARIO TURÍSTICO PREVISTO PARA EL CONJUNTO DE 2015

Bajo los anteriores condicionantes, revisamos nuestras perspectivas de crecimiento del PIBPIBPIBPIB TurísticoTurísticoTurísticoTurístico quequequeque ahoraahoraahoraahora estimamosestimamosestimamosestimamos
cierrecierrecierrecierre 2015201520152015 conconconcon unununun incrementoincrementoincrementoincremento deldeldeldel ++++3333,,,,6666%%%% sobresobresobresobre elelelel añoañoañoaño anterioranterioranterioranterior.... Ello supone una revisión de 0,2 p.p. al alza frente al 3,4%
que preveíamos en el mes de abril.

ElElElEl turismoturismoturismoturismo seguiráseguiráseguiráseguirá ejerciendoejerciendoejerciendoejerciendo enenenen 2015201520152015 unununun papelpapelpapelpapel claveclaveclaveclave enenenen lalalala sendasendasendasenda dededede crecimientocrecimientocrecimientocrecimiento dededede lalalala economíaeconomíaeconomíaeconomía yyyy elelelel empleoempleoempleoempleo enenenen España,España,España,España,
registrando un incremento 0,5 p.p. por encima de la previsión del 3,1% del PIB recientemente revisado por el Banco de
España, FMI y Analistas Privados para el conjunto de la economía en 2015 (desde el 2,8% en el mes de abril). Por sexto año
consecutivo, el sector turístico se comportará mejor que la media de la economía española.

Esta previsión de PIB turístico contempla:

- UnUnUnUn mercadomercadomercadomercado nacionalnacionalnacionalnacional comocomocomocomo principalprincipalprincipalprincipal dinamizadordinamizadordinamizadordinamizador dededede lalalala actividadactividadactividadactividad

Comparación PIB turístico (ISTE) con el  PIB general de la economía 

española
2000-2015

Tasa de variación interanual

Informe Perspectivas NInforme Perspectivas NInforme Perspectivas NInforme Perspectivas N53535353.  Julio de .  Julio de .  Julio de .  Julio de 2015201520152015

- UnUnUnUn mercadomercadomercadomercado nacionalnacionalnacionalnacional comocomocomocomo principalprincipalprincipalprincipal dinamizadordinamizadordinamizadordinamizador dededede lalalala actividadactividadactividadactividad
turísticaturísticaturísticaturística enenenen 2015201520152015, gracias a la consolidación de la recuperación de
parte de los niveles de demanda y gasto perdidos durante los años de
crisis económica.

-UnaUnaUnaUna mayormayormayormayor llegadallegadallegadallegada dededede turistasturistasturistasturistas extranjerosextranjerosextranjerosextranjeros conconconcon unaunaunauna decrecientedecrecientedecrecientedecreciente
capacidadcapacidadcapacidadcapacidad dededede impactoimpactoimpactoimpacto sociosociosociosocio económicoeconómicoeconómicoeconómico enenenen destinodestinodestinodestino porporporpor cadacadacadacada viajeviajeviajeviaje
turísticoturísticoturísticoturístico.... ElElElEl ingresoingresoingresoingreso mediomediomediomedio porporporpor turistaturistaturistaturista registraráregistraráregistraráregistrará unaunaunauna caídacaídacaídacaída deldeldeldel ----2222,,,,6666%%%% enenenen
elelelel conjuntoconjuntoconjuntoconjunto dededede 2015201520152015,,,, segúnsegúnsegúnsegún nuestrasnuestrasnuestrasnuestras previsionesprevisionesprevisionesprevisiones.... Ello resultado de un
crecimiento del 5,7% interanual en la llegada de turistas extranjeros a
España, pero que generará un incremento del 2,9% en los ingresos
por turismo que calcula el Banco de España.
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Escenarios sobre los impactos del 
turismo en la economía española 
durante la próxima legislatura 
2015-2018, según la respuesta 

Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015

2015-2018, según la respuesta 
política al reto de los alojamientos 

en viviendas de alquiler 
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Una reflexión estratégica sobre el impacto del modelo de crecimiento 2015-2018

ElElElEl patrónpatrónpatrónpatrón dededede crecimientocrecimientocrecimientocrecimiento dededede lalalala demandademandademandademanda yyyy laslaslaslas decisionesdecisionesdecisionesdecisiones estratégicasestratégicasestratégicasestratégicas quequequeque sesesese adoptenadoptenadoptenadopten sobresobresobresobre lalalala ofertaofertaofertaoferta dededede
alojamientoalojamientoalojamientoalojamiento turísticoturísticoturísticoturístico enenenen lalalala legislaturalegislaturalegislaturalegislatura autonómicaautonómicaautonómicaautonómica yyyy locallocallocallocal quequequeque sesesese iniciainiciainiciainicia condicionarácondicionarácondicionarácondicionará elelelel impactoimpactoimpactoimpacto económicoeconómicoeconómicoeconómico yyyy
sobresobresobresobre elelelel empleoempleoempleoempleo quequequeque generégenerégenerégeneré elelelel sectorsectorsectorsector turísticoturísticoturísticoturístico españolespañolespañolespañol enenenen loslosloslos próximospróximospróximospróximos 4444 añosañosañosaños

¿Como actuar frente al futuro 2015-2018?

2 escenarios para la reflexión

Los últimos 4 años han estado dominados por el 
crecimiento de la demanda extranjera en el uso de 
las viviendas de alquiler mayormente no reguladas, 

intensificándose esta  tendencia año a año EnEnEnEn ambosambosambosambos escenariosescenariosescenariosescenarios elelelel totaltotaltotaltotal dededede laslaslaslas pernoctacionespernoctacionespernoctacionespernoctaciones dededede loslosloslos
extranjerosextranjerosextranjerosextranjeros enenenen loslosloslos alojamientosalojamientosalojamientosalojamientos dededede pagopagopagopago mantienenmantienenmantienenmantienen elelelel crecimientocrecimientocrecimientocrecimiento
totaltotaltotaltotal registradoregistradoregistradoregistrado enenenen elelelel períodoperíodoperíodoperíodo 2011201120112011----2014201420142014 hastahastahastahasta incrementarseincrementarseincrementarseincrementarse unununun
3333,,,,4444%%%% dededede mediamediamediamedia cadacadacadacada añoañoañoaño ((((56565656 millonesmillonesmillonesmillones másmásmásmás enenenen 2018201820182018))))....

SuSuSuSu distribucióndistribucióndistribucióndistribución porporporpor tipologíastipologíastipologíastipologías alojativasalojativasalojativasalojativas dededede pagopagopagopago sesesese realizarealizarealizarealiza enenenen
funciónfunciónfunciónfunción dededede laslaslaslas medidasmedidasmedidasmedidas quequequeque sesesese tomentomentomentomen....

Crecimiento medio anual del volumen de 
pernoctaciones de los turistas extranjeros por 

tipologías alojativas
2011-14
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funciónfunciónfunciónfunción dededede laslaslaslas medidasmedidasmedidasmedidas quequequeque sesesese tomentomentomentomen....

EscenarioEscenarioEscenarioEscenario 2015201520152015:::: se intensifica el crecimiento del uso de las
viviendas de alquiler frente al alojamiento reglado, tal y como está
sucediendo ya en 2015, creciendo la demanda:

• 0,9% anual en alojamientos reglados (el doble que en enero
mayo de 2015).

• 9,0% anual en alojamientos en viviendas de alquiler (la mitad
que en enero mayo de 2015)

EscenarioEscenarioEscenarioEscenario EquidadEquidadEquidadEquidad fiscalfiscalfiscalfiscal:::: se exige el pago del IVA a los
alojamientos en viviendas de alquiler, lo que ralentiza su ritmo de
crecimiento por el efecto precio (se utilizan las elasticidades
calculadas por el Banco de España):

• 3,7% anual en alojamientos reglados.

• 2,6% anual en alojamientos en viviendas de alquiler
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3,4% total
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Aumentan las pernoctaciones de los extranjeros en 56 millones  de 2015 a 2018Aumentan las pernoctaciones de los extranjeros en 56 millones  de 2015 a 2018Aumentan las pernoctaciones de los extranjeros en 56 millones  de 2015 a 2018Aumentan las pernoctaciones de los extranjeros en 56 millones  de 2015 a 2018

La misma cifra para los dos escenarios y así hacerlos comparablesLa misma cifra para los dos escenarios y así hacerlos comparablesLa misma cifra para los dos escenarios y así hacerlos comparablesLa misma cifra para los dos escenarios y así hacerlos comparables

Según las decisiones que se tomen sobre la oferta Según las decisiones que se tomen sobre la oferta Según las decisiones que se tomen sobre la oferta Según las decisiones que se tomen sobre la oferta alojativaalojativaalojativaalojativa los efectos pueden ser muy los efectos pueden ser muy los efectos pueden ser muy los efectos pueden ser muy 
distintos en términos de los ingresos y el empleo generado en España por el sector turísticodistintos en términos de los ingresos y el empleo generado en España por el sector turísticodistintos en términos de los ingresos y el empleo generado en España por el sector turísticodistintos en términos de los ingresos y el empleo generado en España por el sector turístico

Una reflexión estratégica sobre el impacto del modelo de crecimiento 2015-2018

160.000

170.000

Nuevos empleos generados 
2015-18.

39.800 empleos
7.500

8.000

Ingresos turísticos adicionales 
generados en destino

2015-18. Millones euros.
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La elaboración de los escenarios esta realizada en base a los resultados de impacto económico y empleo obtenidos en el estudio “Alojamiento 

turístico en viviendas de alquiler: impactos y retos asociados” elaborado por E&Y y Nielsen, que se puede descargar en www.exceltur.org
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La diferencia de contribución La diferencia de contribución La diferencia de contribución La diferencia de contribución 
económica a 2018 entre la regulación económica a 2018 entre la regulación económica a 2018 entre la regulación económica a 2018 entre la regulación 

del alojamiento en viviendas de del alojamiento en viviendas de del alojamiento en viviendas de del alojamiento en viviendas de 
alquiler y seguir como hasta ahora  se alquiler y seguir como hasta ahora  se alquiler y seguir como hasta ahora  se alquiler y seguir como hasta ahora  se 

resume en:resume en:resume en:resume en:

2.250 millones de euros 2.250 millones de euros 2.250 millones de euros 2.250 millones de euros 

Una reflexión estratégica sobre el impacto del modelo de crecimiento 2015-2018
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2.250 millones de euros 2.250 millones de euros 2.250 millones de euros 2.250 millones de euros 
adicionales de actividadadicionales de actividadadicionales de actividadadicionales de actividad

39.800 empleos adicionales39.800 empleos adicionales39.800 empleos adicionales39.800 empleos adicionales

742 millones de euros adicionales 742 millones de euros adicionales 742 millones de euros adicionales 742 millones de euros adicionales 
en ingresos fiscalesen ingresos fiscalesen ingresos fiscalesen ingresos fiscales
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Anexo Estadístico. Resultados detallados por 
subsectores

Índice de ContenidosÍndice de ContenidosÍndice de ContenidosÍndice de Contenidos

1.1.1.1. Alojamiento hoteleroAlojamiento hoteleroAlojamiento hoteleroAlojamiento hotelero

2.2.2.2. Grandes grupos de Agencias de ViajesGrandes grupos de Agencias de ViajesGrandes grupos de Agencias de ViajesGrandes grupos de Agencias de Viajes

3.3.3.3. Transporte de PasajerosTransporte de PasajerosTransporte de PasajerosTransporte de Pasajeros

4.4.4.4. Empresas y equipamientos de ocioEmpresas y equipamientos de ocioEmpresas y equipamientos de ocioEmpresas y equipamientos de ocio
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1. Sector Alojamiento hotelero1. Sector Alojamiento hotelero1. Sector Alojamiento hotelero1. Sector Alojamiento hotelero

A. Evolución temporal de la Confianza Empresarial (ICTUR*) y principales indicadores de negocio
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Ventas Beneficios

Opinión empresarial . Total España (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial . Total España (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial . Total España (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial . Total España (*). Alojamiento hotelero
Años Años Años Años 2002200220022002----2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas)
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Sector Alojamiento Total Turismo

Índ ice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR).  Alojamiento hotelero.Índ ice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR).  Alojamiento hotelero.Índ ice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR).  Alojamiento hotelero.Índ ice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR).  Alojamiento hotelero.
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial de EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas)
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B.  II Trimestre 2015 y previsiones para el III Trimestre de 2015

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 20142015
(*) Los valores están calculados como la diferencia entre los % de respuestas 
positivas y negativas.

59595959,,,,0000

55555555,,,,3333

38383838,,,,6666

59595959,,,,4444

55555555,,,,1111

26262626 ,,,,0000

30303030,,,,8888

52525252,,,,6666

30303030,,,,0000

29292929,,,,9999

14141414,,,,9999

13131313,,,,9999

8888,,,,8888

10101010,,,,6666

15151515,,,,0000

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas (44,1)

Reservas (41,4)

Empleo (29,9)

Precios (48,8)

Beneficios (40,1)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

Los (* ) se calculan como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opinión empresarial de los HOTELES españolesOpinión empresarial de los HOTELES españolesOpinión empresarial de los HOTELES españolesOpinión empresarial de los HOTELES españoles
SEGUNDO trimestre de SEGUNDO trimestre de SEGUNDO trimestre de SEGUNDO trimestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial de  EXCELTUR

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
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Ventas previstas (47,9)

Beneficios previstos (44,5)

Empleo previsto (28,5)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y 
negativas.

Opinión empresarial de los HOTELES españoles.Op inión empresarial de los HOTELES españoles.Op inión empresarial de los HOTELES españoles.Op inión empresarial de los HOTELES españoles.
Expectativas para el III Trimestre de Expectativas para el III Trimestre de Expectativas para el III Trimestre de Expectativas para el III Trimestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR
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1111. a. Hoteles Costa. a. Hoteles Costa. a. Hoteles Costa. a. Hoteles Costa
A. Evolución temporal de la Confianza Empresarial (ICTUR*) y principales indicadores de negocio
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Ventas Beneficios

Opinión empresarial (*). Alojamiento hotelero. Hoteles de CostaOpinión empresarial (*). Alojamiento hotelero. Hoteles de CostaOpinión empresarial (*). Alojamiento hotelero. Hoteles de CostaOpinión empresarial (*). Alojamiento hotelero. Hoteles de Costa....
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

32,2
43,0

-100

-80

-60

-40

-20

0

20

40

60

80

100

I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

(%
 o

pi
ni

on
es

 p
os

itiv
as

-%
 o

pi
ni

on
es

 n
eg

at
iva

s)

ALOJAMIENTO COSTA Total Turismo

Índ ice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR). Alojamiento de costaÍnd ice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR). Alojamiento de costaÍnd ice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR). Alojamiento de costaÍnd ice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR). Alojamiento de costa
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR
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Ventas previstas (42,4)

Beneficios previstos (37,6)

Empleo previsto (21,7)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y 
negativas.

Opinión empresarial de los HOTELES DE COSTA españoles sobre las Opinión empresarial de los HOTELES DE COSTA españoles sobre las Opinión empresarial de los HOTELES DE COSTA españoles sobre las Opinión empresarial de los HOTELES DE COSTA españoles sobre las 
previsiones para el I II Trimestre de previsiones para el I II Trimestre de previsiones para el I II Trimestre de previsiones para el I II Trimestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turística Empresarial, EXCELTUR
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Precios (35,9)
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%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

Opinión empresarial de los HOTELES DE COSTA españoles Opinión empresarial de los HOTELES DE COSTA españoles Opinión empresarial de los HOTELES DE COSTA españoles Opinión empresarial de los HOTELES DE COSTA españoles 
SEGUNDO trimestre de SEGUNDO trimestre de SEGUNDO trimestre de SEGUNDO trimestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Clima Turístico Empresarial de  EXCELTUR

Los ( ) se calculan como diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas

B.  II Trimestre 2015 y previsiones para el III Trimestre de 2015
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1111.b. Hoteles Urbanos.b. Hoteles Urbanos.b. Hoteles Urbanos.b. Hoteles Urbanos
A. Evolución temporal de la Confianza Empresarial (ICTUR*) y principales indicadores de negocio
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(*) Los valores están calculados como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opinión empresarial (*). Alojamiento hotelero. Hoteles UrbanosOpinión empresarial (*). Alojamiento hotelero. Hoteles UrbanosOpinión empresarial (*). Alojamiento hotelero. Hoteles UrbanosOpinión empresarial (*). Alojamiento hotelero. Hoteles Urbanos....
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas)
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ALOJAMIENTO URBANO Total Turismo

Índ ice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR). Alojamiento urbanoÍnd ice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR). Alojamiento urbanoÍnd ice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR). Alojamiento urbanoÍnd ice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR). Alojamiento urbano
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas)
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(*) Los valores están calculados como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
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Ventas (64,1)

Empleo (35,0)

Reservas (60,5)

Precios (59,3)

Beneficios (54,6)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

Opinión empresarial de los HOTELES URBANOS españolesOpinión empresarial de los HOTELES URBANOS españolesOpinión empresarial de los HOTELES URBANOS españolesOpinión empresarial de los HOTELES URBANOS españoles
SEGUNDO trimestre de 2015SEGUNDO trimestre de 2015SEGUNDO trimestre de 2015SEGUNDO trimestre de 2015
Fuente: Encuesta de Confianza Turística Empresarial de  EXCELTUR

Los ( ) se calculan como diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas
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Ventas previstas 
(50,5)

Beneficios 
previstos (45,4)

Empleo previsto 
(27,3)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y 
negativas.

Opinión empresarial de los HOTELES URBANOS españoles.Opinión empresarial de los HOTELES URBANOS españoles.Opinión empresarial de los HOTELES URBANOS españoles.Opinión empresarial de los HOTELES URBANOS españoles.
Expectativas para el III Trimestre de 2015Expectativas para el III Trimestre de 2015Expectativas para el III Trimestre de 2015Expectativas para el III Trimestre de 2015
Fuente: Encuesta de Confianza Turística Empresarial, EXCELTUR

B.  II Trimestre 2015 y previsiones para el III Trimestre de 2015
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2. Grandes grupos de Agencias de Viajes y Touroperadores2. Grandes grupos de Agencias de Viajes y Touroperadores2. Grandes grupos de Agencias de Viajes y Touroperadores2. Grandes grupos de Agencias de Viajes y Touroperadores

A. Evolución temporal de la Confianza Empresarial (ICTUR*) y principales indicadores de negocio
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Beneficios Precios

Opinión empresarial. AA.VV y Turoperadores españolesOpinión empresarial. AA.VV y Turoperadores españolesOpinión empresarial. AA.VV y Turoperadores españolesOpinión empresarial. AA.VV y Turoperadores españoles
Fuente:  Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas)
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Distribución Total Turismo

Índ ice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR). AA.VV y Turoperadores Índ ice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR). AA.VV y Turoperadores Índ ice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR). AA.VV y Turoperadores Índ ice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR). AA.VV y Turoperadores 
españoles y Total Turismo. españoles y Total Turismo. españoles y Total Turismo. españoles y Total Turismo. 
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas)
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2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
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36,736,736,736,7
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Ventas (33,4)

Reservas (47,9)

Empleo (3,5)

Precios (33,5)

Beneficios(-3,8)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

Los ( ) se calculan como diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas

Opinión empresarial de las AA.VV. y Touroperadores españolesOpinión empresarial de las AA.VV. y Touroperadores españolesOpinión empresarial de las AA.VV. y Touroperadores españolesOpinión empresarial de las AA.VV. y Touroperadores españoles
SEGUNDO trimestre de 2015SEGUNDO trimestre de 2015SEGUNDO trimestre de 2015SEGUNDO trimestre de 2015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial de  EXCELTUR

42,442,442,442,4

42,742,742,742,7

46,646,646,646,6

34,034,034,034,0

93,393,393,393,3

11,011,011,011,0

23232323 ,,,,3333

6,56,56,56,5

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas previstas (31,4)

Beneficios previstos (19,3)

Empleo previsto (-6,3)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(

Opiniones empresariales de AA.VV. y Touroperadores españolesOpiniones empresariales de AA.VV. y Touroperadores españolesOpiniones empresariales de AA.VV. y Touroperadores españolesOpiniones empresariales de AA.VV. y Touroperadores españoles
Expectativas empresariales para el III Trimestre de 2015. Expectativas empresariales para el III Trimestre de 2015. Expectativas empresariales para el III Trimestre de 2015. Expectativas empresariales para el III Trimestre de 2015. 

Fuente:Encuesta de Confianza Turístico Empresarial de EXCELTUR

B.  II Trimestre 2015 y previsiones para el III Trimestre de 2015
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3. Empresas de Transporte de pasajeros3. Empresas de Transporte de pasajeros3. Empresas de Transporte de pasajeros3. Empresas de Transporte de pasajeros

A. Evolución temporal de la Confianza Empresarial (ICTUR*) y principales indicadores de negocio
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Ventas Beneficios

Opinión empresarial. Empresas españolas de t ransporte (*) Op inión empresarial. Empresas españolas de t ransporte (*) Op inión empresarial. Empresas españolas de t ransporte (*) Op inión empresarial. Empresas españolas de t ransporte (*) 
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial de  EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas)
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Transporte Total turismo

Índ ice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR*). Empresas españolas de Índ ice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR*). Empresas españolas de Índ ice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR*). Empresas españolas de Índ ice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR*). Empresas españolas de 
t ransporte t ransporte t ransporte t ransporte 
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas)
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(*) Los valores están calculados como la diferencia entre los % de respuestas 
positivas y negativas.
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65,065,065,065,0

89,589,589,589,5

48,548,548,548,5
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10101010,,,,4444

30,930,930,930,9
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62,762,762,762,7

20,520,520,520,5

46,046,046,046,0

7777,,,,3333
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Ventas (64,9)

Reservas (89,4)

Empleo (28,0)

Precios(-38,0)

Beneficios …

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

Opinión empresarial de las EMPRESAS DE TRANSPORTEOpinión empresarial de las EMPRESAS DE TRANSPORTEOpinión empresarial de las EMPRESAS DE TRANSPORTEOpinión empresarial de las EMPRESAS DE TRANSPORTE
SEGUNDO trimestre de 2015SEGUNDO trimestre de 2015SEGUNDO trimestre de 2015SEGUNDO trimestre de 2015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial de EXCELTUR

Los ( ) se calculan como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

84,684,684,684,6

22,122,122,122,1

47474747,,,,9999

8888,,,,2222

70,670,670,670,6

47,747,747,747,7

7,37,37,37,3

7,37,37,37,3

4,44,44,44,4
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Ventas previstas (77,3)

Beneficios previstos (14,8)

Empleo previsto (43,4)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y 
negativas.

Opiniones empresariales. Empresas españolas de transporte. Op iniones empresariales. Empresas españolas de transporte. Op iniones empresariales. Empresas españolas de transporte. Op iniones empresariales. Empresas españolas de transporte. 
Expectativas empresariales para el III  Trimestre de 2015.Expectativas empresariales para el III  Trimestre de 2015.Expectativas empresariales para el III  Trimestre de 2015.Expectativas empresariales para el III  Trimestre de 2015.
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial de EXCELTUR

B.  II Trimestre 2015 y previsiones para el III Trimestre de 2015
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3.a. Empresas de Alquiler de Coches3.a. Empresas de Alquiler de Coches3.a. Empresas de Alquiler de Coches3.a. Empresas de Alquiler de Coches

A. Evolución temporal de la Confianza Empresarial (ICTUR*) y principales indicadores de negocio
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Índ ice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR). Empresas de alquiler de Índice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR). Empresas de alquiler de Índice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR). Empresas de alquiler de Índice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR). Empresas de alquiler de 
coches.coches.coches.coches.
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas - % opiniones negativas)
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2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 20142015

Opinión empresarial. Empresas alquiler de  coches.Opinión empresarial. Empresas alquiler de  coches.Opinión empresarial. Empresas alquiler de  coches.Opinión empresarial. Empresas alquiler de  coches.
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas)
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46,746,746,746,7
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Ventas (98,7)

Reservas (98,8)

Empleo (71,6)

Precios (-17,3)

Beneficios(8,0)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

Los ( ) se calculan como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opinión empresarial de las empresas de alquiler de cochesOpinión empresarial de las empresas de alquiler de cochesOpinión empresarial de las empresas de alquiler de cochesOpinión empresarial de las empresas de alquiler de coches
SEGUNDO Trimestre de 2015SEGUNDO Trimestre de 2015SEGUNDO Trimestre de 2015SEGUNDO Trimestre de 2015
Fuente: Encuesta de Confianza Turística Empresarial, EXCELTUR

Alquiler de Coches Total Turismo
Ventas Beneficios

43434343 ,,,,6666

5,95,95,95,9

69,469,469,469,4

29,929,929,929,9

67,567,567,567,5

30,430,430,430,4

26,526,526,526,5

26,626,626,626,6
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Ventas previstas (17,1)

Beneficios previstos (-
20,7)

Empleo previsto (69,2)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y 
negativas.

Opinión empresarial de las empresas de alquiler de cochesOpinión empresarial de las empresas de alquiler de cochesOpinión empresarial de las empresas de alquiler de cochesOpinión empresarial de las empresas de alquiler de coches
Expectativas para el III Trimestre de 2015Expectativas para el III Trimestre de 2015Expectativas para el III Trimestre de 2015Expectativas para el III Trimestre de 2015
Fuente: Encuesta de Confianza Turística Empresarial, EXCELTUR

B.  II Trimestre 2015 y previsiones para el III Trimestre de 2015



30303030ENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTUR

4. Empresas y equipamientos de ocio4. Empresas y equipamientos de ocio4. Empresas y equipamientos de ocio4. Empresas y equipamientos de ocio

A. Evolución temporal de la Confianza Empresarial (ICTUR*) y principales indicadores de negocio
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Opinión empresarial. Empresas y equipamientos de ocio.Opinión empresarial. Empresas y equipamientos de ocio.Opinión empresarial. Empresas y equipamientos de ocio.Opinión empresarial. Empresas y equipamientos de ocio.
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas)
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Ocio Total Turismo

Índ ice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR). Empresas y equipamientos Índ ice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR). Empresas y equipamientos Índ ice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR). Empresas y equipamientos Índ ice de Confianza Turístico Empresarial (ICTUR). Empresas y equipamientos 
de ocio.de ocio.de ocio.de ocio.
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas)
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Ventas (62,3)

Empleo (-4,2)

Precios (17,6)

Beneficios(61,6)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

Los ( ) se calculan como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opinión empresarial de las EMPRESAS Y GESTORES DE OCIOOpinión empresarial de las EMPRESAS Y GESTORES DE OCIOOpinión empresarial de las EMPRESAS Y GESTORES DE OCIOOpinión empresarial de las EMPRESAS Y GESTORES DE OCIO
SEGUNDO trimestre de 2015SEGUNDO trimestre de 2015SEGUNDO trimestre de 2015SEGUNDO trimestre de 2015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial de EXCELTUR
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6,36,36,36,3
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6,06,06,06,0
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Ventas previstas (68,7)

Beneficios previstos (60,9)

Empleo previsto (1,9)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opinión empresarial de las Empresas y equipamientos de ocio.Op inión empresarial de las Empresas y equipamientos de ocio.Op inión empresarial de las Empresas y equipamientos de ocio.Op inión empresarial de las Empresas y equipamientos de ocio.
Expectativas empresariales para el III Trismestre de Expectativas empresariales para el III Trismestre de Expectativas empresariales para el III Trismestre de Expectativas empresariales para el III Trismestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confiaza Turístico Empresarial de EXCELTUR
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B.  II Trimestre 2015 y previsiones para el III Trimestre de 2015
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4444. Empresas y equipamientos de ocio. Empresas y equipamientos de ocio. Empresas y equipamientos de ocio. Empresas y equipamientos de ocio

4.a. Museos y Monumentos

84,884,884,884,8

9,59,59,59,5

21,221,221,221,2

79,279,279,279,2
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Ventas (75,6)

Empleo (-15,3)

Precios (19,7)

Beneficios(71,5)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

Opiniones empresariales de Museos y Monumentos. Opiniones empresariales de Museos y Monumentos. Opiniones empresariales de Museos y Monumentos. Opiniones empresariales de Museos y Monumentos. 
SEGUNDO trimestre de SEGUNDO trimestre de SEGUNDO trimestre de SEGUNDO trimestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR
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67,067,067,067,0

7777,,,,7777

16161616,,,,1111

30303030,,,,9999

84,184,184,184,1

2222,,,,1111

2,22,22,22,2

8,28,28,28,2

Ventas previstas (79,6)

Beneficios previstos (64,8)

Empleo previsto (-0,4)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

Opiniones empresariales de Museos y Monumentos. Op iniones empresariales de Museos y Monumentos. Op iniones empresariales de Museos y Monumentos. Op iniones empresariales de Museos y Monumentos. 
Expectativas empresariales para el III Trimestre de Expectativas empresariales para el III Trimestre de Expectativas empresariales para el III Trimestre de Expectativas empresariales para el III Trimestre de 2015201520152015....
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR
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4.b. Parques de Ocio
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Ventas (26,6)

Empleo (24,7)

Precios (11,2)

Beneficios(40,9)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales de los Parques de ocio. Op iniones empresariales de los Parques de ocio. Op iniones empresariales de los Parques de ocio. Op iniones empresariales de los Parques de ocio. 
SEGUNDO trimestre de SEGUNDO trimestre de SEGUNDO trimestre de SEGUNDO trimestre de 2015201520152015.
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.
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(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.
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Ventas previstas (43,6)

Beneficios previstos (56,7)

Empleo previsto (7,5)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales de los Parques de ocio. Op iniones empresariales de los Parques de ocio. Op iniones empresariales de los Parques de ocio. Op iniones empresariales de los Parques de ocio. 
Expectativas empresariales para el III Trimestre de Expectativas empresariales para el III Trimestre de Expectativas empresariales para el III Trimestre de Expectativas empresariales para el III Trimestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR
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Empresas y equipamientos de ocioEmpresas y equipamientos de ocioEmpresas y equipamientos de ocioEmpresas y equipamientos de ocio

4.c. Campos de golf
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4,24,24,24,2

9,79,79,79,7

Ventas (63,0)

Empleo (1,8)

Precios (22,4)

Beneficios(38,8)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

Opiniones empresariale de los Campos de golf. Opiniones empresariale de los Campos de golf. Opiniones empresariale de los Campos de golf. Opiniones empresariale de los Campos de golf. 
SEGUNDO trimestre de SEGUNDO trimestre de SEGUNDO trimestre de SEGUNDO trimestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR
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9,79,79,79,7
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3,53,53,53,5
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Ventas previstas (38,9)

Beneficios previstos (25,9)

Empleo previsto (6,3)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

Opiniones empresariales de los Campos de golf.Opiniones empresariales de los Campos de golf.Opiniones empresariales de los Campos de golf.Opiniones empresariales de los Campos de golf.
Expectativas empresariales para el III Trimestre de 2015.Expectativas empresariales para el III Trimestre de 2015.Expectativas empresariales para el III Trimestre de 2015.Expectativas empresariales para el III Trimestre de 2015.
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR
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(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.
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(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.
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Anexo Estadístico. Resultados detallados por 
Comunidades Autónomas.
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1111. Andalucía. Andalucía. Andalucía. Andalucía

A. Evolución temporal de la Confianza Empresarial (ICTUR*) y principales indicadores de negocio
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Andalucía España

Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Andalucía.Índice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Andalucía.Índice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Andalucía.Índice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Andalucía.
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas) 
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Precios Beneficios Ventas

Opinión empresarial en Andalucía (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Andalucía (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Andalucía (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Andalucía (*). Alojamiento hotelero
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas 
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2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 20142015 (*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas 
positivas y negativas.
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Ventas (70,8)

Reservas 
(64,4)

Empleo (30,2)

Precios (58,8)

Beneficio (61,3)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en Andalucía. Alojamiento.Op iniones empresariales en Andalucía. Alojamiento.Op iniones empresariales en Andalucía. Alojamiento.Op iniones empresariales en Andalucía. Alojamiento.
SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR
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11111111 ,,,,5555

11111111 ,,,,4444

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas Previstas 
(56,3)

Beneficio previsto 
(44,7)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en Andalucia. Alojamiento.Opiniones empresariales en Andalucia. Alojamiento.Opiniones empresariales en Andalucia. Alojamiento.Opiniones empresariales en Andalucia. Alojamiento.
Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

B.  II Trimestre 2015 y previsiones para el III Trimestre de 2015



ENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTUR

2. Aragón2. Aragón2. Aragón2. Aragón

A. Evolución temporal de la Confianza Empresarial (ICTUR*) y principales indicadores de negocio

28,0
39,7
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I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II

Aragón España

Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Aragón. Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Aragón. Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Aragón. Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Aragón. 
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 
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2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Precios Beneficios Ventas

Opinión empresarial en Aragón (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Aragón (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Aragón (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Aragón (*). Alojamiento hotelero
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas) 

35353535

Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 (*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y 
negativas.

65656565 ,,,,8888

48484848 ,,,,8888

30303030 ,,,,3333

33333333 ,,,,0000

39393939 ,,,,8888

18181818 ,,,,0000

28282828 ,,,,9999

69696969 ,,,,7777

54545454 ,,,,8888

46464646 ,,,,7777

16161616 ,,,,1111

22222222 ,,,,3333

12121212 ,,,,3333

13131313 ,,,,4444

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas (49,7)

Reservas 
(26,4)

Empleo (30,3)

Precios (20,7)

Beneficio 
(26,4)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en Aragón. Alojamiento.Opiniones empresariales en Aragón. Alojamiento.Opiniones empresariales en Aragón. Alojamiento.Opiniones empresariales en Aragón. Alojamiento.
SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

49494949 ,,,,1111

49494949 ,,,,1111

28282828 ,,,,9999

38383838 ,,,,6666

21212121 ,,,,9999

12121212 ,,,,3333

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas Previstas 
(27,2)

Beneficio (26,4)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en Aragón. Alojamiento.Opiniones empresariales en Aragón. Alojamiento.Opiniones empresariales en Aragón. Alojamiento.Opiniones empresariales en Aragón. Alojamiento.
Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

B.  II Trimestre 2015 y previsiones para el III Trimestre de 2015



ENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTUR

3. Asturias3. Asturias3. Asturias3. Asturias
A. Evolución temporal de la Confianza Empresarial (ICTUR*) y principales indicadores de negocio

24,5
39,7
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I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II

Asturias España

Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Asturias. Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Asturias. Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Asturias. Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Asturias. 
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 
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2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Precios Beneficios Ventas

(

Opinión empresarial en Asturias (*). Alojamiento hoteleroOp inión empresarial en Asturias (*). Alojamiento hoteleroOp inión empresarial en Asturias (*). Alojamiento hoteleroOp inión empresarial en Asturias (*). Alojamiento hotelero
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas) 

36363636

Informe Perspectivas NInforme Perspectivas NInforme Perspectivas NInforme Perspectivas N53535353.  Julio de .  Julio de .  Julio de .  Julio de 2015201520152015

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 (*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas 
positivas y negativas.

42424242 ,,,,1111

46464646 ,,,,9999

22222222 ,,,,1111

31313131 ,,,,4444

50505050 ,,,,1111

34343434 ,,,,2222

34343434 ,,,,4444

77777777 ,,,,9999

31313131 ,,,,2222

21212121 ,,,,9999

23232323 ,,,,7777

18181818 ,,,,7777

37373737 ,,,,4444

28282828 ,,,,0000

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas (18,5)

Reservas (28,2)

Empleo (22,1)

Precios (-5,9)

Beneficio (22,1)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en Asturias. Alojamiento.Op iniones empresariales en Asturias. Alojamiento.Op iniones empresariales en Asturias. Alojamiento.Op iniones empresariales en Asturias. Alojamiento.
SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

44444444 ,,,,3333

50505050 ,,,,1111

34343434 ,,,,7777
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21212121 ,,,,0000

28282828 ,,,,0000

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas Previstas (23,3)

Beneficio previsto (22,1)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en Asturias. Alojamiento.Op iniones empresariales en Asturias. Alojamiento.Op iniones empresariales en Asturias. Alojamiento.Op iniones empresariales en Asturias. Alojamiento.
Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

B.  II Trimestre 2015 y previsiones para el III Trimestre de 2015



ENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTUR

4. Baleares4. Baleares4. Baleares4. Baleares

A. Evolución temporal de la Confianza Empresarial (ICTUR*) y principales indicadores de negocio

26,4
39,7
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I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II

Baleares España

Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Baleares. Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Baleares. Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Baleares. Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Baleares. 
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 
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Precios Beneficios Ventas

Opinión empresarial en Baleares (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Baleares (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Baleares (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Baleares (*). Alojamiento hotelero
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 

37373737

Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 20142015

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas 

40404040 ,,,,0000

33333333 ,,,,9999

34343434 ,,,,3333

75757575 ,,,,5555

42424242 ,,,,8888

44444444 ,,,,7777

52525252 ,,,,0000

59595959 ,,,,3333

16161616 ,,,,2222

46464646 ,,,,7777

15151515 ,,,,3333

14141414 ,,,,1111

6666 ,,,, 4444

8888 ,,,, 3333

10101010 ,,,,6666

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas (24,7)

Reservas (19,8)

Empleo (27,9)

Precios (67,3)

Beneficio (32,2)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en Baleares. Alojamiento.Op iniones empresariales en Baleares. Alojamiento.Op iniones empresariales en Baleares. Alojamiento.Op iniones empresariales en Baleares. Alojamiento.
SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR
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61616161 ,,,,6666

37373737 ,,,,3333

31313131 ,,,,6666

15151515 ,,,,5555

6666 ,,,, 8888

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas Previstas (31,6)

Beneficio previsto (54,8)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en Baleares. Alojamiento.Op iniones empresariales en Baleares. Alojamiento.Op iniones empresariales en Baleares. Alojamiento.Op iniones empresariales en Baleares. Alojamiento.
Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

B.  II Trimestre 2015 y previsiones para el III Trimestre de 2015



ENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTUR

5. Comunidad Valenciana5. Comunidad Valenciana5. Comunidad Valenciana5. Comunidad Valenciana

A. Evolución temporal de la Confianza Empresarial (ICTUR*) y principales indicadores de negocio

58,4

39,7
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C. Valenciana España

Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Comunidad Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Comunidad Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Comunidad Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Comunidad 
Valenciana. Valenciana. Valenciana. Valenciana. 
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 
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2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Precios Beneficios Ventas

Opinión empresarial en Comunidad Valenciana (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Comunidad Valenciana (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Comunidad Valenciana (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Comunidad Valenciana (*). Alojamiento hotelero
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 

38383838

Informe Perspectivas NInforme Perspectivas NInforme Perspectivas NInforme Perspectivas N53535353.  Julio de .  Julio de .  Julio de .  Julio de 2015201520152015

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas 

72727272 ,,,,6666

71717171 ,,,,1111

55555555 ,,,,2222

65656565 ,,,,8888

70707070 ,,,,9999

18181818 ,,,,4444

18181818 ,,,,2222

40404040 ,,,,3333

25252525 ,,,,4444

14141414 ,,,,5555

9999 ,,,, 0000

10101010 ,,,,7777

4444 ,,,, 5555

8888 ,,,, 9999

14141414 ,,,,6666

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas (63,6)

Reservas (60,3)

Empleo (50,7)

Precios (56,9)

Beneficio (56,2)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en la Comunida Valenciana. Alojamiento.Op iniones empresariales en la Comunida Valenciana. Alojamiento.Op iniones empresariales en la Comunida Valenciana. Alojamiento.Op iniones empresariales en la Comunida Valenciana. Alojamiento.
SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

70707070 ,,,,0000

71717171 ,,,,1111

23232323 ,,,,9999

18181818 ,,,,8888

6666 ,,,, 0000

10101010 ,,,,1111

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas Previstas (64,0)

Beneficio previsto (60,9)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en Comunidad Valenciana. Alojamiento.Op iniones empresariales en Comunidad Valenciana. Alojamiento.Op iniones empresariales en Comunidad Valenciana. Alojamiento.Op iniones empresariales en Comunidad Valenciana. Alojamiento.
Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

B.  II Trimestre 2015 y previsiones para el III Trimestre de 2015



ENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTUR

6666. Canarias. Canarias. Canarias. Canarias

A. Evolución temporal de la Confianza Empresarial (ICTUR*) y principales indicadores de negocio

20,9
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-100
-75
-50
-25

0
25
50
75

100

I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II
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Canarias España

Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Canarias. Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Canarias. Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Canarias. Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Canarias. 
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 
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Precios Beneficios Ventas

Opinión empresarial en Canarias (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Canarias (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Canarias (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Canarias (*). Alojamiento hotelero
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 

39393939

Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas 

38383838 ,,,,2222

31313131 ,,,,0000

26262626 ,,,,4444

45454545 ,,,,6666

40404040 ,,,,7777

43434343 ,,,,3333

48484848 ,,,,7777

63636363 ,,,,1111

48484848 ,,,,5555

43434343 ,,,,4444

18181818 ,,,,5555

20202020 ,,,,3333

10101010 ,,,,5555

5555 ,,,, 9999

15151515 ,,,,9999

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas (19,7)

Reservas (10,7)

Empleo (15,9)

Precios (39,8)

Beneficio (24,9)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en Canarias. Alojamiento.Op iniones empresariales en Canarias. Alojamiento.Op iniones empresariales en Canarias. Alojamiento.Op iniones empresariales en Canarias. Alojamiento.
SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

45454545 ,,,,6666

54545454 ,,,,2222

44444444 ,,,,9999

24242424 ,,,,1111

9999 ,,,, 5555

21212121 ,,,,7777

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas Previstas (36,2)

Beneficio previsto (32,4)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en Canarias. Alojamiento.Op iniones empresariales en Canarias. Alojamiento.Op iniones empresariales en Canarias. Alojamiento.Op iniones empresariales en Canarias. Alojamiento.
Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

B.  II Trimestre 2015 y previsiones para el III Trimestre de 2015



ENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTUR

7777. Cantabria. Cantabria. Cantabria. Cantabria

A. Evolución temporal de la Confianza Empresarial (ICTUR*) y principales indicadores de negocio

19,2
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2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Cantabria España

Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Cantabria. Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Cantabria. Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Cantabria. Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Cantabria. 
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 
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Precios Beneficios Ventas

Opinión empresarial en Cantabria (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Cantabria (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Cantabria (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Cantabria (*). Alojamiento hotelero
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 

40404040

Informe Perspectivas NInforme Perspectivas NInforme Perspectivas NInforme Perspectivas N53535353.  Julio de .  Julio de .  Julio de .  Julio de 2015201520152015

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas 

63636363 ,,,,6666

48484848 ,,,,5555

15151515 ,,,,7777

41414141 ,,,,4444

55555555 ,,,,5555

16161616 ,,,,7777

36363636 ,,,,8888

39393939 ,,,,5555

31313131 ,,,,6666

23232323 ,,,,9999

19191919 ,,,,7777

14141414 ,,,,7777

39393939 ,,,,5555

34343434 ,,,,9999

20202020 ,,,,7777

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas (43,9)

Reservas 
(33,8)

Empleo (-18,4)

Precios (-1,4)

Beneficio (34,8)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en Cantabria. Alojamiento.Op iniones empresariales en Cantabria. Alojamiento.Op iniones empresariales en Cantabria. Alojamiento.Op iniones empresariales en Cantabria. Alojamiento.
SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

59595959,,,,1111

54545454,,,,8888

24242424,,,,1111

28282828 ,,,,3333

16161616,,,,9999

16161616,,,,9999

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas Previstas (42,2)

Beneficio previsto (38,0)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en Cantabria. Alojamiento.Op iniones empresariales en Cantabria. Alojamiento.Op iniones empresariales en Cantabria. Alojamiento.Op iniones empresariales en Cantabria. Alojamiento.
Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

B.  II Trimestre 2015 y previsiones para el III Trimestre de 2015



ENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTUR

8. Castilla La Mancha8. Castilla La Mancha8. Castilla La Mancha8. Castilla La Mancha

A. Evolución temporal de la Confianza Empresarial (ICTUR*) y principales indicadores de negocio
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Castilla La Mancha España

Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Castilla La Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Castilla La Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Castilla La Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Castilla La 
Mancha. Mancha. Mancha. Mancha. 
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 
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Precios Beneficios Ventas

Opinión empresarial en Castilla La Mancha (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Castilla La Mancha (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Castilla La Mancha (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Castilla La Mancha (*). Alojamiento hotelero
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 

Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015

I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV I II

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas 

64646464 ,,,,4444

48484848 ,,,,7777

22222222

36363636 ,,,,7777

49494949 ,,,,8888

21212121 ,,,,0000

26262626 ,,,,6666

64646464 ,,,,9999

55555555 ,,,,1111

35353535 ,,,,6666

14141414 ,,,,6666

24242424 ,,,,7777

12121212 ,,,,8888

12121212 ,,,,8888

14141414 ,,,,6666

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas (49,8)

Reservas 
(23,9)

Empleo (9,6)

Precios (19,4)

Beneficio (35,1)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en Castilla La Mancha. Alojamiento.Opiniones empresariales en Castilla La Mancha. Alojamiento.Opiniones empresariales en Castilla La Mancha. Alojamiento.Opiniones empresariales en Castilla La Mancha. Alojamiento.
SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

44444444 ,,,,2222

43434343 ,,,,0000

34343434 ,,,,8888

42424242 ,,,,3333

21212121 ,,,,0000

14141414 ,,,,7777

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas Previstas (23,2)

Beneficio previsto (28,2)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en Castilla La Mancha. Alojamiento.Op iniones empresariales en Castilla La Mancha. Alojamiento.Op iniones empresariales en Castilla La Mancha. Alojamiento.Op iniones empresariales en Castilla La Mancha. Alojamiento.
Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

B.  II Trimestre 2015 y previsiones para el III Trimestre de 2015



ENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTUR

9. Castilla y León9. Castilla y León9. Castilla y León9. Castilla y León

A. Evolución temporal de la Confianza Empresarial (ICTUR*) y principales indicadores de negocio

49,4
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Castilla y León España

Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Castilla y Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Castilla y Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Castilla y Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Castilla y 
León. León. León. León. 
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 
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2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Precios Beneficios Ventas

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas 

Opinión empresarial en Castilla y León (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Castilla y León (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Castilla y León (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Castilla y León (*). Alojamiento hotelero
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 

42424242

Informe Perspectivas NInforme Perspectivas NInforme Perspectivas NInforme Perspectivas N53535353.  Julio de .  Julio de .  Julio de .  Julio de 2015201520152015

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 (*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas 

66666666 ,,,,6666

65656565 ,,,,6666

43434343 ,,,,8888

74747474 ,,,,7777

74747474 ,,,,6666

29292929 ,,,,9999

30303030 ,,,,8888

52525252 ,,,,4444

19191919 ,,,,8888

16161616 ,,,,3333

3333 ,,,, 5555

3333 ,,,, 6666

3333 ,,,, 8888

5555 ,,,, 5555

9999 ,,,, 1111

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas (63,1)

Reservas (62,0)

Empleo (40,1)

Precios (69,2)

Beneficio (65,5)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en Castilla y León. Alojamiento.Op iniones empresariales en Castilla y León. Alojamiento.Op iniones empresariales en Castilla y León. Alojamiento.Op iniones empresariales en Castilla y León. Alojamiento.
SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

50505050 ,,,,0000

60606060 ,,,,3333

46464646 ,,,,2222

31313131 ,,,,5555

3333 ,,,, 8888

8888 ,,,, 2222

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas Previstas (46,2)

Beneficio previsto (52,2)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en Castilla y León. Alojamiento.Op iniones empresariales en Castilla y León. Alojamiento.Op iniones empresariales en Castilla y León. Alojamiento.Op iniones empresariales en Castilla y León. Alojamiento.
Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

B.  II Trimestre 2015 y previsiones para el III Trimestre de 2015



ENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTUR

10. Cataluña10. Cataluña10. Cataluña10. Cataluña

A. Evolución temporal de la Confianza Empresarial (ICTUR*) y principales indicadores de negocio
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2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Cataluña España

Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Cataluña. Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Cataluña. Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Cataluña. Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Cataluña. 
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 
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Precios Beneficios Ventas

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 

Opinión empresarial en Cataluña (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Cataluña (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Cataluña (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Cataluña (*). Alojamiento hotelero
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

43434343

Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Precios Beneficios Ventas

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas 

64646464 ,,,,4444

66666666 ,,,,1111

25252525 ,,,,3333

48484848 ,,,,2222

58585858 ,,,,8888

11111111 ,,,,9999

7777 ,,,, 8888

55555555 ,,,,7777

42424242 ,,,,3333

18181818 ,,,,2222

23232323 ,,,,6666

26262626 ,,,,1111

19191919 ,,,,0000

9999 ,,,, 4444

23232323 ,,,,0000

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas (40,8)

Reservas (40,1)

Empleo (6,3)

Precios (38,8)

Beneficio (35,8)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en Cataluña. Alojamiento.Op iniones empresariales en Cataluña. Alojamiento.Op iniones empresariales en Cataluña. Alojamiento.Op iniones empresariales en Cataluña. Alojamiento.
SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

64646464 ,,,,6666

57575757 ,,,,2222

22222222 ,,,,5555

30303030 ,,,,9999

13131313 ,,,,0000

12121212 ,,,,0000

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas Previstas (51,6)

Beneficio previsto (45,2)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en Cataluña. Alojamiento.Op iniones empresariales en Cataluña. Alojamiento.Op iniones empresariales en Cataluña. Alojamiento.Op iniones empresariales en Cataluña. Alojamiento.
Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

B.  II Trimestre 2015 y previsiones para el III Trimestre de 2015



ENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTUR

11111111. País Vasco. País Vasco. País Vasco. País Vasco

A. Evolución temporal de la Confianza Empresarial (ICTUR*) y principales indicadores de negocio
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País Vasco España

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 

Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). País Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). País Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). País Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). País 
Vasco. Vasco. Vasco. Vasco. 
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR
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Precios Beneficios Ventas

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de 

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 

Opinión empresarial en País Vasco (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en País Vasco (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en País Vasco (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en País Vasco (*). Alojamiento hotelero
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

44444444

Informe Perspectivas NInforme Perspectivas NInforme Perspectivas NInforme Perspectivas N53535353.  Julio de .  Julio de .  Julio de .  Julio de 2015201520152015

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 (*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de 
respuestas positivas y negativas.

62626262 ,,,,5555

56565656 ,,,,1111

16161616 ,,,,9999

37373737 ,,,,6666

41414141 ,,,,9999

16161616 ,,,,9999

29292929 ,,,,5555

66666666 ,,,,1111

41414141 ,,,,2222

25252525 ,,,,1111

20202020 ,,,,6666

14141414 ,,,,4444

17171717 ,,,,1111

17171717 ,,,,7777

33333333 ,,,,0000

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas (41,9)

Reservas (41,7)

Empleo (-0,2)

Precios (23,3)

Beneficio (8,9)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en País Vasco. Alojamiento.Op iniones empresariales en País Vasco. Alojamiento.Op iniones empresariales en País Vasco. Alojamiento.Op iniones empresariales en País Vasco. Alojamiento.
SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

55555555 ,,,,8888

45454545 ,,,,5555

38383838 ,,,,0000

25252525 ,,,,7777

6666 ,,,, 2222

28282828 ,,,,8888

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas Previstas (49,6)

Beneficio previsto (16,6)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en País Vasco. Alojamiento.Opiniones empresariales en País Vasco. Alojamiento.Opiniones empresariales en País Vasco. Alojamiento.Opiniones empresariales en País Vasco. Alojamiento.
Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

B.  II Trimestre 2015 y previsiones para el III Trimestre de 2015



ENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTUR

12121212. Extremadura. Extremadura. Extremadura. Extremadura

A. Evolución temporal de la Confianza Empresarial (ICTUR*) y principales indicadores de negocio
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Extremadura España

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 

Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Extremadura. Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Extremadura. Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Extremadura. Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Extremadura. 
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR
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Precios Beneficios Ventas

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 

Opinión empresarial en Extremadura (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Extremadura (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Extremadura (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Extremadura (*). Alojamiento hotelero
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015Informe Perspectivas N53.  Julio de 2015
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9,59,59,59,5

10,810,810,810,8

25,025,025,025,0

9,59,59,59,5

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas (50,5)

Reservas 
(78,4)

Empleo 
(41,1)

Precios (0,6)

Beneficio 
(50,5)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en Extremadura. Alojamiento.Opiniones empresariales en Extremadura. Alojamiento.Opiniones empresariales en Extremadura. Alojamiento.Opiniones empresariales en Extremadura. Alojamiento.
SEGUNDO trimestre 2015SEGUNDO trimestre 2015SEGUNDO trimestre 2015SEGUNDO trimestre 2015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

78787878 ,,,,4444

41,141,141,141,1

10,810,810,810,8

49,549,549,549,5

10,810,810,810,8

9,59,59,59,5

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas Previstas 
(67,6)

Beneficio previsto 
(31,6)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en Extremadura. Alojamiento.Opiniones empresariales en Extremadura. Alojamiento.Opiniones empresariales en Extremadura. Alojamiento.Opiniones empresariales en Extremadura. Alojamiento.
Expectativas empresariales para el III trimestre de 2015Expectativas empresariales para el III trimestre de 2015Expectativas empresariales para el III trimestre de 2015Expectativas empresariales para el III trimestre de 2015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

B.  II Trimestre 2015 y previsiones para el III Trimestre de 2015

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 (*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas 
positivas y negativas.



ENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTURENCUESTA DE CONFIANZA TURÍSTICO EMPRESARIAL DE EXCELTUR

13. Galicia13. Galicia13. Galicia13. Galicia

A. Evolución temporal de la Confianza Empresarial (ICTUR*) y principales indicadores de negocio
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Galicia España

Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Galicia. Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Galicia. Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Galicia. Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Galicia. 
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 
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Precios Beneficios Ventas

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas 
positivas y negativas.

Opinión empresarial en Galicia (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Galicia (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Galicia (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Galicia (*). Alojamiento hotelero
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 

46464646
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2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 positivas y negativas.

43,843,843,843,8

46,746,746,746,7

35,935,935,935,9

32,532,532,532,5

41,441,441,441,4

14,214,214,214,2

49,649,649,649,6

57,357,357,357,3

28,128,128,128,1

17,917,917,917,9

41,941,941,941,9

3,73,73,73,7

6,86,86,86,8

39,539,539,539,5

40,740,740,740,7

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas (1,9)

Reservas (43,0)

Empleo (29,1)

Precios (-7,0)

Beneficio (0,7)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en Galicia. Alojamiento.Opiniones empresariales en Galicia. Alojamiento.Opiniones empresariales en Galicia. Alojamiento.Opiniones empresariales en Galicia. Alojamiento.
SEGUNDO trimestre de 2015SEGUNDO trimestre de 2015SEGUNDO trimestre de 2015SEGUNDO trimestre de 2015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR
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0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas Previstas (44,8)

Beneficio previsto (42,2)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en Galicia. Alojamiento.Op iniones empresariales en Galicia. Alojamiento.Op iniones empresariales en Galicia. Alojamiento.Op iniones empresariales en Galicia. Alojamiento.
Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

B.  II Trimestre 2015 y previsiones para el III Trimestre de 2015
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14. Comunidad de Madrid14. Comunidad de Madrid14. Comunidad de Madrid14. Comunidad de Madrid

A. Evolución temporal de la Confianza Empresarial (ICTUR*) y principales indicadores de negocio
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Comunidad de Madrid España

Índice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Comunidad Índice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Comunidad Índice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Comunidad Índice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Comunidad 
de Madrid. de Madrid. de Madrid. de Madrid. 
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 
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Precios Beneficios Ventas

Opinión empresarial en Comunidad de Madrid (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Comunidad de Madrid (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Comunidad de Madrid (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Comunidad de Madrid (*). Alojamiento hotelero
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 

47474747
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2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas 
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Ventas (62,6)

Reservas (60,7)

Empleo (49,5)

Precios (74,6)

Beneficio (60,0)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en la Comunidad de Madrid. Alojamiento.Opiniones empresariales en la Comunidad de Madrid. Alojamiento.Opiniones empresariales en la Comunidad de Madrid. Alojamiento.Opiniones empresariales en la Comunidad de Madrid. Alojamiento.
SEGUNDO trimestre de SEGUNDO trimestre de SEGUNDO trimestre de SEGUNDO trimestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR
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Ventas Previstas (50,0)

Beneficio previsto (51,7)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en la Comunidad de Madrid. Alojamiento.Op iniones empresariales en la Comunidad de Madrid. Alojamiento.Op iniones empresariales en la Comunidad de Madrid. Alojamiento.Op iniones empresariales en la Comunidad de Madrid. Alojamiento.
Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

B.  II Trimestre 2015 y previsiones para el III Trimestre de 2015
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15. La Rioja15. La Rioja15. La Rioja15. La Rioja

A. Evolución temporal de la Confianza Empresarial (ICTUR*) y principales indicadores de negocio
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La Rioja España

Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR)Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR)Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR)Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR)
La Rioja. La Rioja. La Rioja. La Rioja. 

Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 
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Precios Beneficios Ventas

Opinión empresarial en La Rioja (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en La Rioja (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en La Rioja (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en La Rioja (*). Alojamiento hotelero
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 

48484848
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2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas 

61616161 ,,,,1111

52525252 ,,,,8888

52525252 ,,,,8888

43434343 ,,,,0000

38383838 ,,,,9999

30303030 ,,,,6666

23232323 ,,,,6666

47474747 ,,,,2222

33333333 ,,,,3333

52525252 ,,,,8888

8888 ,,,, 3333

23232323 ,,,,6666

23232323 ,,,,6666

8888 ,,,, 3333
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Ventas (52,8)

Reservas (29,1)

Empleo (52,8)

Precios (19,4)

Beneficio (30,6)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en La Rioja. Alojamiento.Opiniones empresariales en La Rioja. Alojamiento.Opiniones empresariales en La Rioja. Alojamiento.Opiniones empresariales en La Rioja. Alojamiento.
SEGUNDO trimestre de SEGUNDO trimestre de SEGUNDO trimestre de SEGUNDO trimestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

52525252 ,,,,8888

43434343 ,,,,0000

37373737 ,,,,5555

47474747 ,,,,2222

9999 ,,,, 7777

9999 ,,,, 7777

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas Previstas (43,0)

Beneficio previsto (33,3)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en La Rioja. Alojamiento.Op iniones empresariales en La Rioja. Alojamiento.Op iniones empresariales en La Rioja. Alojamiento.Op iniones empresariales en La Rioja. Alojamiento.
Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

B.  II Trimestre 2015 y previsiones para el III Trimestre de 2015
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16. Navarra16. Navarra16. Navarra16. Navarra

A. Evolución temporal de la Confianza Empresarial (ICTUR*) y principales indicadores de negocio
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Navarra España

Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Navarra. Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Navarra. Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Navarra. Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Navarra. 
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 
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Precios Beneficios Ventas

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas 

Opinión empresarial en Navarra (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Navarra (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Navarra (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Navarra (*). Alojamiento hotelero
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR
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2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 (*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas 
positivas y negativas.
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Ventas (25,3)

Reservas (26,3)

Empleo (34,4)

Precios (-14,1)

Beneficio (11,2)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en Navarra. Alojamiento.Op iniones empresariales en Navarra. Alojamiento.Op iniones empresariales en Navarra. Alojamiento.Op iniones empresariales en Navarra. Alojamiento.
SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR
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21212121 ,,,,2222

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ventas Previstas 
(59,1)

Beneficio previsto 
(20,3)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en Navarra. Alojamiento.Op iniones empresariales en Navarra. Alojamiento.Op iniones empresariales en Navarra. Alojamiento.Op iniones empresariales en Navarra. Alojamiento.
Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

B.  II Trimestre 2015 y previsiones para el III Trimestre de 2015
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17171717. Murcia. Murcia. Murcia. Murcia

A. Evolución temporal de la Confianza Empresarial (ICTUR*) y principales indicadores de negocio
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Murcia España

Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Murcia.Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Murcia.Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Murcia.Índ ice de Confianza Turístico Empresarial en sector alojamiento (ICTUR). Murcia.
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 
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Precios Beneficios Ventas

Opinión empresarial en Murcia (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Murcia (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Murcia (*). Alojamiento hoteleroOpinión empresarial en Murcia (*). Alojamiento hotelero
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

(% opiniones positivas- % opiniones negativas ) 
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2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas 
positivas y negativas.
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Ventas (60,7)

Reservas (30,3)

Empleo (18,4)

Precios (-6,1)

Beneficio (13,6)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en Murcia. Alojamiento.Op iniones empresariales en Murcia. Alojamiento.Op iniones empresariales en Murcia. Alojamiento.Op iniones empresariales en Murcia. Alojamiento.
SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre SEGUNDO trimestre 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR
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Ventas Previstas 
(40,7)

Beneficio previsto 
(16,2)

%Aumentar %Mantenerse %Disminuir

(*) Las respuestas están calculadas como la diferencia entre los % de respuestas positivas y negativas.

Opiniones empresariales en Murcia. Alojamiento.Op iniones empresariales en Murcia. Alojamiento.Op iniones empresariales en Murcia. Alojamiento.Op iniones empresariales en Murcia. Alojamiento.
Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de Expectativas empresariales para el III trimestre de 2015201520152015
Fuente: Encuesta de Confianza Turístico Empresarial, EXCELTUR

B.  II Trimestre 2015 y previsiones para el III Trimestre de 2015
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