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ACTIVIDAD TURISTICA

La actividad turistica en Espana muestra sintomas de una notable recuperaciéon en el segundo trimestre del ano,
reduciendo intensamente sus ritmos de caida, gracias al mayor crecimiento del turismo extranjero favorecido por
la inestabilidad de Egipto y Turquia y un menor descenso de la demanda de los espanoles.

El PIB turistico desciende un -0,1% interanual entre los meses de abril y junio, lejos de los intensos ritmos de
caida proximos al -3,0% registrados en el ultimo trimestre de 2012 y el primer trimestre de este ano 2013. Los

sintomas de mejora de la actividad se trasladan a un incremento de 16,1 puntos en los niveles de confianza
empresarial para el promedio del sector en Espana, basicamente por el peso de los extranjeros.

El repunte de la actividad turistica en el segundo trimestre de
2013 consolida y activa la tendencia de recuperacion
manifestada hace tres meses, hasta el punto de situar el
desempeno interanual del PIB turistico casi cuatro veces
superior a la media de la economia espafnola para la que los
analistas estiman un descenso del -1,9%.
Dinamica comparada del ISTE (PIB Turistico)y del
PIB de Espana. Ahos 2001-2013
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Los niveles de confianza de los empresarios de los diferentes
subsectores de la cadena de valor turistica mejoran ante las sefnales de
recuperacion de la actividad y las positivas perspectivas para el verano en
especial en zonas de costa mas vinculadas a la demanda extranjera
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DEMANDA TURISTICA 4

Se mantiene la fuerte dicotomia entre el comportamiento de la demanda externa e interna, con dos noticias positivas: la

demanda extranjera crece con mayor intensidad tanto en afluencia como en ingresos y la interna ha reducido en el segundo
trimestre sus ritmos de caida.

Comparacion del crecimiento de los indicadores de demanda
extranjera y demanda espanola en el 22 trimestre de 2013 y el .
Los datos desde marzo a mayo La demanda de viajes de los
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Fuente: elaborado por Exceltfir a partir INE, Banco de Espana, IE Indicadores de Deman
Indicadores de volumen de demanda extranjera
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DEMANDA NACIONAL 5

Los primeros sintomas de la demanda espanola de reduccién de sus tasas de caida, por el menor descenso de mayo y el
previsto de junio se concentran en los viajes a destinos nacionales, principalmente de la costa peninsular (Murcia, la

Comunidad Valenciana y Andalucia), y mas centrados en los hoteles de mayor categoriay en los apartamentos reglados

El total de pernoctaciones en alojamientos reglados reducen su ritmo de caida al -4,8% en el periodo marzo-mayo de 2013,
respecto a la caida del -13,4% (enero-febrero) con que comenzé el ano 2013. La comparacion con un mayo de 2012 que
fue muy negativo y el efecto de un invierno y una primavera de 2013 especialmente adversa desde el punto de vista

climatolégico explica la mejoria observada y su concentracion en las zonas de la costa.

Viajes de los espafnoles por Espana
Indicadores de pernoctaciones por tipologia de alojamiento
(Tasa de varicion interanual 2013-2012)
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Pernoctaciones hoteleras de los espanoles por CC.AA. de destino
Var % Mar-May 2013/2012
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DEMANDA NACIONAL 5

Los viajes de los esparioles al extranjero y en avién (tanto internos como internacionales) contintan registrando fuertes caidas
en esta primavera de 2013, constatandose que se mantienen las pautas de viaje propensas a formulas de menor gasto,

primandose los destinos de proximidad y el uso del vehiculo propio y, en este Ultimo trimestre, del tren, debido en gran
medida a la reduccion de tarifas aplicada por RENFE.

El BSP en vuelos nacionales se redujo con datos de
marzo y abril un 15,8%, por las caida de los pasajeros
interiores del -16,3% en el mismo periodo (-15,9%
entre marzo y mayo de 2013). Entre marzo y mayo los
pasajeros en ferrocarril del AVE y resto de rutas de
larga distancia de RENFE se incrementaron un
+12,2%

Viajes de los espanoles por Espana*
Indicadores de transporte

La mejoria observada en los indicadores de los viajes
de los espanoles en el interior no se refleja en sus
viajes al extranjero. Tanto el BSP de vuelos
internacionales, como los pagos por turismo con
datos de marzo-abril, descienden a tasas muy
similares a las del conjunto del ano

Viajes de los espanoles al extranjero (*)
(Tasa de varicion interanual 2013-2012)

(Tasa de varicion interanual 2013-2012)
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-10,0 -10,0 | -7,8
-15,0
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250 = Ene-may Mar-May BSP Internacional Pagos por turismo en el exterior
BSP Nacional Pasajeros Aereos interiores Pasajeros ferrocarril Ave y

I distanci
arga distancia Fuente: elaborado por Exceltur a partir AEDAVE y Banco de Espana.

* Datos de BSP hasta abril
(*) BSP y Pagos por turismo hasta el mes de abril

Fuente: Exceltur a partir de BSP (UNAV) y transporte de pasajeros del INE
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DEMANDA EXTRANJERA

La demanda extranjera ha intensificado de manera notable sus ritmos de crecimiento en Espana en todos los indicadores
disponibles. Tres factores son los principales que explican este comportamiento:

1. El mantenimiento de la inestabilidad en los dos grandes paises competidores del mediterraneo oriental (Turquia en junio y Egipto ya mas en julio), que ha
beneficiado especialmente los flujos de turistas extranjeros a los destinos del sol y playa espariol, atrayendo a su vez un perfil de turista de una mayor
estancia media.

. Las mejores perspectivas en el consumo de los dos principales mercados para Espafa (el britanico y el aleman) y la continuada pujanza de mercados de
mayor gasto, como el ruso y el nérdico.

. El efecto sobre los ingresos de los primeras iniciativas de reposicionamiento de producto (principalmente en Mallorca/Calvia e Ibiza/ Playa den Bossa) que
esta permitiendo reposicionar la demanda en torno a un perfil de mayor gasto en destino.

Todos los indicadores de la demanda extranjera crecen en el La mayor afluencia de turistas foraneos y especialmente sus
segundo trimestre de 2013 a tasas mayores en el periodo marzo- pernoctaciones, junto con sefales de mejoria del perfil del cliente en
mayo que las registradas en el arranque del ano. algunos destinos, ha provocado que los ingresos reales derivados
del turismo extranjero se incrementen un 1,8% en el acumulado
Indicadores de demanda Extranjera en Espana hasta mayo, y un destacado 3,4% en marzo-mayo
(% var 2013/2012) ) )
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’ Pernoct. P. Hoteles 4y P. Hoteles 1a P.en P.en P. en Turismo Pernoc. Total Turistas Ingresos Bal 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Hotel. 5% 3* Apartamentos ~ Campings rural Aloja Regl. Pag
B Ene-May Mar-May I /ngresos reales por turismo (esc izda) Tasa de variacion (esc. dcha)
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir Encuestas Ocupacién (INE), Banco de Espana, IET Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de IET y Banco de Espana
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DEMANDA EXTRANJERA

El mayor incremento de la demanda extranjera en este segundo trimestre de 2013 se ha concentrado principalmente en los

destinos del litoral especializados en el producto de “sol y playa”

El mayor incremento de las pernoctaciones en hoteles se produce
en aquellos localizados en las zonas del litoral, con tasas superiores

El incremento de 1,9 millones de pernoctaciones hoteleras de la
demanda extranjera en Espana que se ha producido en el periodo

al 5% marzo-mayo de 2013 se concentra en Andalucia, Baleares,
Canarias, la Comunidad Valenciana y Cataluna.
Pernoctaciones de extranjeros en hoteles de las zonas . aci Hotel ol an COAA. de desti
- . . ernoctaciones hoteleras de los extranjeros por CC.AA. de destino
turisticas del Ilto_ra! y despn_os urbant?s. 2008-2013 Var % Mar-May 2013/2012
(Tasa de variacion media interanual trimestral)
Aragén ] 18,6
25,0 - Pais Vasco j 12,9
Murcia 12,4
20,0 - Galicia 1 9,6
15,0 - Extremadura i 8,1 )
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S 50 Cataluria —— G, +468 mil
° ’ Navarra —G,0
G 00 - CastillayLeén —— 5,3
=~ Canarias — 4,9 +548 mil
-5,0 ESPANA — 4,9 +1.891 mil
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-15,0 Asturias — 2,7
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2008 2009 2010 2012 2013 Co.Madrid ‘ -5,9 : : ‘ ‘ ‘
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOH (INE) (Tasa de variacion en %)
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOH, INE.
Exceltur

Informe Perspectivas N45. Julio de 2013

Alianza para
la excelencia turistica



DEMANDA EXTRAN]JERA. Analisis por mercados

El tirén de la demanda extranjera en Espafna en los meses de marzo a mayo de 2013 se debe al mantenimiento de la pujanza
del mercado ruso (+24,4%; +211 mil pernoctaciones) y el nérdico (+10,5%; +275 mil pernoctaciones), el tiron del mercado
francés (+14,5%; +465 mil pernoctaciones) y la notable recuperacion del mercado inglés (+9,9%; +920 mil pernoctaciones) .

El mercado aleman se sitla ya ligeramente en positivo, apuntando las buenas perspectivas que se tienen para el verano,
sobre todo concentradas en Mallorca, mientras los mercados portugués (-18,5%) e italiano (-11,4%) mantienen las fuertes
caidas de dos digitos, en el caso italiano de menor intensidad a las registradas a comienzo del afo.

Variacion % del numero de pernoctaciones en
establecimientos hoteleros por mercados
Mar-May 2013/2012

Variacion en volumen del nimero de pernoctaciones en
establecimientos hoteleros por mercados
Mar-May 2013/2012

Rusia :_ 24,4 B
Francia | 14,5 UK i 920,2
Suiza e 13,4 Francia I 465,4
Nérdico  e— 10,5 Nérdicos L 275,1
UK  — 0,9 Rusia —271,4
P. del  e— 0,9 §U{23 =mmm 92 5
Irlanda o— 7,2 Bélgica = 74,8
Bélgica — 6,2 P. del Este = 58,7
Holanda 32 Holanda == 52,6
Al . 02 Irlanda == 42,6
i‘nEqLaJZ 1 - Luxemburgo == 39 4
1,6 = Alemania = 23,1
Japon -3,71 - Japon 9,0 v
ltalia 1 1,4 — EEUU -1 8,’7 =
Austria 15,4 —— Austria 72,0 w—
Portugal ‘ 18, § — ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Portugal 108,4 _:
Italia 173,7 —
-30 -20 -10 0 10 20 30 40 50 : ‘ ‘ ‘
(Tasa de variacion interanual en %) -500 0 500 1.000
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de la EOH, INE. (Diterencia en miles de pemociaciones)
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de la EOH, INE.
Exceltur
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VENTAS DE LAS EMPRESAS TURISTICAS

La ligera caida de la actividad turistica se manifiesta en un descenso generalizado, aunque leve, de las ventas en las
empresas turisticas espanolas. Lastradas por unos precios contenidos, el 60,1% de las empresas turisticas registré6 una

reduccién de sus ventas, mientras tan sélo un 22,1% cerrd el trimestre con niveles de facturacidbn por encima de los
registrados en el segundo trimestre de 2012.

El distinto comportamiento por mercados y destinos sigue condicionando unos

. . inién empr rial re la evolucion las vent
resultados muy distintos entre los diversos subsectores de la cadena de valor Opinion empresarial sobre la evolucion de las ventas

Y I Tr 2013
turistica.
. . W %Aumentar W %Mantenerse Y%Disminuir
*Los hoteles de costa y las empresas de alquiler de coches cierran el segundo
trimestre con un porcentaje mayoritario de empresarios en los que sus ventas de  TOTAL DEL SECTOR (-38,1) N8N 60,1
abril a junio de 2013 se han incrementado (el 42,5%, en hoteles y el 61,9% en los Alojamiento (-13,8) IIEZNERASHN 47,8
rent a car) en relacion con el mismo periodo del ano 2012. Hoteles de costa (9,7) X240 334

*Los hoteles urbanos por el contrario siguen registrando caidas generalizadas que Hoteles urbanos (-22,2) 53,4
afectan al 53,4% de los establecimientos, pero mas moderadas que en trimestres Transporte (-45,0) GO0

anteriores por los primeros sintomas de mejora del business travel. Distribucién (-79,7) - I 84,8

_ Ocio (-39,7) EXNINAEN 62,8
*|Las agencias de viajes tradicionales no han podido compensar las caidas que Alquiler de coches (24,2) G-I
sigue registrando el consumo turistico de los espanoles con la ganancia de cuota S

de mercado derivada de la desaparicion de Orizonia, de forma que el 84,8% ha
sufrido un descenso interanual de sus ventas en este segundo trimestre de 2013.

37,7

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

. \ ., Opinién empresarial sobre la evolucion de las
*|Las empresas de transporte siguen sometidas a procesos de reestructuracion de Ventas (*)

. . . o= Alojamient Efecto
sus capacidades, o que explica que en el 60,0% de los casos hayan descendido opmen Spagair
nuevamente sus ventas. Tan solo en las aerolineas mas presentes en el segmento x
vacacional incrementan su facturacion en este segundo trimestre de 2013.

e Djstribucion

60 | Transporte
=== (Ocio
*Las empresas de ocio continlan sufriendo la combinacion de la caida del
consumo nacional con la fuerte subida del IVA que ha afectado a la baja a las
ventas del 62,8% de las empresas, con un mayor efecto sobre los parques de ocio
(las ventas caen en el 81,8% de los mismos) y los campos de golf (en el 76,9%)
que sobre los museos y monumentos (el descenso afecta al 48,8%).

negativas)
[S)

\
I ‘// ‘///‘/v I ‘// ‘///‘/v / ‘// ‘///‘/v I ‘// ‘///‘/v I ‘// miv| 1 ‘//

2008 2009 2010 2011 2012 2013
(*) Los valores se calculan como diferencia entre el % de respuestas positivas y negativas.

(% opiniones positivas- % opiniones

Fuente: Encuesta de Clima Turistico Empresatrial, EXCELTU Excelti
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RESULTADOS DE LAS EMPRESAS TURISTICAS »

Los resultados empresariales comienzan a re enderezarse para algunos, mas como resultado de las politicas de contencion
de costes, reduccion de capacidades y concentracién en las lineas de negocio y productos de mayor rentabilidad, que por el

aumento de la demanda, salvo en los subsectores muy especializados en el sol y playa y con mayor presencia extranjera. El
43,6% de las empresas turisticas espanolas que siguen activas vio como sus resultados recuperaban en el segundo trimestre
de 2013 parte de lo perdido desde el inicio de la crisis.

A pesar de reducir sus ventas, por su estrecha vinculacién a una Opinion empresarial sobre la evolucion de los

i , . beneficios
demanda interna todavia a la baja, las grandes empresas de 11 Tr 2013
transporte y las agencias de viajes espafnolas consiguen en este W %Aumentar M %Mantenerse %Disminuir
segundo trimestre de 2013 mejorar levemente sus resultados (en el ;o) e secror 9 EEEEET————EE 318
54,4% y en el 60,8%, de los casos, respectivamente) con respecto al Alojamiento (-23,7) 29.7 53,4
mismo periodo de 2012, gracias a la reduccion de capacidades y la Hoteles de costa (-1,1) IECIEEENZ20BE 40,1
especializacion en las lineas de negocio de mayor margen. Hoteles urbanos (-41,9) NN INIGIEN B2E5

Transporte (47,4) Y SEEENNNNSE; 70NN 0
*E| balance de los resultados es igualmente positivo en los hoteles de Distribucién (35,4) 25,3
Ocio (-46,6) 60,3

la costa, donde un 39,0% registrd un a mejora de sus resultados en ,
: o Alquiler de coches (-21,4)
estos meses previos al verano, y un 20,8% mantuvo los alcanzados en T
o . 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
2012 y en el 16,7% de las empresas de alquiler de coches, aunque en
menor medida por la contencion de los precios.

38,1

Opinién empresarial sobre la evolucion de los
Beneficios (*)
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40
20

* Los hoteles urbanos y las empresas de ocio contindan siendo los
segmentos que mas siguen sufriendo un descenso de sus resultados,
a pesar en el caso urbano de los leves sintomas de recuperacion del
turismo de negocios. En este segundo trimestre un 62,5% de los
hoteles de ciudad y un 60,3% de las empresas de ocio vieron como T/
sus resultados se deterioraban respecto a los que registraron en un I m\/v
mal segundo trimestre de 2012. 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 |2013

=== Alojamiento == Dijstribucion Transporte ====Qcio

-20
-40
-60
-80
-100

N,

v

(% opiniones positivas- % opiniones
negativas)
o
L L L L L Il L L L L I

o/
I ‘// ‘///‘/v I ‘// ‘m‘/v I ‘// ‘m‘/v / ‘// ‘m‘/v I ‘ I ‘//

(*) Los valores se calculan como diferencia entre el % de respuestas positivas y negativas.

Encuesta de Clima Turistico Empresarial, EXCEL{& Exceltur
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EMPLEO

12
Los menores ritmos de caida de la actividad turistica se han manifestado en una contencion de la caida de empleo a partir

del mes de abril, lo que sitda al turismo como uno de los sectores de la economia espanola que estan sirviendo nuevamente
de mayor sostén del mantenimiento del empleo.

A partir del mes de abril, el numero de afiliados a la seguridad A pesar de ello, el sector turistico se mantiene como uno de los
social en las ramas turisticas, observa una mejoria notable al pasar que méas han mantenido de empleo respecto a los otros
de descender en méas de 25.400 a un numero ligeramente superior grandes sectores de la economia espafiola

los -4.000 en mayo y en junio

Comportamiento del empleo en Espana por Sector de Actividad
Capacidad de creacion de empleo del turismo Variacion interanual (junio 2013/junio 2012)
(Diferencia de afiliados a la seguridad social en volumen 2011-2013)

Sector turistico (-0,3%) -4.223

i -2,4% -63.

40,000 Comercio ( 6) 63.183

30.000 Actividades financieras y de seguros (-8,2%) -138.177
8
8 20.000 Industrias estractivas y manufacturera (-5,0%) -96.973
§ 10.000
e Industria de la alimentacién (-1,8%) -6.009
Y
% -10.000 Industria de automocién (-1,2%) -2.298
P
L  -20.000 . . )
= | At Industria Textil (-3.8%) 5.113

-30.000  + 23.279 -23.28225.469 .

40,000 - Agricultura, ganaderia y pesca (-1.2%) -3.948

ene}eblwarLbanaL’un ‘jul lagaLepLJctJnonic ne%ebl’na)pbr%ab‘un ‘jul langepLactJnonfckne}eblwa#abr\mat’un Construccion (-12,9%) -149.489
2011 2012 2013 . L L

-2560.000 -210.000 -170.000 -130.000  -90.000 -50.000 -10.000
Fuente: Exceltur a partir de Segurldad Social (Diferencia en el nimero de Afiliados a la Seguridad Social)

Fuente: elaborado por EXCELTUR a partir de datos de la Seguridad Social
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BALANCE EMPRESARIAL POR DESTINOS i3

Los diversos destinos de los archipiélagos de Baleares y Canarias y los peninsulares del mediterraneo (Comunidad
Valenciana; Catalufia y Murcia) son los que registran el incremento mas generalizado e intenso tanto en sus niveles de ventas
como en los resultados.

Los destinos del interior contindan afectados por la tendencia de contraccidon de la demanda interna y la espiral de reducir
precios para tratar de revertir esa tendencia, con caidas generalizadas tanto en ingresos como en resultados (salvo en el caso
de La Rioja, gracias a su renovado posicionamiento y diferenciacién del producto).

Opinién empresarial sobre las VENTAS del ADR y RevPAR por CCAA
Il Trimestre 2013 % Var acumulada Mar-may 2013/2012

SECTOR DE ALOJAMIENTO

i Balears (llles) 105
Baleares ¥ A 24,7 11,8 Cataluria
éa F;iO[a y___ 455 0| g,g S 455 Canarias
ataluna T 16,6 2,0 i -
Angalucia * S A S— 12,0 S— 5 — Comunidad Vﬁfggﬁﬁg;
spana L A 7 47,8 . o
CoValenciana TN M 33,3 - ss1 Murcia (Region de)
Murcia X S— 29,4 a2 )
Navarra 1Y O] 5 73} 5 A S Pals vasco
Canarias w5 — 28,9 - 470 Cantabria
alicia IEEPCEEEE 14,3 GO Asturias (Principado de
ClLaMancha EEEVINAREEE 8,7 S G0)6 S (Princip Ga”dg
CoMadrid EEEINEEE 10,7 73
Aragén EEEECEEE 11,5 S .
Asturias 10,0 B B0 Navarra (Comunidad Foral)
Pais Vasco X - &7 Madrid (Comunidad de) -12:4
Cyledn Wil 20,5 IS 7E S La Rioja
Extremadura 1~ 20,3 I A Extremadura 117
Cantabria 5,6 I S O A Castila-La Mancha ~ ~10.8
0% 20% 40% 60% 80% 100% Castilla Xr'a-egg 42
M % Aumento % Mantenimiento M % Caida g I T T = i T T |
Fuente: Exceltur -15 -10 -5 0 5 10 15
ADR MW RevPAR
Exceltur
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BALANCE EMPRESARIAL: DESTINOS VACACIONALES (I)
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El tirbn de la demanda extranjera y el creciente atractivo de los nuevos destinos/productos diferenciados y de mayor categoria
explican el positivo balance empresarial del segundo trimestre de 2013 en las zonas turisticas de Baleares y, con menor

intensidad en Canarias, con mejorias interanuales en sus niveles de ingresos por encima del 8,0% en los destinos del
archipiélago balear y por encima del 6,0% en el canario.

Baleares: presenta el mejor balance empresarial de este segundo trimestre de 2013; el 63,5% de los empresarios manifiestan mejoras en sus
ventas y el 56,3% en sus resultados en el segundo trimestre de 2013 respecto a lo que fueron ya unos favorables registros en el mismo periodo de
2012. Ello se debe en exclusiva al notable incremento de mercados extranjeros (+5,9% en marzo-mayo de 2013), debido a la priorizacion de que
se han favorecido por los touroperadores y los resultados de los incipientes casos de reposicionamiento del producto en destinos como Calvia (+
7,7% RevPAR mar-may13) o Ibiza (+35,5% RevPAR mar-may13).

Canarias: beneficiados igualmente, pero en menor medida, por el crecimiento de la demanda extranjera de sol y playa (+2,8% en términos de
pernoctaciones hoteleras en marzo-mayo de 2013), el 59,5% de los empresarios canarios consiguieron incrementar o mantener sus resultados en
el segundo trimestre de 2013, respecto a los registros de 2012, mejorando mas en los niveles de precios (+4,5%) que en ocupacion (+2,6%). Los
destinos mas beneficiados por esta tendencia se concentran en los productos de mayor categoria del sur de Tenerife y de Gran Canaria, asi como
laisla de Lanzarote, que es la que mas habia sufrido en las Ultimas temporadas, mientras los destinos y productos con mayores problemas de
obsolescencia no son capaces de romper la tendencia a las baja de sus ingresos.

Opiniones empresariales. Destinos costa RevPAR Zonas Turisticas del litoral mediterraneo y las islas
Var % en Beneficios IIT 2013/IIT 2012 Tv Acumulada Mar-May 2013 - 2012

Isla de Menorca

19,5 Islas de Ibiza-Formentera
Costa Calida

405 IIslIadde’\}enenfe
sla de Mallorca

! Costa de Almeria
Palma - Calvia

49.0 Isla de Gran Canaria

! Isla de Lanzarote
Costa del 01 (ARG

osta del Sol (Malaga

54,8 lsia de La Pala
Costa Luz Cadiz
Costa Daurada

Baleares

Canarias
Co.Val.litoral

Cataluna litoral

Andalucia litoral 45,8 Costa Brava
Isla de Fueétevenltura

) arcelona

Murcia 31,6 Costa Valencia

Costa Azahar

i T T T T ! Costa Barcelona-Maresme
Costa del Garraf

0% 20% 40% 60% 80% 100% Isla de La Gomera
(En %) Costa Luz Huelva
B % Aumento M % Mantenimiento 1 % Caida Costa Tropical (Granadaj37.1 ‘ ‘
Fuente: Encuesta de Clima Turistico de Exceltur -40 -30 -20 -10 - 10 20(En o 30
) Exceltur
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BALANCE EMPRESARIAL: ANALISIS DESTINOS VACACIONALES (II)

Los crecimiento de la demanda vacacional extranjera y también, aunque en menor medida, la nacional beneficia a los
destinos del litoral mediterraneo. Los destinos de sol y playa de la Comunidad Valenciana, Murcia, Catalufia y Andalucia

mejoran en este segundo trimestre en ventas y resultados, mientras a nivel urbano Barcelona aguanta, consolidandose como
la ciudad espafola con un mayor ingreso con 70,9€ por habitacién en enero-mayo 2013 (81,3€ en marzo-mayo).

Litoral valenciano: cierra un segundo trimestre en positivo, gracias al crecimiento tanto de la demanda extranjera como también de la nacional
entre marzo y mayo de 2013 (+5,1% en el total de pernoctaciones hoteleras), lo que explica que las ventas hayan aumentado en el 67,6% de los
hoteles abiertos en estos meses respecto a las alcanzadas el IIT de 2012, y mejoren también los resultados en el 51,0% de los mismos. El mejor
comportamiento se ha dado en la Costa Blanca (Alicante, Benidorm, Calpe, ...) dénde el positivo crecimiento de las ocupaciones se ha
trasladado en un incremento del RevPAR del 5,5% de media entre los meses de marzo y mayo de 2013.

Costa Calida (Murcia): balance igualmente positivo de la mano del crecimiento del mercado britanico y el nacional entre marzo y mayo de 2013
(+6,8% en el total de pernoctaciones hoteleras), lo ha posibilitado mejoras del 15,4% en los bajos niveles de ocupacion de estos meses, hasta
elevar el RevPAR un 11,9% en los hoteles abiertos, dentro de un contexto todavia de leve caida de los precios.

Litoral andaluz: el 53,4% de los alojamientos han mejorado 0 mantenido los niveles
de facturacion y el 54,2% la rentabilidad en el segundo trimestre de 2012. Destaca Opiniones empresariales. Destinos costa
la recuperacion de destinos de la Costa del Sol (Torremolinos, Marbella'y Var % en Ventas IIT 2013/IIT 2012
Fuengirola a partir de mayo), gracias al buen comportamiento de la demanda

extranjera y espafola. La Costa de la Luz de C4diz evidencia un mantenimiento en ~ Baleares
niveles de rentabilidad similares a los de marzo-mayo de 2012, destacando

destinos como Chiclana 'y Conil con favorables comportamientos en el mes de
mayo. Co.Val.litoral

Canarias

Litoral catalan: el que peor comportamiento ofrece en este segundo trimestre Cataluna litoral
de 2013, donde el 47,1% y el 54,8% de los establecimientos hoteleros sufren
caidas en ventas y beneficios, respectivamente. Con un comportamiento

Andalucia litoral

muy dispar por mercados, crece la demanda extranjera (+8,5% interanual en Murcia 4,2
el acumulado marzo-mayo) mientras cae de forma intensa el mercado w w w w w !
nacional (-11,0%), y unos precios contenidos, los ingresos descienden 0% 20% 40% 60% 80% 100%
levemente en la Costa Dorada (-0,6%) y en la Costa Brava (-2,0%), mientras B 9% Aumento B % Mantenimiento = % Caida (En %)
la caida es mayor en el Maresme (-9,2%) y la Costa del Garraf (-14,0%). Fuente: Encuesta de Clima Turistico de Exceltur

Exceltur
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BALANCE EMPRESARIAL: ANALISIS DE DESTINOS URBANOS 16

En un contexto de caida generalizada e intensa de las ventas en los destinos urbanos espanoles, las ciudades localizadas en la costa y con parte
de su oferta centrada en el turismo vacacional de sol y playa de elevada presencia de turismo extranjero, cémo Alicante, Almeria, Malaga, Palma,
Santa Cruz de Tenerife y, en menor medida, Gerona, consiguen incrementar sus niveles de ingresos en el segundo trimestre de 2013.

Entre las grandes ciudades, Barcelona recupera a partir de mayo el buen comportamiento de sus ingresos turisticos, superando el desfavorable e
irregular inicio de afo. Segun se desprende de los resultados de la Encuesta de Exceltur, el 56,0% de los hoteles urbanos en Catalufia, la mayoria
localizados en Barcelona, revelan mantenimiento o ganancia en rentabilidad en el segundo trimestre de 2013, qué todavia no se refleja en los
datos del INE disponibles sélo hasta mayo. Madrid sigue viendo como descienden sus ingresos (-12,4% interanual marzo-mayo) acumulando 19

meses de caida, lo que explica que el 70,6% de los establecimientos madrilefios hayan sufrido un nuevo descenso de sus resultados, mientras
Valencia frena la caida (-0,8%), Sevilla baja un -2,2% y Zaragoza crece un 6,4%, recuperando parte de los descensos registrados desde 2008.

El resto de ciudades turisticas de interior y del norte de Espana, muy dependientes de los desplazamientos turisticos de ocio y negocio del turista
nacional, evidencian en este segundo trimestre de 2013 caidas en sus ingresos con la excepcion de San Sebastian, (+11,9%), Cérdoba (+2,7%),
Segovia (+2,2%) y Vitoria (+0,4%)

Ranking segun RevPAR del total hoteles en principales destinos urbanos*

Opiniones empresariales. Destinos urbanos
P P Tasa Variacion Interanual (en %). Mar - Mayo 2013/2012

Var % en Beneficios [IT 2013/IT 2012
San Sebastian

Alicante

e

Madrid 70,6 Palma de Mallorca
Almeria

Cérdoba
_ Segovia
Malaga

V&Q[Ia

ijon

44,0 Valenjcia
Bilbao

Cataluna urbano

Las Palmas
Salamanca
Sevilla

, B Bquos
Andalucfa urbano - |ERI 240 56,0 s
La Coruna

Granada

Murcia

. Santander

Santiago de Compostela

69 6 Valladalid
) Madrid
Jerez de la Frontera

Co.Val. Urbano

oledo
T T T T T ] Ledn

Oviedo
0% 20% 40% 60% 80% 100%
(En %) ,
B % Aumento B % Mantenimiento 1 % Caida (*) Con més de 3.000 plazas hoteleras
Fuente: Elaborado por EXCELTUR a partir de la Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE)

20 30

Fuente: Encuesta de Clima Turistico de Exceltur
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Expectativas turisticas para el
tercer trimestre de 2013 y el
conjunto del afio 2013
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ESCENARIO TURISTICO PREVISTO PARA 2013 18

Los condicionantes macroecondmicos de nuestros principales mercados emisores, salvo el nacional, y especialmente el

contexto geopolitico adverso que rige en los principales competidores del sol y playa favoreceran el desemperio turistico de
Espana en lo que queda del ano.

Factores positivos Factores negativos

Demanda internacional:

Demanda nacional:

W Inestabilidad  geopoliica en el Norte de Africa y | Mantenimiento de altos niveles de desempleo en
Mediterraneo Oriental, principalmente en Egipto ante el Espafia y continuada caida de la renta disponible de los

reciente golpe de Estado y las revueltas de mayo y junio | hogares, que sigue repercutiendo sobre un menor
en Turquia, los dos destinos de la zona con mas volumen consumo, aunque con cierta mejorfa percibida en los
de afluencia de turismo extranjero. niveles de confianza

B Leve recuperacion prevista del consumo privado y renta
disponible de familias alemanas y britanicas, y el
gradual crecimiento de nuevos mercados como los
paises del este.

B | eves sefiales de recuperacion en el segmento de viajes | M ;pcremento de f‘?OSt?S de sumlrr:lstrps (engrgla y agua),
de negocios en algunos destinos urbanos inancieros y fiscales, estrechamiento de margenes
empresariales ante contencion de tarifas.

Variables de negocio:

Variables de negocio:

B Nuevos procesos de cierres de empresas y/o de
concentracion (fusiones, adquisiciones) por problemas
de liquidez y/o de viabilidad o de necesidad de

B Gradual apuesta prioritaria de los touroperadores por ganancias de economias de escala y capacidad de
Espana ante las pérdidas provocadas por la redireccién distribucion para afrontar la crisis.
de flujos derivado de la inestabilidad del mediterraneo

i . . D Excelt
oriental Informe Perspectivas N45. Julio de 2013 ‘mxce B

B Incipiente reposicionamiento de parte de la oferta
turistica del sol y playa

rrrrrrrrrrrrrrrrrrr



EXPECTATIVAS EMPRESARIALES PARA EL TERCER TRIMESTRE DE 2013 19

El 44,7% de los empresarios turisticos espanoles anticipan en promedio una mejoria de sus resultados en los tres meses
centrales del verano, méas por reduccidn de costes que por un fuerte aumento de sus ventas, en gran medida lastradas por la

contencidn en los precios (es importante notar que estas expectativas no recogen el efecto de la inestabilidad de Egipto, al
haberse cerrado la encuesta el 4 de julio justo antes del golpe de Estado en ese pais).

IMPORTANTES DIFERENCIAS DE EXPECTATIVAS POR SUBSECTORES:

- Aquéllas actividades mas dependientes de la demanda extranjera de | producto vacacional de sol y playa (hoteles vacacionales de
costa, rent-a car y empresas prestadoras de servicios de ocio localizados en estas zonas), esperan un verano de 2013 bastante mejor
que el de 2012 en sus niveles de facturacion y, aunque en menor medida, en sus resultados.

- Los hoteles urbanos, de interior y los servicios de ocio en los destinos mas vinculados a la demanda nacional, prevén un generalizado
descenso de sus niveles de facturacion y rentabilidad empresarial, pero menos acusado que el observado en 2012.

- En el caso de las agencias de viajes y empresas de transporte de pasajero, se descuenta una recuperacion en los niveles de
rentabilidad empresarial por la venta de productos con mayor margen, a pesar de no esperar un incremento de sus ventas.

Opinién empresarial
sobre la evolucién de las BENEFICIOS PREVISTOS
para el TERCER trimestre de 2013

Opinién empresarial
sobre la evolucién de las VENTAS PREVISTAS
para el TERCER trimestre de 2013

TOTAL DEL SECTOR (16,0)

TOTAL DEL SECTOR (-10,3) 35.8
Alojamiento hotelero (-5,3) 37,4 Alojamiento hotelero (-12,1)
Hoteles de Costa (1,9) 35,9 Hoteles de Costa (-5,0)
Hoteles Urbanos (-20,5) 44,0 Hoteles Urbanos (-38,6)
Distribucion(-11,3) 21,3 Distribucién (36,7)
Transporte (-19,3) 47,0 Transporte (51,3)

Ocio(3,8) 36,7 Ocio(-6,9)

Alquiler de coches (14,3) 37,4 Alquiler de coches (-21,1) | ‘
00 200 400 600 800 100, 00 200 40,0 60,0 800 1000
. , M % Aumento M % Mantenimiento % Caida
M % Aumento M % Mantenimiento % Caida
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ESCENARIO TURISTICO PREVISTO PARA 2013 o0

Ante la nueva tesitura geopolitica del mediterraneo, y a pesar de no haber variado los condicionantes macroecondmicos,
revisamos la prevision de PIB Turistico a una caida del -0,4% a cierre de ano respecto a los niveles de actividad de 2012,
desde el -1,0% que estimabamos en el mes de enero.

De dicha revisién, estimamos que 0,5 puntos del PIB se deberan a los efectos favorables para los destinos esparoles de la

inestabilidad de Egipto y, en menor medida, de Turquia. Ello se traducira en una llegada de 726 mil turistas extranjeros y unos

ingresos de 626 millones de euros adicionales a los previstos

Con ello la actividad turistica caeria mucho mas levemente de lo originalmente previsto en 2013 (-0,4%), a tasas casi cuatro
veces inferiores a las estimadas para el conjunto de la economia esparola (-1,6%), con lo que el favorable comportamiento

del gasto turistico de los extranjeros en lo que resta del afio casi compensaria la caida algo mas moderada del turista
nacional.

economia espaﬁola
Prevision
Exceltur

5;0 B 3’6 40
3,1 3

5 36 *7 36

Esta prevision de crecimiento
para el PIB Turistico en 2013
depende del mantenimiento de
la inestabilidad en los paises del
mediterraneo hasta final del ano
y de los positivos efectos que
1,6 generarda sobre los destinos
espanoles de sol y playa.

(Tasas de variacion en %)

-7,0 - -5,6
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
e |GTE === p|B FSPANA

Fuente: Exceltur, INE y Consensus Forecasts
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