Pag. 1de 2

Exceltur

Alianza para
la excelencia turistica

Valoracion turistica empresarial del verano (tercer trimestre) y
expectativas para el cuarto trimestre de 2010

COMUNICADO DE PRENSA - Madrid 19 de octubre, 2010

BALANCE TURISTICO DEL VERANO (TERCER TRIMESTRE) DE 2010

® El sector turistico espanol experimenta un notable repunte de la afluencia en los meses de verano, a costa de nuevas caidas en
tarifas y teniendo que asumir la subida del IVA. Frente a la gran caida del PIB turistico del -4,9% en el aciago verano de 2009, ese
indicador se eleva en el tercer trimestre de 2010 a un 1,7%, impulsado por unos muy atractivos precios para el consumidor, que llevan
cayendo 22 meses consecutivos en los hoteles y 15 en las agencias de viajes. espanolas.

® E se singular aumento de la afluencia extranjera ha sido el revulsivo para redinamizar parcialmente la actividad turistica y toma
el relevo al tiréon de otras épocas, que suponian los viajes de espafoles por Espafa (que se han ralentizado). La demanda
extranjera se ha_favorecido de la progresiva recuperacion econémica en nuestros principales paises emisores, y a su vez de la
inesperada redireccion de afluencia convencional de paquetes turisticos en agosto por sobreventa (“overbooking") desde paises
competidores como Turquia y Egipto y el positivo efecto sobre la imagen de Espaia de la victoria de la seleccion de futbol en el
mundial aprovechada por una agil y acertada estrategia de comunicacion posterior por parte de Turespana.

® Las empresas turisticas espafolas mejoran levemente sus expectativas de resultados con una gran disparidad de ritmos e
intensidades por subsectores y por empresas, algunas de ellas atn en pérdidas. No se puede olvidar que la mejoria percibida lo es
en comparacion con un aio 2009 muy negativo donde la actividad turistica se desplomé muy por encima que la de muchos otros
sectores salvo la construccion. Siguen bajando en este tercer trimestre de 2010 los resultados de las empresas del litoral vinculadas al
gasto final de los turistas en destino y su oferta complementaria (hoteles, campos de golf y parques de ocio, etc.), mientras mejoran
las de los hoteles urbanos, las empresas de transporte aéreo (por reajustes de frecuencias, impacto de trdficos de larga distancia y la
menor factura de carburante por la paridad €/USS) y los grandes grupos de agencias de viajes y las empresas de alquiler de coches por
el reajuste de la oferta debido a los problemas de importantes compaiiias de estos dos subsectores.

® Las empresas turisticas de la Comunidad de Madrid, Galicia (gracias al tirén del Xacobeo), Pais Vasco y Cataluiia consiguen
incrementar sus resultados respecto al verano de 2009 gracias a un notable aumento de la afluencia, mientras Baleares y Canarias
continlian lastradas por la fuerte contraccion en los precios y las comunidades auténomas de interior sufren especialmente por la
mayor debilidad de la demanda espafola.

EXPECTATIVAS TURISTICAS PARA EL CUARTO TRIMESTRE DE 2010

® Los empresarios turisticos descuentan un cuarto trimestre de 2010 con crecimientos mas moderados de la demanda respecto del
2009 debido a la mayor debilidad prevista del consumo de los espafoles, mientras hay una mayor confianza en la demanda extranjera
dirigida a ciudades (no tanto a destinos de litoral) y la actividad vinculada al turismo de negocios, lo que puede favorecer nuevos
repuntes para los hoteles urbanos y compahias de transporte.

® Corregimos al alza la prevision de evolucion del PIB turistico para el cierre del afio hasta un crecimiento del 0,6%, por primera
vez superior desde hace afios al crecimiento esperado de la economia espaiiola, tras haber caido casi el doble que ésta en 2009.
Ello demuestra que de recibir mas prioridad politica, atencidn y apoyos institucionales para ganar una competitividad, no basada solo
en precio, el turismo puede estimular notablemente el crecimiento de la economia'y el empleo en Espaia, sin obviar que esa tasa
estimada de crecimiento del PIB turistico para el cierre de 2010, no sera sostenible en el tiempo sin una pronta recuperacion de
precios y rentabilidades y la mejora implicita de nuestra posicion competitiva que ello exigira.

A. Balance empresarial del tercer trimestre de 201 0

* La actividad turistica experimenta en Espana un repunte durante el tercer trimestre cifrado en una elevacion PIB turistico del 1,7% respecto
ale verano de 2009. Se trata de un crecimiento que no se observaba desde el segundo trimestre de 2007, si bien se explica por su
comparacion con un trimestre de verano del afio pasado donde la actividad turistica descendia a ritmos cercanos al 5,0%. Gracias a este
aumento el indicador de confianza empresarial de EXCELTUR mejora y se sitla en este mes de octubre de 2010 en un valor de 14,9, por
encima del 7,0 registrado en julio.

» El aumento de la demanda experimentado en verano se ha producido a costa de las numerosas ofertas y descuentos, que ha obligado a las
empresas a asumir la subida del IVA desde el mes de julio. Como prueba de este hecho, el sector hotelero lleva 22 meses consecutivos
bajando precios, las agencias de viajes 14 meses, a pesar de la desaparicion de mas de 2000 puntos de venta desde el inicio de la crisis, y
los billetes aéreos 11 meses de los Gltimos 16, en los tres casos con caidas en los precios medios desde que subi6 el IVA en julio de este afio,
segln el INE.

» El turismo extranjero atraido por los precios de la oferta hotelera, entre ella la de mayor categoria de los destinos urbanos y de los
archipiélagos, y en este caso también por el redireccionamiento de paquetes desde algunos destinos del mediterraneo oriental en situacion
de overbooking, explican la mayor parte del crecimiento agregado de la demanda durante el verano. Las pernoctaciones de los extranjeros
en el conjunto de la oferta reglada en el acumulado de junio a agosto de 2010 han aumentado un 9,1%, la llegada de turistas un 2,6% y los
ingresos que mide el Banco de Espana un 4,8%, en este caso con datos hasta julio, respecto a los mismos meses de 2009, con incrementos
del 19,4% en los hoteles urbanos, del 17,1% en los hoteles de Canarias y del 11,5% en los de Baleares.

Para cualquier consulta puede ponerse en contactor Departamento de Comunicacion de EXCELTUR
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 El mercado ruso, el britanico y, en menor medida, el aleman, que fueron los que cayeron con mas intensidad en 2009, lideran en volumen el
repunte de la demanda extranjera en estos meses de verano de 2010, acompanados por Francia, Italia y la recuperacion de importantes
mercados de larga distancia para Espafia como el norteamericano y el japonés.

» Paraddjicamente, los destinos espanoles se han beneficiado en estos meses de los llenos registrados en los destinos competidores del
mediterraneo oriental, que vuelven a crecer mas durante este verano de 2010. Asi, mientras la llegada de turistas extranjeros a las
comunidades del litoral del mediterraneo espaiiol y las islas acumulan hasta agosto un crecimiento del 1,6%, en Egipto el aumento es del
18%, en Marruecos es del 10,4% y en Turquia del 5,1%.

» En este escenario, el 53,6% de las empresas turisticas espafolas han experimentado un incremento en sus ventas durante el tercer trimestre
de 2010 en relacion con el mismo periodo de 2009, si bien un 41,7% lo califican todavia de leve aumento, segun la Encuesta de Clima
Turistico Empresarial de EXCELTUR. Todavia un 31,6% ha vuelto a sufrir caidas en este verano de 2010 respecto al dificil tercer trimestre de
2009.

» La mejoria de las ventas no se traslada ain a los beneficios en la mayor parte de empresas turisticas localizadas en la costa. En el 51,2% de
los hoteles vacacionales del litoral, el 63,6% de los campos de golf y el 42,9% de los parques de ocio los resultados finales del tercer
trimestre de 2010 se sitan por debajo de los del mismo periodo de 2009, en los que se generalizaron las pérdidas.

« Los resultados de explotacion mejoran en los hoteles urbanos espafoles, en las compaiias aéreas, gracias a los reajustes de oferta y rutas,
la reduccion del coste de carburante por la favorable paridad €/$ y el incremento de los ingresos en sus rutas de larga distancia y en los
grandes grupos de agencias de viajes y las empresas de alquiler de coches, principalmente por el acceso a una mayor cuota de mercado
derivada de la desaparicion de companias.

 El verano de 2010 se cierra con un balance empresarial positivo en la Comunidad de Madrid, en Galicia gracias al tirén del Xacobeo, en el
Pais Vasco y Cataluiia, mientras las zonas del interior sufren la pérdida de dinamismo de la demanda espafola y las islas mayores de los
archipiélagos la contraccion de los precios. De manera particular, Marbella y Estepona en la Costa del Sol, la Costa Dorada, la isla de Ibiza
en Baleares, y la de Fuerteventura en Canarias, registran importantes aumentos en los ingresos turisticos en los meses de verano.

. Expectativas empresariales y tendencias turistic as previstas para el cuarto trimestre de 2010 vy
el conjunto del afio

» Los empresarios turisticos descuentan un cuarto trimestre de 2010 con un menor dinamismo de la demanda por el comportamiento de
los espafioles y donde consigan mejorar levemente sus resultados, lo seran mas por reduccién de costes y ganancias en eficiencia. Por
el contrario la ligera mejoria en los niveles de consumo de nuestros principales mercados extranjeros y el repunte del turismo de negocios
debiera situar los volimenes de demanda por encima de los del afio pasado, traduciéndose en mejores resultados en el segmento de hoteles
urbanos y en las empresas de transporte.

« El notable tiron de la demanda extranjera durante este tercer trimestre de 2010, que es el que mas pesa en el conjunto del ano, nos lleva a
corregir nuestra prevision de evolucién del PIB turistico espafiol para el cierre de 2010 hasta situarlo en un incremento del 0,6%. Este
crecimiento debe ser analizado con cautela por cuanto el turismo aunque creceria algo mas que la economia espafiola, se compara con un
afo 2009 en el que sufrié con mucha mas intensidad que otros sectores la caida por la crisis, ademas de lograrse gracias a unos descuentos
en precios que es insostenible a medio plazo.

. El turismo un sector clave para la recuperacion y prioritario en el nuevo modelo productivo que
debiera tener reflejo en los presupuestos del Gobie rno para 2011 v los programas gque rijan las
previstas elecciones autondémicas

« Tras la sucesion de sobresaltos que en 2010 han incidido sobre el sector: crisis aln latente, cenizas volcanicas, subida del IVA, huelgas de
controladores, recorte de la Secretaria de Estado, quitas de proveedores externos etc. el sector turistico muy especialmente el del “sol y
playa del Mediterraneo, Baleares y Canarias”, al margen del claro repunte de actividad turistica de este verano, requiere para poder
aspirar a una recuperacion estable a medio plazo, de un notable impulso institucional y reposicionamiento competitivo, abordando en
profundidad los problemas estructurales y de reconversion que siguen pendientes y la revision de los modelos de gestion publicos y privados,
para volver a ser la locomotora de desarrollo, creacion de empleo y generacion de divisas, que mas que nunca, precisa Espaia.

Por ello resulta clave asumir y recoger estas prioridades y actuaciones transversales en los préximos presupuestos del Gobierno y
programas de los diversos grupos politicos que regiran las préoximas elecciones autonémicas, asi como impulsar un renovado espiritu de
coordinacion del Gobierno con las comunidades autéonomas, para asegurar las maximas sinergias de las politicas turisticas a nivel nacional y
regional, asegurando al maximo, en épocas de restricciones econdmicas, la mayor eficiencia de los recursos que puedan destinarse al
turismo.

A pesar de los esfuerzos a realizar para elevarlo, en un contexto como el actual donde la sensibilidad al precio es ain mayor que nunca, el
sector turistico espafiol no aguantara los efectos de la subida de tasas aeroportuarias prevista por AENA en el proyecto de Presupuestos
Generales del Estado. De no corregirse la propuesta de subida del 12% de las tasas aeroportuarias en el debate parlamentario en curso
sobre los presupuestos, podria llegar a suponer cerca de 1,2 millones de turistas que desistiesen de volar a aeropuertos turisticos
espafioles en el 2011, con todos los efectos econémicos y de empleo inducidos para el conjunto del sector turistico espafiol por esa
menor afluencia, que podria primar los traficos y desplazamientos a otros paises de la competencia.
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