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resentacion

En este segundo trimestre del ano se han cumplido las buenas
expectativas generalizadas que ya anticipaban los empresarios en
nuestro Ultimo Informe Perspectivas. Ello se ha traducido en una
generalizada mejoria de ventas y beneficios de los diversos
subsectores turisticos, que ha llevado a los maximos niveles de
confianza empresarial desde hace cuatro anos y que todo apunta se
extenderan durante los préximos meses de verano, a excepcion de las
aerolineas por la presion de coste del carburante. Prevemos un cierre
de afo turistico 2006 mejor en su conjunto que el de 2005, en el
contexto de un segundo trimestre que ha observado un intenso
crecimiento de la demanda, tanto nacional como extranjeray ante un
verano y un cuarto trimestre en el que igualmente se descuentan
aumentos de ventas, aunque algo menos pronunciados.

Este escenario turistico mas favorable y que pudiera recordar viejas
épocas en las que se observaban presiones de demanda, no despeja
ni resuelve los desafios de competitividad que aun subsisten en
multiples subsectores y destinos del litoral mediterraneo y las islas, ni
debe posponer las medidas necesarias que se han venido perfilando
y consensuando en los Ultimos afos para afrontarlos. Ello es
particularmente relevante cuando se profundiza en las razones del
repunte de llegadas de extranjeros desde la segunda mitad de 2005y
porque se han acentuado en este primer semestre de 2006. En
sintesis, ver cémo se explica la aparente paradoja de un sector
empresarial que revela una cierta mejoria en sus ventas y beneficios
cuando, en paralelo, los ingresos turisticos totales y los ingresos
medios por turista extranjero bajan en el conjunto de los destinos
espanoles, tal como de nuevo ha ocurrido en estos primeros meses
de 2006.

En el segundo trimestre de este ano hemos vuelto a ser testigos de
una redistribucion  del flujo de turistas extranjeros con el tradicional
paquete turistico de “soly playa“, que incluye hotel y que han preferido
los niveles de seguridad que percibe Espana frente a los de otros
destinos mas afectados por los diversos sucesos geopoliticos y
naturales que se extienden por el mediterraneo oriental. La magnitud
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Clara recuperacion de la demanda extranjera:
subsisten los desafios de politica turistica

José Luis Zoreda, Vicepresidente Ejecutivo de Exceltur

de esta tendencia ha favorecido especialmente a aquellos
alojamientos - que auin son muchos en el litoral esparfol para los que
su principal canal de distribucion sigue siendo el mayorista.

Este hecho, junto con la elevacién de los niveles de consumo en los
principales mercados emisores, con especial intensidad Alemania e
ltalia, y la fortaleza de nuestro mercado interno, que aun
ralentizandose sigue mostrando una elevada propension a viajar, han
favorecido una clara mejoria en la afluencia de turistas de mayor
capacidad de gasto y su traslado a un mayor nimero de sus
pernoctaciones. Asimismo se hace necesario reconocery destacar la
positiva incidencia del reciente giro en las estrategias de marketing
turistico institucional y coordinacion de actuaciones de Turespana y
algunas comunidades auténomas, mucho mas focalizadas en el
cliente final y mejor segmentadas por mercadosy lineas de productos,
resultado de una visidon y un marco mas estrecho de cooperacion
entre las diversas administraciones publicas, que seria deseable se
extienda y acentle gradualmente de manera particular con el sector
privado.

Este escenario de clara recuperacion de algunos segmentos de la
demanda turistica mas convencionales y deseados, convive en
paralelo con otro que viene siendo recurrente en los Ultimos cinco
anos y que observa un mayor crecimiento de ciertos perfiles de
turistas que incurren en un menor gasto diario en los destinos y que
abre nuevos desafios para revertir esta tendencia en el futuro. De
nuevo, en este segundo trimestre de 2006 hemos sido testigos de una
mayor afluencia de turistas alojados en casas de familiares y amigos o
en viviendas alquiladas (de enero a mayo la llegada de turistas
extranjeros en esa tipologia de alojamiento se elevd un 13,7%), oferta
que sigue aumentando de manera exponencial a lo largo de buena
parte del litoral mediterraneo espanol y las islas, ajena a las multiples
consideraciones que abogan por un crecimiento mas sostenible.

Se trata de un perfil de turistas muy asociados al uso de companias
aéreas de bajo coste (de enero a mayo de 2006 el nimero de
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A.Balance del segundo trimestre de 2006

A. 1. Actividad turistica y resultados
empresariales

“ La dinamica turistica durante los meses del
segundo trimestre del ano ha confirmado la esperada
aceleracion en el crecimiento de la demanda que
anticipabamos en el anterior nimero del Informe
Perspectivas Turisticas y que entonces ya manifestaban
los empresarios en la Encuesta de Clima Turistico realizada
por Exceltur en el mes de abril, en la que se recogian los
positivoms resultados alcanzados durante la Semana
Santa.

@ A lo largo de estos meses de la primavera de 2006 se
ha venido observando una continuada recuperacién en los
ritmos de crecimiento de la demanda, que se ha
manifestado en una percepcion empresarial
generalizada en todos los subsectores turisticos sobre
el aumento de sus ventas respecto a los niveles del
pasado ano, elevando sus niveles de confianza
empresarial. El ICTUR, indicador de confianza del
conjunto de diversas empresas y subsectores turisticos
espanoles que elabora Exceltur se situaba en este
segundo trimestre de 2006 en los niveles maximos desde
que comenzo6 a elaborarse la Encuesta Clima Turistico
Empresarial en el segundo trimestre de 2002, alcanzado un

valor de 30,6.
Opinién empresarial sobre la evolucion de las ventas
Il Tr 2006

B %Aumentar %Mantenerse %Disminuir
Alojamiento (43,7) 194 184

Hoteles de costa (39,0) 22,6 19,2
Hoteles urbanos (48,3) 18,4 16,7

Transporte (6,7) 46,6

Distribucion (56,5)

Ocio (52,8)

Alquiler de coches (98,3)
Fuente: EXCELTUR.
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@ El fuerte impulso de las ventas de las empresas
turisticas espanolas por el doble juego del
mantenimiento en el crecimiento del mercado nacional y
la acelerada afluencia durante estos meses del segundo
trimestre de una demanda extranjera mayormente
consumidora de las lineas de producto paquetizadas
incluyendo un alojamiento reglado, en gran parte
redirigida de otros destinos competidores del
mediterraneo oriental que se han vuelto a ver afectados
por sucesos geopoliticos o naturales adversos, ha
favorecido un generalizado aumento en los beneficios
de las empresas turisticas espanolas en un contexto
de contencion de precios en los hoteles de sol y playa
y de leve recuperacion en los grandes grupos de
agencias de viajes y tour operadores, empresas de
transporte y hoteles urbanos.

Opinién empresarial sobre la evolucion de los

beneficios
Il Tr 2006
B %Aumentar %Mantenerse %Disminuir
Alojamiento (17,5) 31,0 25,7
Hoteles de costa (4,8) 30,4
Hoteles urbanos (35,7) 22,3 21,0
Transporte (53,4) 234 11,6

Distribucién (57,7)
Ocio (65,0)
Alquiler de coches (37,2)

38,5 1,9
5,0 15,0
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Fuente: EXCELTUR.

Opinién empresarial sobre la evolucion de los

precios
Il Tr 2006
B %Aumentar %Mantenerse %Disminuir
Alojamiento (37,6) 39,5 11,5
Hoteles de costa (24,4) 45,6 15,0
Hoteles urbanos (57,0) 304 63

Transporte (47,2) 6,111,4

Distribucion (44,1) 26,2 4,9
Ocio (40,0) 60,0 0,0
Alquiler de coches (20,7) 47,2 30,4

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Fuente: EXCELTUR.
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Balance segundo trimestre 2006

Con estos condicionantes, el Indicador
Sintético del Turismo de Espana de Exceltur (ISTE),
asimilable al PIB turistico, ha acelerado notablemente
su ritmo de crecimiento durante el segundo trimestre
del ano 2006 hasta situarse en un incremento del 3,4%
respecto al mismo trimestre del pasado ano. Con este
aumento, el turismo se sitla ligeramente por encima del
crecimiento esperado para este trimestre de la economia
espanola, cifrado en el 3,3% por el consenso de las
diversas casas de analisis.

Dinamica comparada del ISTE (PIB Turistico)y del
PIB de Espana. Ahos 2001-2006
(Tasa de variacion interanual )
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A.2. Demanda por mercados

6 El mercado interno ha vuelto a jugar un papel
determinante en el comportamiento de las diferentes
empresas y destinos turisticos espafnoles durante este
segundo trimestre, aunque mostrando sintomas de
desaceleracion en sus ritmos de crecimiento.

En concreto, durante los meses de marzo a mayo de 2006
el acumulado de pernoctaciones hoteleras de los
espanoles se ha incrementado un 7,8%, si bien en mayo
lo hacia a un 0,9%. Por otro lado, el BSP de marzo a junio
crecié un 8,0% respecto al mismo periodo de 2005, pero
en junio se incrementaba un 5,2% y los pagos por turismo
en el exterior, Unico indicador oficial disponible del gasto
turistico de los espanoles, aumentaban solo un 5,5% en
abril, después de haber crecido en el primer trimestre un
18,2%.

Indicadores de gasto del mercado espariol
(Tasa de variaci6n trimestral interanual)
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Fuente: Elaborado por EXCELTUR a partir de la Balanza de Pagos (Banco de Espafa) y DGT

En este contexto y dada la relevancia que en estos
Ultimos afnos ha adquirido el mercado interno en la
estructura de demanda turistica hasta alcanzar casi el
50% del conjunto del turismo en Espana, cobran si cabe
mas importancia las politicas de promocién y marketing
que tanto empresas como administraciones publicas
llevan intensificando con éxito en el Ultimo ano.

@ La desaceleracion del mercado espanol
coincide en este segundo trimestre con el empuje de
la demanda extranjera desde el mes de marzo,
motivada principalmente por:

El mayor dinamismo econdmico de los paises
europeos de origen, con especial incidencia en cuanto a
las decisiones de gasto turistico del segundo mercado
turistico emisor mas importante de Europa: Alemania

e Las ventajas de accesibilidad que sigue introduciendo
la multiplicacién de conexiones y frecuencias de las
companias aéreas de bajo coste.

e La contencién generalizada que siguen acusando
los precios en las zonas de litoral espanol, aun a
pesar de experimentar una leve tendencia ascendente
en los 2 Ultimos meses.

e Los primeros resultados de la reorientacion y mejora
en la gestion de las politicas de marketing de la
Administracion Central a través de Turespana y de
algunas comunidades auténomas mas en clave del
consumidor final y mas coordinadas entre siy con una
mejor definicion de objetivos y segmentacion de
actuaciones por perfiles de demanda y mercados.

e Los sostenidos efectos del redireccionamiento de
flujos turisticos desde otros destinos competidores
“marcados” por riesgos naturales o geopoliticos
acontecidos durante el primer semestre de 2006 (gripe
aviar, respuesta a las vinetas sobre Mahoma o el
recrudecimiento de la tension en Oriente Medio) que ha
trasladado a Espana una demanda mayormente
consumidora de paquetes turisticos con el hotel
contratado en destino, que segun los indicadores
oficiales del IET coincide con el perfil de turista de
mayor gasto medio en destino.

Entrada de turistas britanicos en paises competidores
de Espana

Miles (Variacion 2006*/2005)
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Fuente: Institutos de Estadistica de cada pais e IET
Datos hasta mayo

Espana
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Entrada de turistas alemanes en paises competidores
de Espana

Miles (Variacion 2006*/2005)
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Fuente: Institutos de Estadistica de cada pais e IET.
*Datos hasta mayo.

Este Ultimo factor, con claros y positivos efectos sobre los
destinos del sol y playa espanol, junto con el repunte de
demanda de los nuevos productos y destinos del interior
y de la Espana Verde han permitido una clara
recuperacion en la utilizacion del alojamiento hotelero,
alcanzandose en lo que llevamos de afno voliumenes en
términos de pernoctaciones hoteleras que no
registrabamos desde el afno 2000. De hecho, en los
meses de marzo, abril y mayo se ha logrado una cifra de
34,5 millones de pernoctaciones, lo que supone 3,5
millones mas que el pasado afio y con unas perspectivas
muy positivas para los préximos meses de verano.

Indicadores de volumen de demanda extranjera
(Tasa de variacion interanual trimestral)
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de Frontur y EOH.

Numero de pernoctaciones hoteleras de los extranjeros
(Mar-may)
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a A pesar del aumento de demanda hotelera por
parte de los turistas extranjeros, la mayor intensidad en
el aumento de llegadas de turistas foraneos se sigue
produciendo en los segmentos de menor gasto
promedio, lo que esta provocando una reduccioén en
los ingresos por turismo extranjero y en los ingresos
por turista. Con datos de la Balanza de pagos hasta el
mes de abril, los ingresos por turismo extranjero
descendian un 4,2% en los cuatro primeros meses del
ano respecto al mismo periodo de 2005, lo que supone
una caida del 7,6% en términos reales, descontada la
inflacion.

Detras de esta caida se encuentra el continuado proceso
de reduccién de ingresos por cada llegada de turistas
extranjeros a Espana, que en estos cuatro primeros
meses del ano se ha vuelto a reducir un 9,5% en términos
nominalesy un 12,9% en términos reales.

Ingreso medio real por turista
(Ingresos por turismo de la BP/n2 de turistas).
Ene-Ab 2000-2006
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mmm Gasto medio real por turista (esc izda) Tasa de variacion (esc. dcha)

Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de IET y Banco de Espana

De nuevo, el doble efecto que causa la caida en la
estancia media y la mayor llegada de un perfil de turistas
de menor gasto diario explica esta tendencia ala baja que
se lleva produciendo de manera continuada en los
Ultimos siete afnos.

e El comienzo de 2006 no ha servido para frenar el
proceso de caida en el numero de dias que en
promedio permanecen los turistas extranjeros a lo
largo de toda Espana. Con datos oficiales de Egatur,
la caida en la estancia de todo tipo de turistas en el
periodo enero mayo se cifra en el 2,4%, porcentaje de
reduccién que se situaba en el 1,6% para los viajeros
alojados en hoteles, segun la informacién de la EOH
del INE. Cabe destacar que desde el mes de marzo
se ha producido una ralentizacién de este proceso
de caida como consecuencia de la llegada de mas
turistas extranjeros paquetizados que suelen
incorporar estancias mas prolongadas y que en
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Gasto medio diario Variacion % llegada de

. turistas Ene-may 2006/2005
bue_na p_a}rte es frutg como se ha menmona_ndo de la ) e e
redireccion de flujos desde otros destinos del 58 ‘ ‘ ; ; ; | -
Mediterrdneo Oriental gracias a las rentas de gg 51,30 137 Oferta residencial
seguridad de los destinos espanoles. 1147 2,6 Oferta reglada

S e 57,90 9,2 Carretera

Esta circunstancia de indole todavia més bien 83
coyuntural no debiera llevar a lecturas 28 7658 163 Locs
autocomplacientes y  posponer los necesarios gsled 4,3 Aerolinea Tradic.
esfuerzos que debemos realizar para hacer que el 40 20 o %0 2

turista encuentre en Espafna mas atractivos que le
motiven a alargar su estancia y romper las visiones
fatalistas que aducen la imposibilidad de luchar
contra lo que se entiende como una tendencia
mundial e imparable de lademanda.

Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de Frontur y Egatur. IET

Gasto medio diario Variacion % llegada de
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A.3. Claves por subsectores
Fuente: Exceltur a partir de EOH, INE

@ Las tendencias descritas respecto al

comportamiento de la demanda han favorecido en este

o El protagonismo en el aumento de las llegadas de segundo trimestre un incremento moderado de los
aquellos turistas extranjeros que usan el coche, niveles de ocupacién y de los beneficios de los
compafiias aéreas de bajo coste y el alojamiento establecimientos hoteleros, ayudado por una ligera
residencial, todos ellos -segln estadisticas recuperacion en los precios. En los meses de abril, mayo

oficiales- con un menor nivel de gasto medio diario y junio, el 62,2% de los empresarios hoteleros esparioles
en destino, explica igualmente la tendencia a la baja

en los ingresos totales y los ingresos por turista, que Total Espana
evidencian los datos de la Balanza de Pagos. Por Opiniones empresariales
mercados, sblo es resenable el caso del turismo Alojamiento Hotelero Il Tr 2006

italiano, con un gasto medio diario muy por encima de
la media y donde Espana ha experimentado un
crecimiento de llegadas del 21,7%, mientras en el polo

M %Aumentar %Mantenerse %Disminuir
Beneficios (12,1) 31,0 25,7

opuesto se encuentran los mercados de larga  Precios (31,1) 39,5 11,5
distancia y gspecialmente los turistas procedentes de  gmpieo (5,2) 12,4
Estados Unidos que vuelven a caeralo largo de 2006.
Reservas (41,8) 20,1 20,4
Ventas (41,3)

19,4 18,4

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
(*) Las respuestas estan calculadas como la diferencia entre

Fuente: EXCELTUR. " X
los % de respuestas positivas y negativas.
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manifestaban haber experimentado un incremento en
sus ventas y un 43,2% de ellos igualmente en sus
beneficios en relacion con los registros del mismo
periodo de 2005.

Opinién empresarial (*)

100 - Alojamiento hotelero
80 -
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(% opiniones positivas- % opiniones negativas)
o

Ventas = = Beneficios Precios
(*) Los valores estan calculados como la diferencia

Fuente: EXCELTUR  entre los % de respuestas positivas y negativas.

Las tipologias alojativas renovadas y los nuevos
establecimientos abiertos de mayor categoria (4 y 5
estrellas) son los que estan teniendo una mejor respuesta
de la demanda, si bien el continuado aumento de plazas
sigue presionando en promedio a la baja los precios con
crecimientos muy moderados en torno al 1,5%, segun la
EOH del INE.

Plazas Hoteleras por categorias
Var % Ene-May 2006/2005

25,0 4
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20,0 4
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de la EOH, INE

Pernoctaciones hoteleras por categorias
Var % Ene-May 2006/2005
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de la EOH, INE
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Hoteles urbanos

El segmento de hoteles urbanos en Espana ha mantenido
en el segundo trimestre de 2006 la senda de crecimiento
en las ventas y los beneficios, con mejores resultados que
los hoteles vacacionales de costa. Muy beneficiados por
el acelerado crecimiento del producto de escapadas
urbanas de corta duracioén, vinculados a motivaciones
mas de tipo socio-cultural y de ocio, las posibilidades
introducidas por las mejoras en accesibilidad aérea
desde algunos mercados extranjeros, la recuperacion del
turismo de negocios y los importantes esfuerzos
recuperacion urbanistica y la construccion de grandes
equipamientos y obras emblematicas, los resultados
alcanzados por la hoteleria urbana en Espafna en abril,
mayo y junio si se comparan con los del mismo periodo
del pasado ano son altamente positivos y recogen todos
esos esfuerzos claramente dirigidos a reposicionar y

elevar el atractivo turistico de diversas ciudades
espanolas. Hoteles Urbanos
Opiniones empresariales
11 Tr 2006
B %Aumentar %Mantenerse %Disminuir
Beneficios (38,4) 22,3 21,0
Precios (48,1) 30,4 6,3
Empleo (7,2) 11,8
Reservas (53,9) 26,5 19,0
Ventas (58,8) 18,4 16,7

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Fuente: EXCELTUF\‘(*) Las respuestas estan calculadas como la
’ diferencia entre los % de respuestas positivas y

Opinién empresarial (*)
Alojamiento hotelero
Hoteles Urbanos

-
»
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2005 | 2006

-100 -

Ventas = = Beneficios Precios
(*) Los valores estan calculados como la diferencia entre los %
de respuestas positivas y negativas.

(% opiniones positivas- % opiniones negativas)
o
,

Fuente: EXCELTUR

El 64,9% de los empresarios de hoteles urbanos
manifestaban en la Encuesta de Clima Turistico
Empresarial de Exceltur haber registrado un incremento
de las ventas en el segundo trimestre de 2006,
destacando un significativo porcentaje del 13,0% que
califican esta variacion interanual como muy intensa,
mientras un 56,7% reconocia su traslado a una mejora en
los beneficios respecto a los meses de la primavera de
2005. Esta percepcion se ve confirmada por los datos de
la consultora MHI Turismo que reflejan una mejora en el
grado de ocupacién de los hoteles en cuatro de las
principales ciudades turisticas espafnolas, junto con un

Perspectivas turisticas de Exceltur. Balance segundo trimestre 2006. N° 17 Julio 2006

)



@

(En %)

Claves: Balance segundo trimestre de 2006 y tendencias tercer trimestre y cierre 2006

Balance segundo trimestre 2006

incremento generalizado de los precios que ha repercutido
en un significativo avance de los ingresos por habitacion
disponible (REVPAR).

RevPAR: Ingresos por habitacion disponible
en hoteles urbanos
Tasa de variacion interanual. Ene-May 2006/2005

80% 1 24,0%
Hefa 19,0%
20% 16,0%
15% 7 8,0%
10% - S . 5,3%
5% | 3,0%
gl i N -
5% 1 -0,3%
Lujo 1aClase Estandar| Lujo 1aClase Estandar
Madrid Barcelona Valencia | Sevilla

Fuente: Elaborado por Exceltur a partir MHI Turismo

Hoteles vacacionales de costa

El comportamiento de la actividad turistica en la mayoria
de los alojamientos hoteleros vacacionales ubicados en
la costa en el segundo trimestre de 2006 se puede
calificar como positivo. En general, la demanda de
alojamiento hotelero en las costas del Mediterraneo y las
Islas durante el segundo trimestre del afio de 2006 se ha
incrementado respecto a los mismos meses del pasado
ano, segun declaraban en la Encuesta de Clima Turistico
Empresarial de Exceltur el 58,2% de los empresarios,
corroborado por un aumento del 7,6% en el nUmero de
pernoctaciones hasta mayo, segun la EOH del INE. Cabe
reiterar que en este comportamiento ha tenido mucho
que ver la recuperacion de la venta de paquetes turisticos
en los principales mercados europeos, particularmente el
aleman, por la ya comentada redireccion de flujos desde
otros destinos competidores, asi como el buen
comportamiento del mercado nacional en la Semana
Santa que este ano se celebrd en el mes de abril.

Hoteles de Costa
Opiniones empresariales

11 Tr 2006
B %Aumentar %Mantenerse %Disminuir
Beneficios (3,6) 34,4 30,4
Precios (24,4) 45,6 15,0
Empleo (17,2) 70,8 6,9
Reservas (8,2) 64,9 13,3
Ventas (38,7) 22,6 19,2

T
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(*) Las respuestas estan calculadas como la diferencia entre

Fuente: EXCELTUR. . .
los % de respuestas positivas y negativas.

Opinién empresarial (*)
100 ~ Alojamiento hotelero
Hoteles de Costa

(% opiniones positivas- % opiniones negativas)

= Beneficios

Ventas - Precios
(*) Los valores estan calculados como la diferencia

Fuente: EXCELTUR  gntre los % de respuestas positivas y negativas.

La persistencia de problemas competitivos de indole mas
estructural en algunos destinos del litoral, resumidos en
degradacion del entorno en algunos destinos pioneros,
crecimientos desmesurados de la oferta de todo tipo de
alojamientos, Ultimamente acentuados en las tipologias
residenciales, y los consecuentes niveles de saturacion e
indiferenciacion percibidos por los turistas, terminan por
afectar la capacidad de atraccion y retencién de aquellos
turistas con la mayor capacidad de gasto y de hecho,
aunque en menor medida que en anos anteriores, ha
obligado a algunos empresarios a mantener las politicas
de ofertas y descuentos, lo que ha impedido trasladar el
aumento de ventas a sus beneficios empresariales en la
misma intensidad.

Relacion entre la evolucion en la utilizacién de los hoteles
y los viajes hacia Espafna con paquete por parte de los
extranjeros
(Tasas de variacion trimestral interanual)

15
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A at N
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-15 === Hoteles Paquete
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Fuente: EXCELTUR a partir de la informacién de Frontur, IET.

Precios Hoteleros e IPC
(Tasa de variacion interanual)
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir IPC, IPH (INE)
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@ Los grandes grupos de agencias de viajes
espanolas se siguen beneficiando del dinamismo de
la demanda nacional, si bien empiezan a notar los
efectos de la desaceleracion en sus niveles de gasto.
Durante este segundo trimestre del afno, que ha gozado
de un calendario mas propicio para viajar por la
celebracién de la Semana Santa y las festividades del
mes de mayo, las ventas se han incrementado para el
63,0% de los grandes grupos de agencias de viajes.
Buena parte de este aumento en las ventas y su traslacion
a los beneficios se debe al leve aumento de precios que
igualmente se ha producido respecto a los niveles del
pasado ano. De hecho el 68,9% de los participantes en la
Encuesta de Clima Turistico Empresarial de Exceltur
reconocian haber recuperado los precios en este
segundo trimestre, lo que se refleja en un aumento del
IPC de Viaje organizado del 3,3% en los meses de marzo,
abril y mayo de 2006 en relacién con los mismos meses
de 2005, si bien se sigue multiplicando las campanas de
ofertas y descuentos para cubrir las plazas vacantes de
ultimo minuto.
Opiniones empresariales

AA.VV. y Touroperadores espanoles
11 Tr 2006

M %Aumentar %Mantenerse %Disminuir
Beneficios (57,7) 1,9
Precios (64,1) 4,9
Empleo (4,8) 11,5
Reservas (62,2) 12,6
Ventas (56,5) 6,5

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
(*) Las respuestas estan calculadas como la diferencia entre los

IR ECE, % de respuestas positivas y negativas.

Opinién empresarial
AA.VV y Turoperadores espanoles
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.80 i
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(*) Los valores estan calculados como la diferencia entre los
% de respuestas positivas y negativas.

Las agencias de viajes espanolas coinciden en senalar
como los principales dinamizadores de sus ventas en
este segundo trimestre a los destinos del extranjero y
en los nacionales a Canarias, Andalucia, Comunidad
Valenciana y Cataluna, dentro de los vacacionales, y a
Madrid, mas vinculado al turismo urbano y cultural.

Balance segundo trimestre 2006

Opinién de AAVV y Touroperadores espaioles sobre las
ventas de viajes a espanoles durante el
Il Trimestre 2006

Canarias
Sudamérica

Eura pa

América del No e
Resto (Asia, Afrlcay
Andalucia

sturias

Castilla Leog

adri
Comunidad Valenciana
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Murcia
Aragon
Navarra
La Rioja
Castilla - La Mancha
alicia

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Fuente: Encuesta de Cllma Turistico Empresarial, EXCELTUR

En este contexto, las agencias de viajes virtuales on-
line siguen ganando cuota de mercado a las agencias
de viajes mas convencionales, con un avance de
clientes del 20% sobre las tradicionales, segun el I
Informe de habitos de consumo de viajes de
Lastminute.com. La respuesta de la demanda espanola a
estos nuevos modelos de negocio se ha traducido en los
meses de primavera de 2006 en un incremento superior
al 50% en las ventas de las principales agencias de viajes
on-line, que ha servido para mejorar de nuevo sus
cuentas de resultados.

La nueva escalada del crudo, que sigue
registrando dia tras dias maximos histéricos por encima
de 75 dodlares por barril a fecha de cierre de este informe
(68,89 el maximo alcanzado en la serie histérica a finales
del mes de agosto de 2005), sigue estrangulando de
manera persistente la cuenta de resultados de las
empresas de transporte y particularmente las aéreas
en Espana. A pesar del encarecimiento en la factura
energética, el moderado aumento de la demanda, las
mejoras experimentadas en la reduccion de otros costes
operativos y una leve subida de precios han permitido
una recuperacion del beneficio de las companias aéreas
espanolas en el segundo trimestre de 2006, segun
constatan los resultados de la Encuesta de Clima
Turistico de Exceltur.

Opiniones empresariales
Empresas espanolas de transporte
11 Tr 2006

%Disminuir
11,6

B %Aumentar %Mantenerse

Beneficios (53,4)

Precios (71,1) 11,4
Empleo (-11,1)
Reservas (99,6)

Ventas (6,7)

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
(*) Las respuestas estan calculadas como la diferencia entre

Fuente: EXCELTUR. o )
los % de respuestas positivas y negativas.
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m El incremento de la llegada de un perfil de cliente

que se organiza su viaje de manera independiente y con
mayor propensidon a contratar su autotransporte en
destino sigue dinamizando la demanda de alquiler de
automoviles en Espana. Asi, a tenor de los resultados de
la Encuesta de Clima Turistico Empresarial de Exceltur, la
mayoria de los empresarios del subsector de coches de
alquiler (96,5%) han percibido un incremento positivo en
el nimero de vehiculos arrendados en los tres primeros
meses de 2006.

Sin embargo, en un escenario de creciente competencia
que ha presionado a la baja sus precios, con unos costes
laborales y de suministros por otra parte al alza, un
elevado porcentaje de las empresas espanolas de
alquiler de coches no constatan de manera tan clara el
aumento de sus beneficios en este segundo trimestre. En
concreto, tal y cémo avanzaban la mayoria de los
empresarios del subsector en el ecuador del ano turistico
2006, todavia en un 31,1% de estas empresas las mejoras
en los niveles de facturacion siguen sin traducirse en una
mejora de las ganancias.

Opiniones empresariales
Empresas de alquiler de coches

11 Tr 2006
B %Aumentar B %Mantenerse %Disminuir
Beneficios (37,2) 31,1
Precios (16,8) 30,4

Empleo (98,4)
Reservas (98,4)

Ventas (98,3)

0 10

20 30

40 50 60 70

- 2 . ;
Fuente: EXCELTUR. (*) Las respuestas es_t_an calculadgs como la diferencia entre los
% de respuestas positivas y negativas.
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Opinion empresarial
Empresas alquiler de vehiculos

(% opiniones positivas- % opiniones negativas)
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Fuente: Encuesta de Clima Turistico Empresarial, EXCELTUR

@ Las instituciones y empresas relacionadas con
el ocio y entretenimiento siguen mostrando los
mejores comportamientos de la Encuesta de Clima
Turistico Empresarial de Exceltur. Un trimestre mas sus
resultados reflejan la creciente preferencia de los turistas
por complementar sus experiencias diferenciales en los
diferentes destinos con actividades culturales, deportivas
o de ocio, apetencias a las que, hasta el momento, los
destinos principalmente de zonas urbanas estan
sabiendo responder con una oferta cada vez mas diversa
y original. Se trata de uno de los ambitos clave de trabajo
de caraal futuro, por el que estan apostando todavia de
manera muy incipiente las zonas del litoral, y que en esos
destinos requieren mas especificamente de un mayor
esfuerzo y capacidad innovadora para ganar mayor
competitividad y avanzar en la desestacionalizacion.

Opiniones empresariales
Empresas y equipamientos de ocio
11 Tr 2006

%Disminuir
5,0 15,0

B %Aumentar %Mantenerse

Beneficios (65,0)
Precios (40,0)

Empleo (20,4) 8,2

Ventas (52,8) 13,2
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% de respuestas positivas y negativas.

Fuente: EXCELTUR.

Opinién empresarial
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Fuente: Encuesta de Clima Turistico Empresarial, EXCELTUR

A.4. Claves por destinos

@ El devenir del segundo trimestre de 2006 ha
sido en la mayoria de los destinos turisticos
nacionales positivo, aunque ciertamente dispar a la
hora de cuantificar la mejora percibida. A tenor de los
resultados de la Encuesta de Clima Turistico Empresarial,
la percepcion sobre el aumento de las ventas en el
segundo trimestre es generalizada entre los empresarios
hoteleros, destacando Madrid y Baleares, donde los
niveles de confianza empresarial son mas positivos,
probablemente porque son los destinos donde mayor
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cambio se ha producido en este 2006 tras haber
experimentado en ambos casos y durante varios anos los
efectos de la sobreoferta y la atonia de la demanda
extranjera.

Opinion empresarial sobre las ventas
Il Trimestre 2006
SECTOR DE ALOJAMIENTO

Madrid 3 3 8 '8
Baleares 311 I ] O
Pais Vasco g9 1] 31 0
Aragon 5t: S 37 5
Andallcia JY A 33 10
Esg_ana 19 18
Co. Valenciana ;Y A 28 15
Castlllélg Ledn ) 25
taluna JX S 31 15
Extremadura A 4 29
Asturias 510 I 33 17
Canarias S e 11 29
Cantabria ) 30 20
urcia SO 18 27
Galicia X I 20 27
La Rioja 31— 38!
. Navarra 13 6 21
Castilla - La Mancha : 41 24 |
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Fuente: Exceltur

Por otro lado, los destinos de interior, de la Espana Verde y
los asociados al turismo rural y cultural siguen
presentando resultados positivos, mientras en el polo
opuesto se sitla Castilla la Mancha, muy afectada por su
descompasada evolucién en relacion con el pasado ano,
en el que se favorecié de la celebraciéon del V Centenario
del Quijote, que dié un notable impulso a las actividades
turisticas de laregion.

@ Las traslacion a los beneficios del buen
comportamiento de las ventas ha sido generalizado, salvo
en el caso de Canarias, donde los resultados finales
siguen lastrados por la presion a la baja de los precios
dado, entre otros, el continuado proceso de apertura de
nuevas plazas que impide la traslacion de sus mayores
niveles de demanda a mejoras en sus niveles de
ocupacién. Destacan entre las comunidades con un
mayor consenso en cuanto a la recuperacién de
margenes empresariales la Comunidad de Madrid, dentro
de los destinos urbanos, Baleares y Murcia, entre los
destinos el litoral y Extremadura y Navarra, entre los
destinos de la Espana de interior.

Opinién empresarial sobre los beneficios
Il Trimestre 2006
SECTOR DE ALOJAMIENTO

Extremadura 7 21 13
Madrid ]} 15 15
Murcia 40 10
Aragon e— i E—— 45 10
i 29 19
_Navarya | 14 29
Casnllag Leon 35 19
Andalucia — i — 34 21
Co. Valenciana J 24 26
Cataluna |e—— i w— 34 22
Cantabria 11
Asturias — v S— 38 21
) Espana 31 26
Castilla - La Mancha e v s— 32 26
Pais Vasco " : S— 38 23
La Rioja _|me— x s— 29 29
Galicia |e— y — 27 37
Canarias : 45 - 36 }
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Fuente: Exceltur
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De manera particular, cabe senalar el
generalizado aumento de las pernoctaciones en la mayor
parte de ciudades espanolas. No sélo las grandes
ciudades estan experimentado los beneficios de la
afluencia de visitantes, también las ciudades medias y
capitales de provincias estan disfrutando de una creciente
afluencia de nuevos turistas, que se traduce en una
elevacion en el nimero de pernoctaciones en sus
alojamientos hoteleros. Este es el caso de Tarragona,
Malaga, Oviedo, Le6n o Logrono, que se vienen a sumar
al éxito y los buenos resultados de Barcelona, Valencia y
Madrid, con crecimientos por encima del 7% en el nimero
de pernoctaciones en el periodo de marzo a mayo.

Pernoctaciones en hoteles urbanos

Tasa de variacion interanual. Mar-May 2006/2005
Tarragona
Mélaga
Oviedo
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Pernoctaciones en hoteles urbanos
Tasa de variacion interanual. Mar-May 2006/2005

Zaragoza 4.8
Sevilla 4.3
Bilbao 41
Murcia 4,0
Burgos = 3,3
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Fuente: Eléggn’gdo l;glpEQCe"U?éopaﬂir%g (INE)O’O 30,0 400 5O’O(Ens‘%)o

En este sentido, cabe hacerse notar una mayor presencia
de turistas extranjeros en los cinco primeros meses de
2006 en las principales ciudades turisticas esparnolas, que
en media crecieron un 13,0% en este 2006, o que supone
un millén méas de noches que en el mismo periodo de
2005. El 80% de esta variaciéon viene explicado por los
incrementos registrados en las cuatro principales
ciudades receptoras de turistas extranjeros: Barcelona,
Madrid, Sevillay Valencia.
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@ En el segmento vacacional del litoral
mediterraneo y las islas, las comunidades mas
dependientes de los mercados de origen extranjeros, es
decir, los destinos canarios y de Baleares y algunas zonas de
la costa andaluza (Costa del Sol y Costa Tropical) y de la
costa catalana, han experimentado en este segundo
trimestre de 2006 un importante avance en la actividad
turistica. Asi, en términos de ventas, para el conjunto de las
diversas zonas turisticas de las Islas Canarias las
pernoctaciones hasta el mes de mayo crecieron un 9,5% con
diferentes comportamientos por islas. Mientras que en las
dos islas mayores, Tenerife y Gran Canaria, se han
registrado crecimientos en torno al 9,0%, Fuerteventura ha
sido en esta ocasion el gran beneficiario de estos cinco
primeros meses de 2006 con un crecimiento del 63% en
términos de pernoctaciones, alentada por una notable
intensificacion de su estrategia de reduccion de precios,
dado el fuerte aumento de sus camas, mientras que
Lanzarote y la Gomera han sufrido un descenso en el
nuamero de pernoctaciones de turistas extranjeros y
espanoles entre enero y mayo de 2006.

Pernoctaciones en hoteles del total de la demanda por
Zonas Turisticas del litoral mediterraneo y las islas
Var % Mar-May 2006 - 2005
Isla de Fuerteventura ]
Costa Tropical (Granada) — 23,6
Islas de Ibiza-Formentera |m— 22,6
Isla de Menorca 7_ 20,8
Costa Daurada (Tarragona) — 17,9
Sur de Gran Canaria |— 17,4
Sur de Tenerife  — 15,7
Costa Azahar (Castellon) — 15,4
Isla de Tenerife — 15,0
Isla de Gran Canaria 7— 14,9
Costa del Maresme (Barcelona) — 13,9
Costa Brava (Gerona) — 13,7
Costa del Garraf (Barcelona) | — 13,7
T T

63,0
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOH, INE.

Pernoctaciones en hoteles del total de la demanda por
Zonas Turisticas del litoral mediterraneo y las islas
Var % Mar-May 2006 - 2005
Costa de Barcelona (Barcelona) — 12,9
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOH, INE

Por su parte, en Baleares, destaca el tirén de la demanda
nacional en Ibiza y de la extranjera en Menorca, que se
han concretado en crecimientos del total de
pernoctaciones en estas dos islas por encima del 20% en
el periodo enero mayo. Las principales zonas turisticas
del archipiélago localizadas en Mallorca han
experimentado igualmente un favorable segundo
trimestre con crecimientos por encima del 6,0%. En este
marco, y a pesar del débil comienzo de ano, el
incremento del nUmero de pernoctaciones acumuladas
enlasislas hasta mayo se situaba en el 6,2%.

Claves: Balance segundo trimestre de 2006 y tendencias tercer trimestre y cierre 2006

La demanda en los destinos del litoral catalan se ha
mostrado igualmente dindmica en el segundo trimestre
de 2006 con un alto componente del crecimiento
explicado por el tirén de la demanda extranjera en el
conjunto de las zonas, acompanada por la espafnola, mas
concentrada en la Costa Brava y Costa Dourada. En
concreto, la variacién interanual del numero de
pernoctaciones en el periodo marzo-mayo fue del 14,2%,
un 19,6% en las extranjeras y un 4,7% en las nacionales.

El litoral de la Comunidad Valenciana se ha favorecido
de una dinamica demanda nacional, en el periodo marzo-
mayo que se concreté en un incremento interanual del
10,3% en las pernoctaciones de los espanoles y del 6,1%
para el total, incluidos los extranjeros. En el caso de la
Costa Blanca, la desaceleracion percibida en la demanda
del mercado extranjero y el importante peso que todavia
tiene ha condicionado sus resultados en este primer
semestre de 2006.

En las zonas turisticas costeras de Andalucia, el confuso
comienzo de afno turistico ha sido superado por un
favorable segundo trimestre en todas las zonas de la
mano tanto de la demanda nacional como de la
extranjera. De hecho, el incremento en las
pernoctaciones entre marzo y mayo de 2006 fue del
10,1% para el conjunto de las zonas, 4,1% en el
acumulado anual hasta mayo. Destaca el intenso avance
de lademanda extranjera en la Costa Tropical de Granada
y la Costa del Sol con respecto al débil comportamiento
de la demanda nacional, sucediendo lo contrario en la
Costa de la Luz de Cadiz, donde la demanda nacional
registré un intenso crecimiento, compensando la caida de
la extranjera.

@ En el segmento de turismo rural y de
naturaleza, las comunidades y destinos especializados
en este producto de demanda creciente entre los
consumidores han experimentado en el segundo
trimestre de 2006 un favorable balance en términos de
actividad turistica, corroborandose los resultados de la
Encuesta de Clima de Confianza Empresarial de Exceltur
y la informacion de las encuestas de ocupacion del INE.
En este sentido, destacan los buenos resultados de
Aragén y Extremadura tanto en clave de ventas cémo de
beneficios.

Comportamiento de las pernoctaciones de alojamiento de
turismo rural.
Ene-May 2006/2005 (%)
28,2
20,7

La Rioja
Pais Vasco
Navarra 10,8
Galicia 14,9
Extremadura 78,0
Castilla y Ledn
Castilla -La Mancha
Cantabria
Asturias

Aragén

40
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOTR (INE)

60 80 100

Perspectivas turisticas de ||\ Exceltur. Balance segundo trimestre 2006. N° 17 Julio 2006



Claves: Balance segundo trimestre de 2006 y tendencias tercer trimestre y cierre 2006

La actividad en los alojamientos de turismo rural
localizados en estos destinos mantiene en los cinco
primeros meses de 2006 la misma senda de excelentes
resultados de los Ultimos afnos. El analisis detallado por
comunidades autdbnomas revela diferentes dinamicas, y
especialmente diferentes grados de ajuste entre la
demanda y la oferta. En este sentido, mientras que en la
mayoria de las comunidades la nueva apertura de plazas
se mantiene en unos ritmos de crecimiento que son
asimilados por la vigorosa demanda, en otros destinos
cémo Aragén o Castilla La Mancha, el elevado
crecimiento de la oferta no se ve compensado por una
demanda creciente, destinos en los cuéles el nivel de
ocupacién de muchos establecimientos esta sufriendo
leves caidas, que afectan a la rentabilidad empresarial.

B o Expectativas para los proximos meses de
verano y el conjunto del ejercicio de 2006

@ El sélido desempeno de la economia mundial y la
espanola en particular y la ya constatada mejoria de la
zona euro auguran el mantenimiento para Espafna de un
buen ano turistico 2006 en términos de volumen total de
demanda, que todavia esta por ver si se trasladara con

esa misma intensidad sobre los indicadores de
resultados, especialmente en el caso del turismo
extranjero.

2005 2006 (prev.)
PIB Cons. Privado PIB Cons. Privado
Alemania 0,9% 0,0% 1,7% 1,2%
Francia 1,4% 2,1% 1,9% 21%
ltalia 0,0% 0,1% 1,3% 1,0%
Holanda 1,1% 0,3% 2,6% -2,1%
Portugal 0,3% 2,0% 0,9% 1,2%
Reino Unido 1,8% 1,7% 2,4% 1,9%

Fuente: Comisién Europea

En este comportamiento volveran a jugar un papel
importante factores que subyacen en el devenir del anoy
entre los que hay que destacar:

Factores geopoliticos y naturales

La inestabilidad percibida en algunos destinos
competidores, que se ha recrudecido desde la
segunda mitad de 2005 y que acontecimientos tan
desgraciados como los recientes atentados en
Bombay no ayudan a desvanecer y les otorgan un
alcance mas global, afecta especialmente al turismo
procedente de los principales paises europeos que
se reorienta hacia los destinos considerados mas
seguros de la propia Europa vy, entre los de “sol y
playa”, progresivamente hacia Espana. Esta tonica
volvera a explicar un ano mas parte del crecimiento
de lallegada de turistas extranjeros hacia Espana de
las modalidades paquete y alojamiento y

Tendencias para tercer trimestre y cierre 2006

especialmente de los que usan alojamientos
hoteleros reglados.

Los riesgos geo-estratégicos han jugado un papel
también en lo que va de 2006, desde la escalada por
la cuestion nuclear irani en abril, que disparé el precio
del petréleo hasta su record de entonces, hasta la
“crisis de los misiles” norcoreanos de principios de
julio y el actual conflicto en el Libano. Se empieza a
percibir que una adecuada negociacion, dotada de
suficientes compensaciones, podria resolver las dos
primeras, con un mayor grado de incertidumbre en la
tercera, pero seguiremos asistiendo a “tiras y aflojas”
no exentos de consecuencias econémicas sobre los
mercados financieros y el precio del petréleo.

Otras alarmas, como la de una complicada estacion
de huracanes y la gripe aviar, subsisten en el
trasfondo de lo que, en ausencia de otras sorpresas,
se traducira en un ano turistico para Espana mejor
que el precedente.

Factores econémicos

En el plano econémico global, como ya se ha
mencionado sigue sorprendiendo la aparente
flexibilidad con la que las economias conviven con
los elevados precios del petréleo y esta seguira
siendo la ténica en 2006. En Europa la digestion de
subidas del precio del petroleo, que estimamos se
mantengan en el entorno de 74 délares el barril,
serdn mas sencillas en un escenario de esperada
depreciacion del délar respecto al euro. Mas que un
estrangulamiento de la actividad por esta causa,
seria un progresivo agotamiento de la prolongada
expansion de las economias en los Ultimos 12 anos,
lo que llevase a un cambio de ciclo, lo que no parece
vaya a suceder en 2006.

Por su parte, los tipos de interés, que se espera
subiran algo en lo que queda de afo, estan llamados,
hoy por hoy a moderar su escalada al poco de
iniciarse el préoximo ano, con los consiguientes alivios
para los hogares y su capacidad de ahorro. Las
previsiones son que el BCE subira en agosto y

Evolucion del precio del petréleo en Délares y Euros
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diciembre "2 de punto porcentual en cada ocasion para
llevar el actual 2,5% hasta el 3%, la Reserva Federal de
los EE.UU subira también en agosto 'z de punto hasta el
5,5% manteniéndose asi hasta entrado 2007, el Banco
de Inglaterra no movera el actual 4,5% en lo que queda
deano.

Las divisas, por su parte, disminuirdn su riesgo de
oscilaciones apreciables a medida que los tipos de
interés se moderen, pero es previsible que el euro se
apreciard algo frente al délar y la libra en los préximos
trimestres. Ello encarecera en cierta medida la oferta
turistica espafola en el mercado ingles, pero no de
manera generalizada ni, probablemente afecte a lo que
queda de ejercicio. Con estos condicionantes el
panorama cambiario no deberia alterar de manera
significativa las decisiones de los turistas, al menos
hasta final de 2006.

Tipos de interés observados y previstos para

los principales Bancos Centrales
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Fuente: Elaborado por AFl a partir de Ecowin y previsiones propias

@ En este escenario propicio para el sector
turistico espanol con un contexto geopolitico favorable y
a pesar de los riesgos latentes materializados en el
incremento del precio del petréleo, lo cierto es que las
previsiones sobre las principales variables de volumen de
demanda turistica son positivas, mientras las relativas al
gasto de los extranjeros no acaban de augurar, una vez mas,
el cierre de un buen ano.

Ante el buen comportamiento esperado para el verano, las
previsiones de Exceltur parecen apuntar a que
cerraremos el ano con una mayor llegada de turistas
extranjeros que podria llegar a superar los 58 millones

PREVISIONES DE EXCELTUR PARA EL TURISMO ESPA NOL
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de llegadas y con un crecimiento en el nimero de
pernoctaciones hoteleras del 4,8%, lo que supone una
ajuste al alza de 3 puntos respecto a las previsiones que
presentamos en enero de este mismo afo. La mayor
redistribucién hacia Espana observada hasta la fecha de
la que preveiamos al inicio de 2005 desde otros paises
competidores, de la tipologia de turista consumidor de
paquetes que incluyen hotel y las previsiones de que esta
tendencia se incremente en los proximos meses de
verano, junto con el creciente atractivo de las zonas
urbanas y de interior, estan detras del buen
comportamiento estimado de las pernoctaciones en
hoteles para el conjunto del afno.

Si bien es cierto que esta tendencia de crecimiento del
perfil de turista extranjero consumidor de la oferta
hotelera debiera tener un efecto positivo sobre los
destinos ya que las estadisticas oficiales lo sitian como
los consumidores que mas gastan en ellos, el mayor
crecimiento esperado de lallegada de turistas extranjeros
usuarios de casas propias o cedidas por familiares o
amigos y las llegadas por carretera y en companias “low
cost”, caracterizadas todas ellas por un menor gasto por
turista y dia, junto al mantenimiento de la caida en la
estancia media, no augura que se produzca en este ano
2006 un positivo avance de los ingresos turisticos
extranjeros para Espana. Nuestras previsiones sitilan
el crecimiento a final de ano del total de los ingresos
por turismo extranjero en el 1,2%, que de mantenerse
los actuales niveles de inflacién supondria una caida
entérminos reales cercanaal 2,5%.

Una caida de esta magnitud cuando la afluencia de
turistas extranjeros se espera sigua creciendo y cierre el
2006 a tasas cercanas al 5%, estaria reflejando una

2001 2002 2003 2004 2005

% |
ISTE (PIB turismo) 1,7 0,1
Ingresos por turismo (balanza de pagos-mill. euros) 55 1,9
Ingresos por turismo/ turistas (euros) 0,9 6,1
Total llegada turistas extranjeros 4,6 4,5
Pernoctaciones hoteleras 0,7 2,7
Residentes en Espana 2,2 1,6
No residentes 0,2 5,3

(p) Previsiones Exceltur
Fuente: Exceltur, IET, INE, Banco de Espa fha
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nueva reduccion del ingreso medio nominal por
turista del 3,5% que en términos reales alcanzaria el
7,2%, dando continuidad a una tendencia que
recurrentemente se produce desde 1999 y que ha
generado que en los Ultimos 7 anos cada turista
extranjero que visita nuestro pais gaste en términos reales
209 euros menos en Espafa.

Ingreso medio nominal por turista
(Ingresos por turismo de la BP/n2 de turistas) ..
Previsiéon

Exceltur
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de datos del IET y del Banco de
Espana.

Ingreso medioreal por turista
(Ingresos por turismo de la BP/n2 de turistas)

* El gasto esta calculado a los precios de 2004,
Prevision
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partirb de IET y Banco de Espana,

@ Los efectos que conlleva esa debilidad del
gasto turistico de los extranjeros en los destinos
espanoles se vera en parte compensado un ano mas
por la fortaleza del gasto turistico de los propios
turistas nacionales. Aunque en el contexto de una leve
desaceleracion, lo cierto es que nuestras previsiones de
Exceltur para el cierre del ano 2006 anticipan un nuevo e
intenso crecimiento de la demanda de los espafnoles en
términos de pernoctaciones hoteleras. En concreto, para
el conjunto del afno, e igualmente algo por encima
respecto a las previsiones que presentabamos al
comenzar el ano, esperamos que el total de
pernoctaciones de los espanoles en hoteles se
incremente un 5,6% en 2006 respecto al cierre de 2005.
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Este aumento de la demanda espafola, que ya
casi supone el 50% del total de la demanda turistica en
Espana, es el principal determinante del aumento del
Indicador Sintético del Turismo Espanol (ISTE), que
aproxima el PIB turistico y que podria cerrar el ailo con
un incremento del 3,0%, todavia algo por debajo del
crecimiento medio de la economia espanola para el
conjunto de 2006, que el consenso de las diversas
casas de analisis estimaen el 3,3%.

Comparacion PIB turistico (ISTE) con el PIB general de la
economia espanola Prevision
404 35 I Exceltur
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Fuente: Exceltur, INE y AFI

@ La constatacion a lo largo de los pasados meses
de primavera de las buenas noticias trasladadas por los
mayoristas europeos en las ferias celebradas en los
primeros meses del ano y el mantenimiento de lafortaleza
en el gasto turistico de la demanda espanola han
generado un renovado clima de optimismo entre el
empresariado turistico espanol de cara a estos
proximos meses de verano. Los participantes en la
Encuesta de Clima Turistico Empresarial elaborada
por Exceltur cerrada el pasado 7 de julio de 2006
anticipaban unos meses del tercer trimestre
marcados por el aumento generalizado de las ventas y
de los beneficios en la mayor parte de los
subsectores.

Perspectivas empresariales sobre las Ventas
para el Il Tr 2006

Alojamiento hotelero (36,4) 39,9 11,9
Hoteles de Costa (44,7) 33,9 10,7
Hoteles Urbanos (27,1) 50,1 11,4

Distribucion (63,4) 220 7,3
Transporte (73,5) 26,5 0,0

Ocio (51,0)
Alquiler de coches (99,6)

255 11,8

0%  20%

40%
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B % Aumento M % Mantenimiento % Caida

Fuente: Encuesta de Clima Turistico
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En un contexto de recuperacion de precios en la mayor parte
de subsectores, salvo en algunos alojamientos hoteleros de
zonas del litoral Mediterraneo y las Islas, en los que
subsisten problemas latentes de sobreoferta, asi como en
las companias de alquiler de coches, la opiniéon
generalizada de los empresarios es que en los préoximos
meses de verano los resultados seran bien mejores o se
mantendran en los niveles alcanzados en el verano de 2005.
Son las empresas espafnolas de ocio y de distribucion,
especializadas en el mercado emisor las que presentan
mejores expectativas sobre el comportamiento de este
indicador clave. Las primeras volviendo a constatar la
positiva respuesta del mercado a todo lo que supone
incorporar mayores atributos y experiencias diferenciales a
los productos y destinos turisticos espanoles y las segundas
beneficiandose del esperado buen comportamiento de la
demandaespanola.

Perspectivas empresariales sobre los Beneficios
para el lll Tr 2006

Alojamiento hotelero (21,4)
Hoteles de Costa (17,7)
Hoteles Urbanos (30,8)

45,5 16,5
43,5 19,4
44,3 12,4

Distribuién (62,0) 32,0 3,0
Transporte (-35,4) 47,3
Ocio (52,6) 15,8 15,8
Alquiler de coches (35,4) 63,1 0.8

0% 20% 40% 60% 80% 100%
M % Aumento % Mantenimiento % Caida

Fuente: Encuesta de Clima Turistico

Los empresarios de hoteles de algunas zonas de costa, sin
embargo, muestran expectativas mas moderadas en sus
beneficios para este tercer trimestre que incluye los meses
de verano, al igual que las empresas de transporte ante un
escenario en el que prevén mejores ventas pero a costa de
contencion en sus tarifas.
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Actividad turistica

Las buenas expectativas empresariales sobre el
comportamiento de la actividad turistica en el
segundo trimestre del afo que ya anticipaAbamos en
el nimero anterior de este Informe Perspectivas se
han confirmado, con un crecimiento generalizado
de la mayor parte de indicadores de volumen de
demanda que se han traducido en un aumento de
ventas de las empresas de los diversos subsectores
turisticos espanoles.

La dinamica de las actividades turisticas durante los meses del
segundo trimestre del afio ha confirmado la esperada aceleracion en
el crecimiento de la demanda que anticipabamos en el anterior
numero del Informe Perspectivas Turisticas y que manifestaban los
empresarios en la Encuesta de Clima Turistico realizada por Exceltur
en el mes de abril, donde ya se recogian los positivos resultados
alcanzados durante la Semana Santa. Desde entonces y a lo largo de
abril, mayo y junio de 2006 se ha venido observando una continuada
recuperacion en los ritmos de crecimiento de la demanda, que se ha
manifestado en una percepcién empresarial generalizada hacia el
aumento de las ventas, respecto alos niveles del pasado ano.

) Confianza Empresarial
Indice de Clima Turistico Empresarial de EXCELTUR
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Fuente: Encuesta de Clima Turistico Empresarial, EXCELTUR

34,9

(% opiniones positivas- % opiniones negativas)

Elincremento generalizado en todos los subsectores de las ventas ha
elevado el indicador agregado de Clima Turistico Empresarial
(ICTUR)' que elabora Exceltur en los niveles méximos desde que
comenzo a elaborarse la encuesta en el segundo trimestre de 2002.

'El Indice de Clima Turistico de Esparia (ICTUR) es un indice que resume los resultados de la
Encuesta de Clima Turistico elaborada por Exceltur y que trata de recoger las perspectivas
empresariales a futuro en el corto plazo. EI ICTUR agrega las opiniones sobre las tendencias de las
ventas previstas, en este nimero, para el tercer trimestre de 2006, las reservas del segundo trimestre
de 2006 y el empleo del segundo trimestre de 2006, en relacién con los mismos periodos del ano
2005.
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Actividad turistica y
rentabilidad empresarial

Opinién empresarial sobre la evolucion de las ventas

Il Tr 2006
B %Aumentar %Mantenerse %Disminuir
Alojamiento (43,7) 19,4 18,4
Hoteles de costa (39,0) 22,6 19,2
Hoteles urbanos (48,3) 18,4 16,7
Transporte (6,7) 46,6
Distribucion (56,5) 304 6,5
Ocio (52,8) 20,8 13,2

Alquiler de coches (98,3) 99,3
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Fuente: EXCELTUR. 0
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Por otro lado, en este mismo contexto, el Indicador Sintético del
Turismo de Espafia de Exceltur (ISTE), homologable al PIB turistico, ha
acelerado notablemente su ritmo de crecimiento durante el segundo
trimestre del ano hasta situarse en un incremento del 3,4% respecto al
mismo trimestre del pasado afno. Este mayor crecimiento se debe, por
un lado, a una clara recuperaciéon desde el mes de marzo en los
indicadores de volumen de demanda extranjera impulsada por
factores coyunturales muy favorables para Espafa, que todavia, sin
embargo y a tenor de las estadisticas oficiales, no se ha manifestado
en un aumento real de los ingresos por turismo extranjero, y, por otro
lado, aunmercado espanol que mantiene su dinamismo.

El aumento del 3,4% de este indicador de las actividades turisticas,
muestra una dinamica ligeramente por encima del crecimiento
esperado para este mismo trimestre de la economia espafola, cifrado
por consenso de los diversos casos de anélisis en un 3,3% y vuelve a
ejercer de motor del crecimiento de la economia esparola, con un
efecto especialmente intenso en algunas comunidades de alta
especializacion turistica vacacional de “soly playa”, como la canaria o




Actividad turistica y rentabilidad empresarial

la balear, donde la mejoria observada permite volver a recuperar el
dinamismo econdémico perdido en afos anteriores.

Dinamica comparada del ISTE (PIB Turistico)y del
PIB de Espana. Aios 2001-2006
(Tasa de variacion interanual )
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La notable mejora observada en las ventas durante
el segundo trimestre se explica por el
eminentemente incremento de la demanda
extranjera, especialmente del tradicional paquete
hotelero de las zonas del litoral mediterraneo y las
islas, como consecuencia del trasvase de turistas
de otros destinos competidores que han acentuado
su riesgo percibido y han sufrido los efectos de su
inestabilidad geopolitica y los sucesos naturales

Buena parte de la aceleracion en los ritmos de actividad turistica en
Espana a los largo de los meses de abril, mayo y junio han venido
explicados por el tirén de la demanda extranjera que se ha dejado
notar especialmente en las zonas del litoral méas vinculados a los
segmentos de mercado vacacional y tradicional europeos, como
Baleares, Canarias, el litoral catalan o la Costa del Sol y la Costa
Tropical en Andalucia. En este segundo trimestre de 2006 han vuelto a
coincidir un conjunto de factores beneficiosos para Espana que han
impulsado de manera clara larealizacion de viajes hacia los diferentes
destinos de la peninsulay las islas, recuperandose en lo que llevamos
de afo volumenes en términos de pernoctaciones hoteleras que no
registrabamos desde el afio 2000. De hecho, en los meses de marzo,
abril y mayo se han alcanzado una cifra de 34,5 millones de
pernoctaciones lo que supone 3,5 millones mas que el pasado afio.

Indicadores de volumen de demanda extranjera
(Tasa de variacion interanual trimestral)
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de Frontur y EOH.

Numero de pernoctaciones hoteleras de los extranjeros
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El' mayor dinamismo econémico de los paises de origen, con especial
incidencia en cuanto a las decisiones de gasto turistico del segundo
mercado emisor méas importante de Europa: Alemania, los sostenidos
efectos de la redireccion de flujos turisticos desde otros destinos
competidores “marcados” por riesgos naturales o geopoliticos (gripe
aviar, respuesta a las vifietas sobre Mahoma o el recrudecimiento de
la tension en Oriente Medio) percibidos por el turista durante los
primeros meses del ano, las ventajas de accesibilidad que sigue
introduciendo la multiplicacion de conexiones y frecuencias de las
companias aéreas de bajo coste y la contenciéon generalizada que
siguen acusando los precios, aun a pesar de experimentar una
tendencia ascendente en los 2 Ultimos meses, se encuentran detras
de esta notable mejoria del comportamiento del turismo extranjero
desde el mes de marzo y que todo parece apuntar que se mantendra
en los préximos meses de temporada alta del verano, aunque con
tasas de variacion mas moderadas.

En estos momentos de claro repunte de la actividad
turistica y recuperacion de beneficios, no debemos
perder la oportunidad de seguir trabajando juntos
sector publico y privado y si cabe con mayor
intensidad para afrontar los retos de renovacién y
reposicionamiento de aquellos establecimientos,
lineas de producto y destinos que sufren problemas
de obsolescencia y declive

Se trata en la mayor parte de casos de factores coyunturales que no
deben ocultar los notables retos de competitividad a los que en
algunos destinos aun se enfrenta el sector turistico espafol y que se
concentran en la linea de producto de mayor especializacion e
impacto econémico como es el soly playa. En definitiva, un escenario
donde se ha conseguido frenar la caida de margenes y la demanda
que, aun cuando parte de ella se deba a factores exégenos, debiera
ser aprovechado por empresas y administraciones publicas para
poner en marcha las iniciativas de inversion en la renovacion de
productos, adecuacion de los destinos y apuesta por la revalorizacion
de las experiencias potenciando, entre otros, la gestion de los
recursos humanos que trabajan en el sector, que requiere un marco
global y cada dia mas competitivo, donde el factor precio debe ser
reforzado y complementado con otros atributos e intangibles para
mejorar gradualmente el posicionamiento de este segmento del
turismo espanol.
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Sin duda es en los anos de mejores resultados que permiten la
acumulacion de beneficios, en los que deberia ser mas facil acometer
los necesarios proyectos de renovacién, tanto de los
establecimientos fisicos donde se prestan los servicios, como de los
equipamientos y espacios urbanos donde los turistas disfrutan de sus
viajes y que en un buen nimero de los principales destinos del litoral
mediterraneo y los dos archipiélagos presentan problemas de
degradacién y obsolescencia. En este &mbito son fundamentales los
avances que en estos meses se vayan haciendo en los proyectos de
renovacion de la Playa de Palma, del Plan Cualifica de la Costa del Sol
y de los Planes de Renovacion que estan en marcha en Canarias y
cuyas dotaciones presupuestarias estan todavia sin definir y los
multiples compromisos reciprocos entre los sectores publico y
privado, todavia sin concretar ni insertar en un marco de gestiéon
conjunta.

El consumo turistico de los espanoles ha mantenido
su fortaleza sin que se haya visto todavia afectado
por los riesgos derivados de la inflaciéon y la
elevacion de los tipos de interés

El mercado espanol, por su parte, sigue mostrando un elevado
dinamismo, aunque en estos Ultimos meses dando muestras en los
indicadores de gasto de una ligera desaceleracion. Las sefiales que
han comenzado a mostrar algunos indicadores adelantados del
consumo de las familias como la matriculacion de automéviles, que
ha descendido un 0,2% hasta mayo, ha comenzado a alertar a
analistas e instituciones sobre un aterrizaje suave de los ritmos de
consumo de los hogares espanoles, tal y como lo ha caracterizado el
Banco de Espana en su Ultimo informe de coyuntura. A pesar de esta
evolucién caracterizada por una menor alegria en el gasto de las
familias, lo cierto es que en estos tres Ultimos meses hasta mayo, los
espafioles acumulaban un numero de 2 milones mas de
pernoctaciones hoteleras que en los mismos meses del pasado anoy
siguen mostrando una alta propensién al gasto enviajes.

Indicadores de volumen de demanda nacional
(Tasa de variacion interanual trimestral)

15 715
10 T 10
5 1 \—\ T5
0 rrrr o\ 0
-5 1 + -5

-10 410
2004 2005 2006

—BSP

Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de EOH y EOAP, INE.

Viajeros en hoteles = Pernoctaciones en hoteles

Perspectivas turisticas de Exceltur, Balance segundo trimestre 2006. N° 17 Julio 2006

Actividad turistica y rentabilidad empresarial

Numero de pernoctaciones hoteleras de los espafoles
(Mar-mayo)
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Rentabilidad empresarial

Durante el segundo trimestre, el fuerte impulso de las ventas por el
doble juego del mantenimiento en el crecimiento del mercado
nacional y la incorporacion de una demanda extranjera en expansion
en Espana han favorecido una cierta recuperacién de los precios que
ha provocado un generalizado aumento en los beneficios
empresariales.

Durante el segundo trimestre se ha producido un
moderado incremento de los niveles de beneficios
que, por primera vez alcanza a los hoteles de la
costa espanola

Si bien no es una novedad que las agencias de viajes y las empresas
relacionadas con el ocio vuelvan a registrar aumentos moderados en
sus niveles de beneficios respecto a los registrados en el segundo
trimestre de 2005, lo que si es destacable es que entre los hoteleros
espanoles predomine, por tercera vez desde que se elabora la
Encuesta de Clima Turistico Empresarial de Exceltur, la opinién de
aquellos que han experimentado una mejora en sus beneficios en
este primer trimestre respecto a los alcanzados en los meses de abril,
mayo y junio del pasado afo, extendiéndose esta recuperacion a los
hoteles de costa. En concreto, el 43,2% de los establecimientos
hoteleros encuestados en este segundo trimestre declaraban haber
experimentado un leve aumento en sus beneficios, por un 25,7% que
seguian sufriendo caidas. Reconociendo el caracter positivo de este
dato, lo cierto es que se produce tras haber sufrido caidas en 14 de los
Ultimos 16 trimestres y, por tanto, todavia sin que se pueda concluir
que se trata de una recuperacién sostenida de los niveles que se
alcanzaronen los mejores afios de finales de la década de los 90.

Opinion empresarial sobre la evolucion de los
beneficios
Il Tr 2006
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El dinamismo de la demanda ha permitido
recuperar parte de la caida de tarifas experimentada
en los Ultimos anos

Larecuperacion de una senda de crecimiento en los beneficios de los
alojamientos hoteleros en Espana durante el segundo trimestre es
mas acusado en el segmento de la hoteleria urbana. Favorecidos por
elaumento de la actividad empresarial traducida en un crecimiento de
los viajes de negocios y reuniones de empresa, el éxito de las turismo
de reuniones y congresos y, adicionalmente, por el creciente atractivo
de la oferta urbana de ocio y “short breaks”, los hoteles de las
ciudades espanolas y de las zonas de interior han experimentado un
fuerte aumento de la demanda y una mejora de sus beneficios. En
este éxito tiene mucho que ver el continuado esfuerzo en promocion,
cada dia méas segmentada, y en inversion dirigido a la valorizacion del
patrimonio cultural, la regeneracién urbana, en muchos casos
vinculada a nuevos iconos arquitecténicos, y la accesibilidad,
acudiendo a nuevas infraestructuras y el apoyo de companias aéreas
de bajo coste.

Las agencias de viajes, las actividades de ocio y la
hoteleria urbana muestran los mejores
comportamientos en la evolucién de sus ventas y
beneficios

Por su parte, el 35,2% de los hoteles de costa se han venido a sumar a
esta recuperacion generalizada de beneficios durante este segundo
trimestre, si bien todavia un porcentaje elevado (30,4%) afirma haber
sufrido caidas, lastrados por los problemas de competitividad méas
estructurales ya apuntados de manera reiterada en estas paginas y
que afectan, entre otros, a la calidad del entorno, el crecimiento
desmesurado de la oferta, la falta de diferenciacion, la paulatina
pérdida del precio como arma competitiva y la necesidad de renovar
las estrategias de comercializacion y marketing.

El sector méas desfavorecido por la dindmica del segundo trimestre
ha sido el del transporte aéreo. La presion sobre los costes del
incremento del precio del crudo en momentos de menores coberturas
y a precios mas elevados, sin embargo, ha podido ser superado por
los avances en control de costes puestos en marcha, asi como por las
menores tensiones para reducir precios que declaraban haber

Opiniéon empresarial sobre la evolucion de los
precios
Il Tr 2006
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disfrutado las companias, después de dos anos de intensas caidas,
lo que se ha traducido en una mejora de los niveles de beneficios
respecto alos alcanzados el mismo trimestre del pasado ano.

Por su parte, las empresas de ocio y los grupos de agencias de viajes
siguen marcando un tono muy positivo con un continuo aumento de
ventas, precios y beneficios respecto a los niveles del pasado ano,
acorde con elincremento de lademanda.

Perspectivas turisticas de Exceltur. Balance segundo trimestre 2006. N° 17 Julio 2006



Gasto turistico

Gasto turistico de los espanoles

El dinamismo del gasto turistico de los espanoles
sigue siendo en el segundo trimestre el sostén de los
ingresos de las empresas turisticas espanolas,
mostrando un mayor crecimiento en los viajes hacia
el exterior

Losindicadores de la dindmica del gasto turistico de los espafoles en
lo que llevamos de 2006 mantienen el dinamismo del pasado ano, si
bien comienzan a dar muestras de desaceleracion en los indicadores
mas relacionados con su gasto. En un contexto donde el consumo
privado se espera que crezca este segundo trimestre de 2006 algo
menos que en los mismos meses del pasado afo --un 3,7%, frente al
4,6% en que se incremento en el segundo trimestre de 2005 y donde
la matriculacion de vehiculos --indicador revelador de la evolucién de
los gastos de consumo duradero y de los caracterizados por una
mayor elasticidad renta, como los turisticos en los meses de marzo a
junio se ha reducido un 0,2%, la demanda turistica de los hogares
espanoles ha mantenido su fortaleza compartiendo con estos
indicadores la senda de moderacion en sus ritmos de crecimiento.

En concreto, durante los meses de marzo a mayo de 2006 el niUmero
de pernoctaciones hoteleras de los espanoles se ha incrementado un
7,8%, mientras de marzo a junio el BSP se ha elevado un 8,0%
respecto al mismo periodo de 2005. En este contexto, el indicador de
pagos por turismo de los esparoles en el extranjero, Unico indicador
disponible del gasto turistico del mercado interno, daba muestras de
desaceleracion hasta el mes de abril  (Ultimo dato publicado). La
informacion de abril, que debiera haber contado con un impulso
adicional por la distinta celebraciéon de la Semana Santa respecto al
pasado ano, reflejaba un crecimiento del 5,6% de este indicador,
bastante inferior a las tasas del 18,2% con que cerraba el primer
trimestre. En el mismo sentido, el BSP de junio reflejaba una
ralentizacion hasta un aumento del 5,5% e incluso las pernoctaciones
hoteleras de los esparioles en mayo apenas creciael 0,9%.

Indicadores de gasto del mercado espanol
(Tasa de variacion trimestral interanual)
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A expensas de confirmar esta tendencia en los préximos meses, lo
cierto es que cada vez hay mas evidencias de que el crecimiento del
consumo turistico de los espafoles tendera a moderarse en los
proximos meses, acorde con una leve deterioro de los niveles de
confianza de los consumidores, aun cuando las decisiones de viaje se
sigue consolidando como uno de los gastos de la cesta de la compra
de la familia espanola de los que no parecen estar dispuestos a
prescindir. Si bien este cambio estructural asociado a la mejora en la
renta per capita de los espafioles explica buena parte del aumento
continuado durante los Ultimos afos, en estos meses coinciden una
serie de elementos que han podido jugar un papel impulsor adicional
alos viajes de los turistas espanoles por Espafnay que se concentran
en:

o El aumento de las facilidades de pago aplazado que cada vez
mas ofrecen las agencias de viajes espafolas, asi como la
multiplicacién de descuentos por compra anticipada.

o Los primeros resultados de la intensificacion de las estrategias de
marketing y promocién que tanto las empresas privadas como
las administraciones publicas han venido desarrollando en los
Ultimos meses para atraer los viajes de los turistas espanoles, que
demuestra la creciente importancia que se le reconoce a la
demanda espanola, tras tres afos de intenso dinamismo y
capacidad de compensacién de la debilidad del turismo
extranjero.

0 Los problemas de inseguridad diversa que han experimentado
otros destinos competidores de los espanoles y que igualmente
suponen opciones de viaje para un turista nacional que en estos
Ultimos meses ha podido optar por quedarse en Espana antes
que viajar aestaszonas.

Los indicadores adelantados disponibles apuntan
para los proximos meses una ligera desaceleracion
del consumo de los espanoles que puede marcar
una senda de aterrizaje suave respecto a los
intensos ritmos que han caracterizado los Ultimos
tres anos.

A pesar de este hecho, un trimestre mas la fortaleza de la demanda
turistica espafiola se sigue trasladando con mucho mayor dinamismo
sobre los viajes de los espanoles a destinos del extranjero. Buena
muestra es que el BSP de vuelos internacionales esta creciendo a
ritmos interanuales del 11,7% en los meses de marzo a junio, mientras
que los vuelos nacionales lo hacen al 1,9% en el mismo periodo, sin
que en estos datos se introduzcan parte de los datos de las
companias de bajo coste que estan también de manera creciente
canalizando los viajes de los espanoles al extranjero, cuyos pagos en
el acumulado hasta abril crecieron un 15,5%, segun el Banco de




B

Gasto turistico

Espafia. Como hemos puesto de manifiesto desde estas paginas se
trata de un fendmeno a analizar en detalle de cara al futuro, ya que las
conexiones de bajo coste no soélo estan transformando la manera en
que los extranjeros viajan a Espanfa, sino también favoreciendo de
manera exponencial la salida del turista espanol hacia destinos
internacionales, principalmente de la Europa central.

De cara a los préoximos meses, algunos indicadores adelantados del
gasto de las familias espafiolas como la matriculacion de vehiculos
apuntan la presencia de una moderacién en sus ritmos de crecimiento
que pudiera empezar a afectar a los gastos turisticos a medio plazo.
Esta situacion se puede adelantar si, tal y como esta previsto, se
vuelven a endurecer las condiciones monetarias en la zona euro, con
una nueva subida de tipos de interés por parte del Banco Central
Europeo en el mes de agosto, lo que afectaria a la capacidad de gasto
de un buen nimero de hogares espafnoles que acumulan altos niveles
de endeudamiento.

Gasto turistico de los extranjeros

Los patrones de comportamiento del turista
extranjero que visita Espana vuelven a mostrar una
caida en los niveles de gasto medio por turista en los
primeros meses de 2006, que a pesar del aumento
de la afluencia de turistas ha provocado una caida en
el total de ingresos por turismo extranjero

Ingresos totales por turismo extranjero

Uno de los hechos mas significativos dentro del positivo comienzo de
2006 ha sido la caida de los ingresos por turismo extranjero. En
concreto, segln el Banco de Espafa y con un nuevo sistema de
célculo los ingresos turisticos procedentes de los viajes de los
extranjeros descendian un 4,2% en los cuatro primeros meses del afo
respecto al mismo periodo de 2005, lo que supone una caida en
términos reales descontado la inflacién del 7,6%.

Ingreso nominal medio por turista extranjero
(Ingresos por turismo de la BP /n2 de turistas)
Tasa de variacién media trimestral

(en %)
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Fuente: Elaborado por EXCELTUR a partir de Frontur(IET) y Balanza de Pagos (Banco de Espang)

Es sintomatico que esta caida se haya producido en un contexto
macroecondémico mas positivo y donde se observa una aceleracion
en los ritmos de crecimiento de la economia europea, lo que apunta
como veremos mas tarde que son los perfiles de menor gasto los que
estan protagonizando buena parte de la mayor llegada de turistas
extranjeros a Espana. En concreto, en este comienzo de 2006 el
consumo privado en la mayor parte de los principales paises
emisores, salvo Francia, ha registrado tasas de crecimiento
interanuales mayores que con las que se cerré el ano 2005 vy los
niveles de confianza muestran una tendencia positiva, con la
excepcion del Reino Unido.

Indicadores de confianza de los consumidores
de los principales mercados emisores

5.
0 N\
5] /\/\/
_10 i
.15 i
20 )
2004 2005 2006

Espana = UK = Alemania

Elaborado por Exceltur a parti de Comision Europea

Indicadores de confianza de los consumidores
de los principales mercados emisores

2004 2005 2006

Francia Italia = =Holanda

Elaborado por Exceltur a partir de Comisiéon Europea

La fuerte caida del indicador agregado de ingresos por turismo que
publica el Banco de Espana hasta abril se aleja, asuvez, delosdatos
disponibles sobre la dinamica de los pagos por turismo en el exterior
de los turistas de los principales mercados emisores en estos
primeros meses de 2006. En concreto, la informacion disponible de la
balanza de pagos de Reino Unido, Alemania, Franciay Holanda sobre
el dinero gastado por sus turistas en el exterior durante los meses de
enero, febrero y marzo de 2006 presentan un crecimiento acumulado
del 2,6%, muy lejos de la caida experimentada en Espafa durante
estos mismos meses.

De ser cierta esta distinta evolucion entre los ingresos por turismo
extranjero en Espana y los pagos de nuestros principales mercados,
estarfa apuntando una realidad donde los viajeros mas dinamicos en
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Comparacion de la evolucion de los ingresos por turismo
extranjero en Espana y los pagos por turismo hacia el exterior
en Reino Unido, Alemania, Francia. Italia y Holanda
(*) (Tasas de variacioninteranual)
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de los Bancos Centrales de los diferentes
paises

el crecimiento de su gasto no se estarian trasladando hacia Espana,
aspecto que debe ser analizado en detalle durante los préximos
meses y debe ser objeto de seguimiento por parte de los
responsables del enfoque de las estrategias publicas y privadas de
comercializacion y marketing turfstico.

La informacién disponible sobre otros indicadores
hace pensar que el gasto turistico de los extranjeros
a comienzos de este ano 2006 no se ha comportado
de manera tan negativa como muestran los datos de

Egatur y del Banco de Espana

Los datos més actualizados que ha publicado el IET hasta mayo y
que, a diferencia de los del Banco de Espana, recoge todo el gasto
realizado por los turistas tanto en origen como en destino y no sélo los
gastos que revierten a Espana como hace el banco central espanol,
apuntan una cierta dinamizacion del gasto desde marzo pero lejos de
las tasas de variacion que muestranlos pagosy el dinero dispuesto en
cajeros con tarjetas Visa, Mastercard y AMEX por no residentes en
Espafna. En concreto, segun los datos calculados por el IET, los
gastos totales de los extranjeros habrian crecido un 3,1% en términos
nominales durante los meses de marzo, abril y mayo --lo que supone
una caida casi de un punto si se descuenta la inflacién--, superando la
calda del 5,2% de los primeros dos meses del afio.

Este crecimiento, sin embargo, es inferior a la informacién disponible
sobre los pagos y el dinero dispuesto en cajeros por no residentes en
Espana con tarjetas Visa, Mastercard y American Express, cifrado en
el mismo periodo en el 10,1%, lo que supone un aumento del 9,2% en
el acumulado del afo y que pudiera estar sesgado al alza por el
crecimiento en el uso entre los consumidores de las tarjetas como
medio de pago.

Disposicion de efectivo y pagos con tarjeta de crédito
Visa Mastercard y AMEX de no residentes en Espana
(Tasas de variacion trimestral)
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Ingresos por turista extranjero

El pobre comportamiento de los ingresos por turismo extranjero se
vuelve muy preocupante si se compara con la llegada de turistas.
Un trimestre mas, los datos vuelven a poner de manifiesto que
Espafia debe multiplicar de manera importante el nimero de
llegadas para mantener el total de los ingresos, por cuanto cada
vez los turistas que llegan tienden a estar menos tiempo y gastar
menos en los destinos que visitan en Espana. Los datos del Banco
de Espana hasta abril apuntarian una caida de este indicador del
orden del 9,5% en términos nominales y del 12,9% en términos
reales. Con datos hasta mayo del IET la caida del gasto total por
turista (en origen y en destino) se cifra en el 5,3% en términos
nominales, lo que supone una caida por encima del 8,7% al
eliminarle el efecto generado por el incremento de los precios en
Espana.

Ingreso medio real por turista
(Ingresos por turismo de la BP/n2 de turistas).
Ene-Ab 2000-2006
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de IET y Banco de Espana

Conestos datos, lo que se vuelve a comprobar este comienzo de 2006
es el impacto que esta teniendo sobre los ingresos por turismo y el
gasto medio por turista extranjero de los cambios en el
comportamiento y el perfil del turista que visita los diversos destinos
espanoles.

En este sentido y a pesar del aumento de las pernoctaciones de
extranjeros en establecimientos hoteleros durante este segundo
trimestre de 2006, se mantiene, y ya son cinco anos consecutivos, el
continuado crecimiento de los perfiles de turistas de menor gasto
promedio por turista y dia que han protagonizado este comienzo de
2006, lo que ha provocado que en media este indicador se reduzca un
3,2% nominal hastamayo, segunel [ET.

Un trimestre més, durante los meses de enero a mayo sigue creciendo
el nimero de turistas tanto por medio de transporte como por tipo de
alojamiento y mercado de origen caracterizados por un menor gasto
medio diario. Sélo es resenable el caso de turismo italiano, con un
gasto medio diario muy por encima de la media y donde Espana ha
experimentado un crecimiento del 21,7%. En el polo opuesto se
encuentran los mercados de larga distancia y especialmente los
turistas procedentes de Estados Unidos que vuelven a caer a lo largo
de 2006.
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Gasto medio diario Variacién % llegada de
turistas Ene-may 2006/2005
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Gasto medio diario Variacion % llegada de
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derivarse de los datos de este comienzo del ano respecto al gasto de
1‘16 . 126 ‘ ‘ " UsA los extranjeros, la reiteracion de los factores que ayudan a entender

S 1 esta tendenciay que desde estas paginas hemos venido reiterando y
ge 70,1 Holanda poniendo de manifiesto debiera alimentar la reflexion sobre si
o . . . L
2 9.8 217 ltalia estamos implementando las mejores estrategias dirigidas a atraerun
2 turista de mayor contribucién socioeconémica a través de las
8 82,5 Reino Unido  gjiferentes politicas de producto-destino y si es lo mas adecuado
g 76,4 Francia seguir promoviendo un modelo basado principalmente en el
crecimiento en volumen, cuando se observan  rendimientos
74,7 Alemania

marginales decrecientes. La constataciéon agregada de esta
40 20 0 20 40 tendencia, particularmente manifestada en las zonas del litoral,
debiera ser una de las piedras angulares del, por necesario, muy
esperado Libro Blanco del Turismo Espanol para el horizonte 2010
emanado de la primera reunion del Consejo Espariol de Turismo y

Turistas alojados en oferta residencial, que utilizan el cuyos trabajos debieran comenzar sin la mayor dilacion.
coche o las comparnias aéreas de bajo coste y
proceden de ltalia o Francia son los perfiles que mas
estan creciendo en 20086, si bien se observa una
recuperacion de los que han comprado un paquete y
se alojan en hoteles por el efecto de redireccion de
flujos desde los paises del mediterraneo oriental

Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de Frontur y Egatur. IET

Junto con el menor gasto medio diario el segundo de los elementos
que explica la caida del gasto medio por turista es la nueva reduccion
de la estancia media. El comienzo de 2006 no ha servido para poner
freno al proceso de caida en el nimero de dias que permanecen los
turistas extranjeros en Espana, tendencia que lleva produciéndose
desde 1999 y que tiene un impacto directo sobre las crecientes
discordancias entre la afluencia de turistas en términos de llegadas y
sumenorimpacto sobre el gasto, enla medida en que por cada turista
el nimero medio de dias de estancia en Espafia es menor.

Con datos de Egatur, la caida en la estancia de todo tipo de turista en
el periodo enero mayo se cifra en el 2,4%, porcentaje de reduccion
que se situaba en el 1,6% para los viajeros alojados en hoteles, segun
lainformacién de la EOH del INE. Cabe destacar que desde el mes de
marzo se ha producido una ralentizaciéon de este proceso como
consecuencia de la llegada de mas turistas que han contratado un
paquete que suele incorporar estancia méas prolongadas y que es
fruto como se ha mencionado de la redireccién de flujos desde otros
destinos gracias a las rentas de seguridad de los destinos espanoles.
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El turismo internacional medido por las llegadas de turistas continta
creciendo solidamente en los 4 primeros meses del ano 2006. El ano
2005 cerraba con una variacion interanual del 5,5% y 808 millones de
llegadas segun el barémetro de turismo de la Organizacion Mundial
del Turismo (OMT). En el periodo enero- abril de 2006 el ritmo de
crecimiento ha sido del 4,5%, alcanzando los 236 millones de turistas,
10 millones mas que en el mismo periodo de 2005. Todas las
expectativas apuntan a que el turismo mundial siga mostrandose
dindmico, con una expectativa de cierre del afo similar a la obtenida
en estos primeros cuatro meses, entornoaun 4,5%.

La progresiva extension de las lineas de bajo coste, la mejora en
cantidad y calidad de la oferta alojativa mundial, el consistente
crecimiento de la economia mundial, y en particular larecuperacion de
la economia europea, han sido los factores méas determinantes del
aumento del turismo internacional a comienzos de este ano 2006.
Estos factores siguen pesando mas sobre la decision de viajar que
otros elementos coyunturales como el aumento del precio del
petroleo, la inestabilidad politica mundial o los riesgos sanitarios, que
en todo caso, en el caso de estos dos Ultimos, lo que vienen jugando
es un efecto sobre la redistribucion de los viajes hacia los destinos
percibidos como més seguros, entre los que se sitlia Espafa.

La redireccion de flujos por factores geopoliticos y

naturales sigue desempenando un papel central en

la evolucion del turismo mundial y Europeo en este
primer semestre de 2006

Alo largo de los dos Ultimos anos 2005 y 2006, huracanes y conflictos
geopoliticos han condicionado en mayor o menor medida los
resultados por destinos, con la redireccion de flujos turisticos desde
los destinos afectados u otros proximos a su area de influencia hacia
aquellos con menor riesgo potencial

En este contexto, el turismo en Europa crece a tasas mas moderadas,
si bien en lo que llevamos de 2006 los mercados ganadores en
términos de llegadas de turistas se concentran en Espafia, Reino
Unido, Holanda y Alemania con crecimientos superiores al 5,0%. Los
otros dos grandes destinos europeos competidores de Espana, Italia
y Francia han experimentado tendencias contrarias. Mientras Italia
crecia en los primeros 3 meses del afo en llegada de turistas un 4,6%
con respecto al mismo periodo de 2005, Francia ha pasado de tasas
por encima del 2% en 2005 a una caida en la llegada de turistas del
0,2% enlos cinco primeros meses de 2006.

Como se vera mas delante, Espana, y dentro de esta, especialmente
la Espanainteriory verde, sigue aprovechando las oportunidades que
le brindan los cambios en la tipologia del turista medio. En los cinco
primeros meses del ano, la Espana interior y verde alcanzaba un

4l Destinos competidores

crecimiento del 11,1%, cifra representativa de su elevado dinamismo,
aunque ligeramente inferior al cierre del afno 2005, donde se alcanz6
una tasa cercana al 14,0%. Debemos destacar, no obstante, el
diferente comportamiento temporal de la llegada de turistas, con un
primer trimestre de reducido crecimiento en el turismo internacional en
Europay Espana, y un segundo trimestre muy positivo, con elevadas
tasas de crecimiento en lallegada de turistas.

ESPANA frente a los destinos europeos
(% Crec. 2006/2005%)

Espana interior y verde
Holanda

Alemania

Republica Checa
Reino Unido

Italia

Francia

-2 0 2 4 6 8 10 12

Fuente: Exceltur a partir de datos OMT , Tourmis e institutos de estadistica nacionales . *Datos hasta mayo para
Espania y Francia, hasta abril para Reino Unido y Alemania, hasta marzo para ltalia y Republica Checa y hasta
febrero para Holanda.

Comparativa Espana vs destinos
competidores de sol y playa

En el segundo semestre de 2005 y la primera mitad de 2006, los
acontecimientos geopoliticos han continuado influyendo en la
redistribucion de flujos turisticos. En particular la crisis de las vifietas,
la gripe aviar y la inestabilidad politica derivada de problemas
religiosos siguen drenando crecimiento a paises del mediterraneo
oriental como Egipto y Turquia. Este Ultimo pals, continda reduciendo

ESPANA
frente a los destinos emergentes del Mediterraneo
(% Crec. 2006/2005 acumulado*)

Espana litoral mediterraneo e islas
Croacia

Egipto

Tlanez

Marruecos

Chipre

-10,5

Turquia

-5 -10 -5 0 5 10

Fuente:IET, OMT e Institutos de Estadistica Nacionales . *Datos hasta mayo excepto Marruecos y Egipto hasta
abril.
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sus tasas de crecimiento desde los atentados sufridos en verano de
2005, situandose en una caida del 10,5% para el acumulado del
periodo enero-mayo de 2006.

En la primera mitad del ano, Espana se ha mantenido entre los
principales destinos del mediterraneo dentro del segmento de sol y
playa. La Espana del litoral mediterraneo y las islas alcanzaba un
crecimiento del 5,1% en el acumulado de llegadas de turistas hasta
mayo. De sus principales competidores, tan sélo Egipto sobrepasaba
el crecimiento espafiol con un 5,3%, pero lejos de los ritmos que venia
registrando hasta los atentados de Sharm el Sheikh. Marruecos
obtenfa un 5,1% de crecimiento, mientras que el resto de
competidores en este segmento analizados se situaba en bajas tasas
de crecimiento, que eran incluso negativas en los casos de Croacia,
Chipre y Turquia. Debe subrayarse que tanto Egipto como Marruecos
estan desarrollando una extensa politica activa de mejora de sus
infraestructuras turisticas, con especial preocupacién por el aumento
del nimero de rutas abiertas por parte de compafnias de bajo coste.
En particular, Easyjet y Ryanair mantienen una estrategia fuertemente
expansiva en Marruecos con la apertura prevista de méas de 20 nuevas
rutas a este destino.

El descenso observado enla llegada de turistas en algunos paises del
mediterraneo ya no lo podemos achacar a la incidencia de un solo
factor como puede ser la gripe aviar o la problematica de las
caricaturas. Mas bien, la continda incidencia de acontecimientos
geopoliticos puntuales de gran repercusién mediatica se estan
concretando en una visién de inestabilidad geoestratégica que incide
en la competitividad de sus principales destinos. Prueba de ello, es la
tendencia creciente a la aparicion de los términos “destino seguro” y
“destinos inseguros” en los principales medios de comunicacion
internacionales. Espana, en este sentido, es uno de los mayores
beneficiados por la mayor proximidad socio-cultural a los paises
europeos, su mayor tradicién turistica, que incide en una mayor
familiaridad y fidelizacion al destino, y la calidad de infraestructuras y
servicios.

El caso turco merece especial atencién, conforme ha sido el destino
de mayor crecimiento de los Ultimos afos, posee un elevado potencial
futuro, y es el pais que més ha notado el cambio de tendencia. Turquia
esta sufriendo una calda progresiva de la tasa de crecimiento del
numero de turistas en todos sus principales mercados emisores,
especialmente importante en el caso de los mercados francés,
aleman y holandés, donde ha alcanzado caidas en el acumulado
hastamayo de 2006 del 13,9%, 19,8% Y 25,8%, respectivamente, pero
también significativa en el caso britanico, con un descenso del 5,0%,
en un mercado que crecid en 2005 un 25,7%. A priori, parece que el
sector turistico turco continuara mostrando a lo largo del afo un
descenso en el nimero de turistas recibidos, como ponen de

Turistas llegados a Turquia y a Espana por
mercado emisor. Tasas interanuales del
acumulado enero-mayo.

Turquia Espaiia
Reino Unido -5,0% 2,0%
Francia -13,9% 11,3%
Alemania -19,8% 3,0%
Holanda -25,8% 3,8%
RESTO -6,5% 9,4%
Total -10,8% 6,1%

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas Turco

De hecho, el tipo de cambio real de la lira turca con respecto a Espana
se habfa apreciado un 10% en marzo de 2006 con respecto a mismo
mes de 2005 con la consiguiente pérdida de competitividad. Cifra ain
mayor si la compararamos con Alemania u otros paises de la Unién
Europea que poseen menores tasas de inflacion que Espafa. Sin
embargo, los Ultimos datos de abril y mayo han restablecido la
competitividad nominal de este destino, como consecuencia de una
fuerte depreciacion de la lira turca, lo que sin duda supondra una
mejora de sus resultados econémicos de cara alatemporada estival.

Tipo de Cambio Real frente a Espana
(Enero de 1999 = base 100)

110 1
105 -
Lira Turca
100 4
95 -
90 -
85 -

80 -

75 ; ; T T T T
ene-03 jul-03 ene-04 jul-04 ene-05 jul-05 ene-06

Fuente: AFI. Una subida del indice significa menor competitividad de Espana

La menor entrada de turistas en Turquia, esta suponiendo también la
obtencién de unos menores ingresos por turismo, como se refleja en
los datos de la balanza de pagos, con una caida del 3,1% para el
acumulado de ingresos de los cinco primeros meses del afo. Aln as,
la caida observada es inferior al descenso en el niUmero de turistas
llegados a Turquia, lo que refleja una contindia mejora de los ingresos
medios por turista en el destino turco, a diferencia de lo que ocurre en
otros destinos europeos como el Espanol, donde a pesar de la mayor
llegada de turistas, los ingresos por turismo siguen sin mostrar tasas
positivas significativas.

Frente al caso turco, Egipto mantiene un ritmo de crecimiento similar
al de 2005. Tras haberse recuperado del impacto negativo de los
atentados terroristas de mediados de 2005 que supusieron una caida
de la entrada de turistas en los meses de agosto y septiembre, en el
periodo invernal se volvieron a obtener tasas positivas de crecimiento.
En general, el destino egipcio, por las caracteristicas diferenciadas de
su producto, posee menores oscilaciones estacidnales que otros
paises como el turco o el espafiol. Por ello, los efectos de la caida en
agosto y septiembre se han compensado en gran medida por las
buenas cifras de la temporada invernal, con un crecimiento del 10,5%
en lallegada de turistas en el acumulado diciembre de 2005 a febrero
de 2006. Tras la caida del mes de marzo y el aumento de abril, por el
efecto semana santa, el crecimiento de la llegada de turistas al
mercado egipcio se ha situado finalmente en el 5,3% interanual para el
acumulado delos cuatro primeros meses de 2006.
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Entradas de turistas extranjeros en Egipto y Turquia .
Tasas interanuales.
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Flujos turisticos hacia destinos competidores por
nacionalidades de origen

La mayor llegada de turistas alemanes hacia Espana
se ha visto influida por la redireccién de flujos desde
otros paises, como Turquia, mientras la influencia
sobre la llegada de turistas franceses y britanicos es
algo menos intensa

Alemanes

La dinamica del mercado aleman es la mas representativa de los
problemas por los que estan pasando los paises del mediterraneo
oriental y especialmente Turquia en este afio 2006. Hasta el mes de
mayo, en Turquia han entrado 271 mil turistas alemanes menos que en
el mismo periodo de 2005, lo que representa una caida en términos
interanuales del 19,8% para un mercado que en 2005 supuso el 20,1%
deltotal de turistas que visitaron Turquia.

Parece que uno de los principales beneficiados de esta caida en el
turismo aleman que visitaba Turquia ha sido Espafa, que por
segundo ano consecutivo ha conseguido mantener tasas de
crecimiento positivas del nimero de turistas alemanes recibidos. En
los cinco primeros meses del ano, entraban cerca de 105 mil turistas
alemanes méas que en el mismo periodo de 2005, lo que representaba
un crecimiento del 2,9%. Esta cifra, no obstante, es ligeramente
inferior a la que se obtuvo para el acumulado de 2005, donde se
alcanzd un 3,9% de crecimiento.

La informacion cualitativa proporcionada por distintos agentes
econdémicos del sector turistico conocedores del mercado aleman
apunta un buen ano para la llegada de turistas alemanes hacia
Espana. En principio, como pone de manifiesto un estudio del
Instituto del Tiempo Libre del British American Tobacco, los
ciudadanos alemanes consideran que dedicaran mayor tiempo este
afno a viajes turisticos, con los mundiales de futbol en Alemania
suponiendo tan sélo una redireccion temporal de los flujos de viajes
de alemanes a la segunda mitad de julio y el mes de agosto. Los
buenos resultados de los meses de abril y mayo, y el aumento de las
reservas desde el mercado aleman justifican el optimismo de los
agentes turisticos espanoles en los Ultimos meses, con perspectivas
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de que se roce la plena ocupacion este verano en las zonas como
Baleares de mayor presencia de turismo aleman, o que al menos se
mejoren holgadamente los resultados del verano pasado.

Entrada de turistas alemanes en paises competidores
de Espana

Miles (Variacion 2006*/2005)
150 ~
100 -
50 -
01 —

-50 1 -25,0
-100 -
-150 A
-200 ~
-250 A
-300 -

104,8

B

-43,3

-271,2

Turquia Chipre Croacia Espana

Fuente: Institutos de Estadistica de cada pais e IET.
*Datos hasta mayo.

Britanicos

La dindmica del mercado britanico en Espafa también esta
mostrando una tendencia contraria a la observada en el Mediterraneo
Oriental. Espana recibia enlos primeros cinco meses del afio cerca de
108 mil turistas britanicos mas que en el mismo periodo de 2005, lo
que representaba un crecimiento del 2,0%.

El britanico era uno de los mercados mas dinamicos para el destino
turco desde la segunda mitad de 2005. Sin embargo, se ha ido
produciendo una constante desaceleracién de su crecimiento a lo
largo de 2005 y 2006 que le ha llevado a situarse finalmente en una
variacion negativa del 5,0% en el acumulado enero-mayo, con una
reduccion en el nimero de turistas superior a los 18 mil turistas
briténicos. En este resultado final, tiene un gran peso la cifra de mayo
de 2005, especialmente nociva con una cafda del 18,7%, lo que
supone 47 mil turistas britdnicos menos que en mayo de 2005. Espafna
en el mismo mes gand cerca de 118 mil turistas con respecto a 2005.

Entrada de turistas britanicos en paises competidores
de Espana
Miles (Variacion 2006*/2005)
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107,7

Turquia Chipre Croacia

Fuente: Institutos de Estadistica de cada pais e IET.
Datos hasta mayo

Espana
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Franceses

Uno de los mercados con mayor crecimiento en Espana en los cinco
primeros meses del afo ha sido el mercado francés, que contintia asi
con las elevadas tasas que obtuvo en 2005. En el acumulado enero a
mayo han entrado 311 mil franceses mas que en el mismo periodo de
2005, con una variacion interanual del 11,3%. En 2005, este mercado
estuvo entre los mercados de mayor dinamismo en Espana con un
incremento superior al millén de turistas con respecto a 2004.

El mercado francés, sin embargo, muestra caidas relevantes en los
principales destinos emergentes del mediterraneo para los que se
dispone de datos desagregados en los primeros meses de 2006. As,
Turquia reducia en 30 mil el nimero de turistas franceses recibidos, lo
que suponia una caida del 13,9%. A Chipre llegaban cerca de 5 mil
turistas franceses menos y Croacia perdia mas de 8 mil turistas
franceses.

No obstante, lo més significativo no es tanto la caida en la llegada de
turistas, sino el crecimiento potencial perdido. Las diferencias entre
las tasas de crecimiento observadas en 2006 y en 2005 son
sorprendentes. En el acumulado de 2005, la llegada de turistas
franceses a Turquia alcanzé una tasa de variacion del 29,5% con
respecto a 2004, con mas de 160 mil nuevos turistas, mientras que en
2006, como comentdbamos anteriormente se ha producido una
reduccion de 30 mil turistas. Es mas, el mercado francés contintia con
un elevado crecimiento en el nimero de salidas al extranjero en el
ultimo afio como se percibe del aumento en méas de 311 mil turistas en
Espafia, mas de 8 veces la caida observada en los otros tres destinos
analizados. La mala situacion geopolitica de muchos de los paises del
mediterraneo oriental contribuye a que el crecimiento del mercado
emisor francés esté beneficiando en mayor medida al destino
espanol.

Entrada de turistas franceses en paises competidores

Miles
350
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de Espana
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Chipre Croacia

Fuente: Institutos de Estadistica de cada pais e IET.

Datos hasta mayo
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1. Alojamiento

El sector de alojamiento recupera en este segundo

trimestre de 2006 volumenes de demanda similares

a los registrados a finales de los anos 90, que esta

vez si, se han materializado en cierta recuperacion
de la rentabilidad empresarial

Tras un comienzo de ano donde en clave de volumen de ventas se
percibid un ligero retroceso respecto al avance observado en los
ultimos meses de 2005 en el sector de alojamiento reglado (hoteles,
apartamentos, campings y turismo rural), el aumento de la demanda
en el segundo trimestre de 2006 ha permitido cierta recuperacion de
los méargenes empresariales de las empresas del sector en Espana.

Sin perjuicio de lo anterior, los problemas estructurales por los que
todavia atraviesa un importante porcentaje de la oferta de alojamiento
y el conjunto de algunos de los destinos en el litoral esparol ya
comentados en anteriores Informes Perspectivas, esto es: sobreoferta
y obsolescencia de parte de la planta alojativa de menor categorfay su
entorno mas inmediato en zonas del litoral, con especial incidencia en
las tipologias de apartamentos turisticos, asf como en los niveles de
saturacion e indiferenciacion percibidos por los turistas, siguen
frenando una mas intensa recuperacién de los beneficios
empresariales.

En términos de ventas, las pernoctaciones en alojamientos reglados
en los cinco primeros meses de 2006 han registrado una variacion
positiva respecto a la registrada en el mismo periodo del afio anterior.
La demanda de alojamiento de los espanoles sigue creciendo a un
intenso ritmo, experimentando un cambio de tendencia respecto a la
desaceleracion observada en el Ultimo trimestre de 2005. De hecho,
en el acumulado anual hasta mayo, las pernoctaciones de espanoles

Demanda en alojamientos de turismo reglado
(% Variacion. Ene-May 2006/2005)

9,0 8,2
8,0 1
7,0 4
6,0 1
5,0 1
4,0 4
3,0 q
2,0 4
1,0
0,0 -

Residentes en el
extranjero

Total

Residentes en Espana

Fuente: Elaborado por Exceltur a partir INE

8] Claves por sectores

en alojamientos reglados crecieron un 8,2%, registrando elevadas
tasas de variacion en todas las tipologias de alojamiento reglado.

En el segundo trimestre de 2006 y con datos hasta mayo el
comportamiento de la demanda nacional se puede calificar como
positivo, especialmente en el mes de abril. De hecho, la comparacion
del volumen de pernoctaciones de espanoles en alojamientos
reglados respecto a periodos de abril y mayo de otros afos donde
también tuvo lugar la Pascua denota un favorable comportamiento de
lademandanacionaly extranjera.

Pernoctaciones en alojamiento reglado
2003-2006 (Tasa de variacion media interanual trimestral)
20,0
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Residentes en Espafna === Residentes en el extranjero
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOH, EOAC, EOAP, EOTR (INE)

Numero de pernoctaciones de espafoles en establecimientos
reglados en afos con celebracién de Semana Santa en el

mes de abril

o
Q
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15.000-
P 10.56 10.34 11.09
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de EOH, INE.

Por su parte, la demanda de alojamiento reglado y residencial de los
turistas extranjeros, que descendié considerablemente en los meses
de enero y febrero de 2006, se incrementd significativamente a partir
del mes de marzo en todas las tipologias. Asf, en el acumulado hasta
el mes de mayo el numero de pernoctaciones de extranjeros
experimento un incremento del 5,5% respecto al mismo periodo de
2005, destacando por su dinamismo el buen comportamiento en
turismo rural, y por su recuperaciéony volumen en hoteles.
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Alojamiento

Numero de pernoctaciones de extranjeros en
establecimientos reglados en anos con celebracion de
Semana Santa en el mes de abril
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Demanda en alojamientos de turismo reglado no hoteleros
(% Variacion. Ene-May 2006/2005)
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La contintia caida de la estancia media en los
viajes de los turistas extranjeros en Espana sigue
restando dinamismo al nimero de pernoctaciones

y afecta en parte el gasto medio que realizan los no
residentes en nuestro pais

Segun las estadisticas elaboradas por el Instituto de Estudios
Turisticos, la llegada de turistas en los cinco primeros meses del afo
registré un incremento interanual del 6,1% respecto al mismo periodo
de tiempo en 2005. Sin embargo, la marcada tendencia de reduccion
del nimero medio de dias de estancia de los turistas extranjeros en
Espana, ha supuesto que este incremento en la llegada de turistas se
haya trasladado en apenas un incremento del 3,7% de las
pernoctaciones totales (reglado y residencial) de los no residentes
entre eneroy mayo de 2006.

En concreto, segun la Encuesta de Gasto Turistico elaborada por el
IET, la estancia media en los cinco primeros meses de 2006 volvio a
experimentar un descenso del 2,4%, lo que supone una significativa
pérdida de pernoctaciones de extranjeros en Espafa. De hecho, sise
hubiese mantenido la estancia media del mismo periodo de tiempo en
2005 con el numero de turistas que han llegado, el nimero de
pernoctaciones hubiese sido 1,2 millones de noches superior al
alcanzado.

Taly cdmo se ponia de manifiesto en el apartado de gasto turistico del
presente Informe, esta tendencia junto alos cambios de patrones de

comportamiento de los turistas extranjeros que visitan Espana, que se
concretan de manera mas relevante en una mayor propension al uso
de la vivienda residencial, al uso mas intenso de las companias de
bajo coste y la organizacion individual del viaje, habitos asociados a
perfiles de gasto medio diario inferiores a la media, estan implicando
una caida constante del gasto medio por turista. De hecho, si a esta
cifra 1,2 millones de noches potenciales perdidas por la mera caida
de la estancia media se le aplica el gasto medio diario que realiza en
media el turista extranjero segun la estadistica EGATUR en el periodo
enero-mayo, estariamos hablando de una pérdida de 100,4 millones
de euros de gasto de los extranjeros en los cinco primeros meses del
afo (un2,6% respecto al gasto total registrado en ese periodo).

1.1. Alojamiento hotelero

Comportamiento del alojamiento hotelero agregado

El nivel de confianza entre los empresarios del
sector hotelero en el segundo trimestre de 2006
registra su valor maximo desde el ano 2002, de la
mano del excelente comportamiento de la actividad
en los hoteles urbanos y de costa en los meses de
abril, mayo y junio y de las buenas expectativas
entre los gestores de hoteles de cara a la
temporada de verano

Como continuidad a las buenas expectativas que regian entre los
gestores de establecimientos hoteleros en el primer trimestre de
20086, el nivel de confianza entre los empresarios del sector hotelero
en los meses de abril, mayoy junio ha avanzado notablemente debido
basicamente al buen comportamiento de la demanda interna y
extranjera en este segundo trimestre del ano y las buenas
perspectivas respecto a los meses centrales del verano de 2006 tanto
en hoteles de costacomo en urbanos.

Efectivamente, la mejora que se anticipaba a finales del primer
trimestre de 2006 ha tenido su continuidad y se ha reafirmado en los
meses de abril, mayo y junio en los hoteles vacacionales, mejorando
notablemente la percepcion empresarial para los proximos meses.
Por su lado, y cémo veremos méas adelante, el sentimiento
empresarial entre los gestores de alojamientos hoteleros urbanos
sigue siendo mayoritariamente positivo.

indice de Confianza Turistico Empresarial (ICTUR)
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Fuente: Encuesta de Clima Turistico Empresarial, EXCELTUR

30
- Perspectivas turisticas de Exceltur, Balance segundo trimestre 2006. N° 17 Julio 2006



Desde esta logica se entiende que el nivel de confianza entre los
gestores de alojamientos hoteleros en Espana en este segundo
trimestre de 2006 haya experimentado un avance muy positivo. Asf, el
indice Agregado de Confianza Turistico Empresarial de Exceltur
(ICTUR) experimentaba en el segundo trimestre de 2006 un valor
maximo en la historia de la serie hasta niveles del 27,9.

Intenso aumento de las ventas en el segundo
trimestre de 2006 en el conjunto de alojamientos
hoteleros espanoles

Tanto los hoteles urbanos como los vacacionales se han visto
beneficiados por el tirébn de la demanda entre los meses de abril y
junio, los primeros como continuidad del empuje que sigue
adquiriendo el turismo vinculado a las escapadas cortas a ciudades
por motivos de “shopping”, arte y cultura, ocio o de trabajo. Mientras,
los hoteles ubicados en la costa espanola se han visto beneficiados
por la celebracion tardia en el mes de abril de la Semana Santa y la
significativa recuperacion de la demanda extranjera a partir del mes de
marzo.

En este marco, el 53,7% de los empresarios del subsector de
alojamiento hotelero manifestaban en la Encuesta de Clima Turistico
Empresarial de Exceltur un leve incremento en las ventas del segundo
trimestre de 2006 respecto al mismo periodo del afio anterior, mientras
un 8,5% de los mismos calificaba este incremento en las ventas cémo
fuerte.

Opinién empresarial sobre las ventas
para el IIT 2006
Alojamiento hotelero

Fuerte caida Fuerte
1,8% aumento
8,5%

Leve caida
16,7%

Manten
19,4%

Leve aumento
53,7%

Fuente: EXCELTUR.

En esta misma linea, la informacién proporcionada por la Encuesta de
Ocupacion Hotelera del INE, que en este afio 2006 ha incorporado
mejoras dentro de su metodologia' con el objetivo de recoger con
mayor precision y de una manera mas agil y facil para el sector la
informacion relativa a su comportamiento, evidencia en el periodo
abril-mayo de 2006 unos niveles de pernoctaciones por encima de los
registrados en otros afnos dénde el periodo de Pascua fue igualmente
celebrado enelmes de abril.

"Las mejoras metodoldgicas se han concretado en la actualizacién de los directorios procedentes de
las Consejerias de Turismo de las CCAA que constituyen el marco de la encuesta y en la modificacién
del sistema de recogida de informacién, de manera tal que el ambito temporal de recogida de
informacién se ha extendido a todos los dias delmes de referencia (anteriormente era semanal).
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Numero de pernoctaciones totales en hoteles en afios con
celebracién de Semana Santa en el mes de abril
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de EOH, INE.

El favorable comportamiento de la demanda de
residentes en la Semana Santa de abril de 2006 y
la recuperacion del dinamismo de la demanda
extranjera entre los meses de marzo y mayo de
2006 ha posibilitado el mantenimiento de unos
positivos niveles de ventas en este segundo
trimestre

La demanda de servicios hoteleros de los residentes, ha motivado
parte del favorable resultado obtenido en los hoteles espanoles en
términos de niveles de ventas. En concreto, el mes de abril de 2006 se
configuré6 como nivel maximo en la serie de pernoctaciones de
residentes espanoles en hoteles en meses de abril con celebracion de
la semana santa, superando los diez millones de pernoctaciones, este
excepcional registro unido a un modesto crecimiento de esta variable
en el mes de mayo de apenas el 0.9% interanual, sigue marcando
crecimientos interanuales notables de la demanda de alojamiento
hotelero por parte de espanoles, tanto en niveles, como en tasas de
variacion, en los cinco primeros meses de 2006.

Numero de pernoctaciones totales en hoteles en afios con
celebracién de Semana Santa en el mes de abril
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de EOH, INE.

En concreto, el nimero de noches en hoteles disfrutadas por
espanoles en los cinco primeros meses de 2006 se elevd a 39
millones, 2,3 millones méas que en el mismo periodo de 2005, lo que
equivale a un crecimiento interanual del 6,3%. En este sentido, y tal y
cémo se puede observar en el gréfico adjunto, se sigue aproximando
el peso de las noches disfrutadas por los espanoles en los
alojamientos hoteleros espanoles respecto al total realizado por el
resto de mercados extranjeros.
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Por otrolado, las pernoctaciones realizadas por turistas extranjeros en
los hoteles esparoles entre los meses de enero y mayo de 2006
repuntaron hasta un crecimiento interanual del 7,4%, lo que significa
3,3 millones de pernoctaciones mas que en el ejercicio anterior,
vinculado este crecimiento, particularmente intenso desde el mes de
marzo, a la ya comentada redistribucién de flujos de turistas desde
otros destinos competidores del Mediterraneo afectados por las
actuales tensiones geopoliticas.

Pernoctaciones en hoteles
2003-2006 (Tasa de variacion media interanual trimestral)
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Relacion entre la evolucion en la utilizacion de los hoteles
y los viajes hacia Espaina con paquete por parte de los
extranjeros
(Tasas de variacion trimestral interanual)
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Fuente: EXCELTUR a partir de la informacién de Frontur, IET.

Paquete

De hecho, los datos proporcionados por el IET hasta el mes de mayo,
reflejan una notable recuperacion de la llegada de turistas extranjeros
alojados en hoteles y aquellos que contratan un paquete turistico para
visitar Espana a partir del citado mes de marzo, que aunque sigue en
tasas de variacion trimestrales negativas ha frenado
considerablemente la senda continlia de descenso iniciada en el afio
2004.

Nuevo desplazamiento de la demanda hacia hoteles
de categoria superior

En estos primeros cinco meses de 2006, el comportamiento de las
pernoctaciones ha sido dispar por categoria de hoteles. Segun los
datos del INE, destaca el aumento de las pernoctaciones en hoteles
de cinco estrellas, sobre todo entre la demanda extranjera, en
contraste con los alojamientos de dos y tres estrellas. El analisis del
comportamiento de los precios para las diferentes categorias de
hoteles revela cémo el incremento en el precio de los hoteles de
mayor categoria se mantiene por debajo del experimentado en
hoteles de categoria inferior por la competencia que introduce la
continua apertura de nuevas plazas.

Indice de Precios Hotelero por categoria
Ene-May 2006/2005
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El incremento de las plazas abiertas en el mercado en los meses de
enero a mayo de 2006 se concentra en los alojamientos de mayor
categoria (cuatroy cinco estrellas). En este sentido, el estrechamiento
de los precios y el creciente porcentaje de oferta de alojamiento de
mayor categoria, junto a las nuevas exigencias del cliente esta
provocando un sostenido desplazamiento de la demanda en el
tiempo hacfa hoteles de mayores prestaciones.

Plazas Hoteleras por categorias
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de la EOH, INE

32
- Perspectivas turisticas de Exceltur. Balance segundo trimestre 2006. N° 17 Julio 2006



Pernoctaciones hoteleras por categorias
Var % Ene-May 2006/2005
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El favorable comportamiento de la demanda ha
posibilitado la mejora en media de ocupacién en los
cinco meses de 2006 respecto a 2003, 2004 y 2005

Estos favorables resultados en clave de ventas han posibilitado una
leve recuperacion en la ocupacion en los hoteles esparioles en los
cinco primeros meses de 2006, recuperacion que se sigue dando en
un escenario de crecimiento del nimero de plazas de alojamiento
hotelero y residencial. Efectivamente el mayor nimero de plazas
puestas en el mercado en el comienzo del ano, que se concreto en un
crecimiento del 3,4% en el acumulado hasta mayo de 2006 segun
datos de la EOH del INE, fue superado por una dindmica demanda en
los cinco primeros meses de 2006.

Asi lo confirman los datos proporcionados por el INE para los cinco
primeros meses del afio turistico 2006, que describen un avance en el
porcentaje de plazas ocupadas de 1,2 p.p. respecto al ano anterior.
No obstante, este resultado no es tan favorable sf se analiza con un
marco temporal mayor como el descrito en el siguiente grafico, que
representa niveles de ocupacion aun por debajo de los
experimentados a finales de los anos 90 y comienzos de la presente
década.

Comportamiento del mercado de alojamiento hotelero
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de EOH, INE

La ligera recuperacion de los niveles de ocupacion de alojamiento
hotelero entre enero y mayo de 2006, que se ha concentrado sobre
todo en los dos primeros meses del segundo trimestre de 2006 se ha
dado en un contexto de contencién de precios, que siguen estando
significativamente por debajo del incremento de los precios en

Claves por sectores
Alojamiento

Espana del 4,0%. En concreto, segun datos de la EOH del INE la
variacion interanual del indice de Precios Hoteleros en los cinco
primeros meses de 2006 fue del 1,5%, detectandose un ligero
incremento en el segundo trimestre del afo debido a la celebracion de
la semana santa en abril y cierta recuperaciéon de los mismos en el
mes de mayo. En esta misma linea, el 45,5% de los gestores de
alojamientos hoteleros manifestaban haber incrementado
ligeramente los precios en el segundo trimestre de 2006 respecto al
mismo periodo de 2005y el 39,5% mantuvieron las tarifas hoteleras en
los mismos niveles registrados en los meses de abril, mayo y junio de
2005.

Precios Hoteleros e IPC
(Tasa de variacion interanual)
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir IPC, IPH (INE)

Opinién empresarial sobre los beneficios previstos
para el IIT 2006
Alojamiento hotelero

Fuerte caida Fuerte
1,8% aumento

2,1%

Leve caida
13,1%

Leve aumento
42,3%

Mantenimiento
40,7%

Fuente: EXCELTUR.

Recuperacién de los margenes empresariales en el
segundo trimestre de 2006

En este contexto de recuperacion de los niveles de ocupacion y
crecimiento de niveles de demanda con precios contenidos, los
beneficios obtenidos en los establecimientos hoteleros en el segundo
trimestre han crecido ligeramente segun un significativo porcentaje
de los gestores de los mismos. En concretoy a tenor de los resultados
de la Encuesta de Clima Turistico Empresarial de Exceltur, un 39,2%y
un 4,0% de los empresarios manifestaban haber experimentado
incrementos leves y fuertes respectivamente en los beneficios durante
el segundo trimestre de 2006, aunque todavia se mantiene un
porcentaje elevado (31,0%) que manifestaba un mantenimiento y un
25,7% que segulfaregistrando caldas.
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Opinién empresarial sobre los beneficios
Alojamiento hotelero. IIT 2006
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Fuerte caid aumento
uerte caida_ " oo,

6,1%

Leve caida
19,7%

Leve aumento
39,2%

Mantenimiento

31,0%
Fuente: EXCELTUR.

En este punto cabe destacar, que la progresiva tendencia a
comercializar directamente a través de sus paginas web por parte de
gran parte de las grandes cadenas hoteleras, con la correspondiente
reduccion de los costes asociados a la intermediacion, proporciona a
estos establecimientos un margen superior por cama vendida, que en
ocasiones a pesar de que el volumen total vendido es similar o
levemente inferior, reporta un ligero incremento en los beneficios
empresariales totales. Y es precisamente este canal de
comercializacion el que mayor dinamismo esta experimentando
recientemente. De hecho, segun el informe 'eTRAK' publicado por
TravelCLICK las cadenas hoteleras en el mundo incrementaron la
venta directa por Internet un 27% en el afio 2005.

Hoteles Urbanos

Elevado nivel de confianza empresarial entre los
gestores de alojamiento urbano en el primer
semestre de 2006

La primera mitad del afo turistico 2006 en los principales destinos
turisticos urbanos espafioles ha supuesto un nuevo avance en la
senda de mejora de los niveles de confianza entre los gestores de los
establecimientos hoteleros ubicados en las ciudades espanolas. As,
el Indicador de Confianza Empresarial de Exceltur para hoteles
urbanos registraba en los dos primeros trimestres de 2006 valores
muy elevados, que en el caso del primer trimestre representaba el
maximo histoérico en la serie.

Indice de Confianza Turistico Empresarial (ICTUR)
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Fuente: EXCELTUR

Este positivo registro en los niveles de confianza de los empresarios
se encuentra contextualizado en un entorno de elevado dinamismo de
los viajes de negocios y el turismo urbano en el conjunto de Europay
en particular, en el sector de viajes de corta duracion, ya sean de
negocios, visitas a familiares y/o amigos o vinculado mas al disfrute
del ocio, en gran parte debido al intenso crecimiento de la
accesibilidad y facilidad de viajes entre las principales ciudades
europeas. De hecho, seguninformacién presentada en la World Travel
Market, el volumen de viajes entre diversas ciudades europeas ha
sido el sector que mas ha crecido en Europa en los Ultimos afos.

En este segmento de elevado potencial para Espana, es necesario
destacar y alentar el esfuerzo inversor en la mejora del atractivo
singular de los diversos destinos urbanos espanoles, en muchos
casos asociado a nuevos iconos Yy obras arquitecténicas
emblematicas y acompanado de un buen nimero de eventos y
muestras culturales y de ocio, que estan promoviendo las
administraciones publicas. Por otro lado, tras varios afios de menor
dinamismo, el turismo de negocios ha vuelto a registrar en el primer
semestre de 2006 un notable incremento, que en el caso de ciudades
cémo Madrid y Barcelona, tuvieron su maximo exponente en la
celebracion de grandes ferias y eventos internacionales como es
FITUR en enero en la primera, 6 3GSM, el mayor congreso de telefonia
movil a nivel internacional, en la ciudad condal en el mes de febrero,
junto al crecimiento del turismo de congresos.

En este contexto, la Encuesta de Clima Turistico Empresarial de
Exceltur reflejaba en sus resultados que el 64,9% de los empresarios
de hoteles urbanos manifestaba haber registrado un incremento de
las ventas en el segundo trimestre de 2006, destacando un

Opinion empresarial sobre las ventas.
Alojamiento urbano. lIT 2006

Fuerte caida Fuerte
1,0% aumento
Leve caida 13,0%
15,7%

Mantenimiento
18,4%

Leve aumento
51,9%

Fuente: EXCELTUR.
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significativo porcentaje del 13,0% que califican esta variacion
interanual como muy intensa. Como veremos en detalle en el
apartado dedicado al turismo urbano en Espana dentro del capitulo
de destinos nacionales, estas valoraciones empresariales quedan
corroboradas por los datos del INE para las principales ciudades
turisticas esparfolas que registran crecimientos interanuales en media
por encimadel 7,4% en los cinco primeros meses de 2006.

Incremento de las rentabilidades empresariales en
los hoteles urbanos en un marco de intenso
crecimiento de la demanda vy ligera subida de las
tarifas

Elintenso tirén de la demanda en los destinos urbanos espafioles ha
posibilitado un leve aumento de las tarifas hoteleras en los hoteles
ubicados en estas ciudades. Asi, segun la opinién del 53,8% de los
empresarios de establecimientos hoteleros en las ciudades
espanolas los precios en el segundo trimestre del afno 2006 en sus
alojamientos hoteleros crecieron ligeramente respecto a las tarifas del
mismo periodo de tiempo en 2005.

Opinién empresarial sobre los precios.
Alojamiento urbano. IIT 2006

Fuerte caida

F
11% uerte
aumento
Leve caida 9,5%
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Mantenimiento
30,4%

Leve aumento
53,8%

Fuente: EXCELTUR.

En este marco de intenso crecimiento de las ventas y leve subida de
las tarifas hoteleras, el consenso es elevado en cuanto al incremento
de los mérgenes empresariales. En concreto, y segun los resultados
de laEncuesta de Clima Turistico Empresarial de Exceltur, el 48,4%y el
8,3% de los gestores de hoteles urbanos manifestaba haber obtenido
leves e intensas mejoras en sus beneficios empresariales en este
segundo trimestre de 2006.

Opinién empresarial (*)
Alojamiento hotelero
Hoteles Urbanos
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Fuente: EXCELTUR
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Opinién empresarial sobre los beneficios
Alojamiento urbano. IIT 2006

Fuerte caida
1,2% Fuerte
aumento
Leve caida 8,3%
19,8%

Mantenimiento
22,3%

Leve aumento
48,4%

Fuente: EXCELTUR.

En este mismo sentido los datos de la consultora MHI Turismo, avalan
como también la mejora en el grado de ocupacion de los hoteles de
las principales ciudades turisticas espanola se ha visto acompanada
de un incremento generalizado de los precios de las habitaciones en
los hoteles de categoria superior. Mejora que ha repercutido en un
significativo avance de los ingresos por habitacion disponible,
consolidando la senda de recuperaciéon de la rentabilidad de los
establecimientos hoteleros urbanos iniciada en el ecuador del aro
2005.

RevPAR: Ingresos por habitacién disponible
en hoteles urbanos
Tasa de variacion interanual. Ene-May 2006/2005
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir MHI Turismo

Hoteles Vacacionales de Costa

Se confirman las favorables expectativas entre los
gestores de alojamiento vacacional respecto al
segundo trimestre de 2006 y se afianza los niveles
de confianza de cara a los meses de julio, agosto y
septiembre

El comportamiento de la actividad turistica en la mayoria de los
alojamientos hoteleros vacacionales ubicados en la costa en el
segundo trimestre de 2006 se puede calificar como positiva. A la
notable recuperacion en los ritmos de avance del volumen de ventas
respecto a los percibidos en los Ultimos meses de 2005 y el inicio del
ano 2006 se le ha unido un timido avance de las rentabilidades
empresariales, en un contexto que ha vuelto a estar condicionado
segun los destinos en los que se ubican estos hoteles por problemas
mas estructurales de competitividad.
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Con estos condicionantes, la percepcion de los empresarios
hoteleros ha mejorado notablemente en cuanto a los principales
indicadores relativos al devenir de la actividad en sus alojamientos
durante el segundo trimestre del afo. Asi, los niveles de confianza
empresarial han experimentado en este segundo trimestre de 2006
una continuidad en la senda de mejora iniciada en los tres primeros
meses del ano de la mano del favorable comportamiento de la
actividad en los meses de abril, mayo y junio y de las buenas
expectativas percibidas de cara al tercer trimestre de 2006, temporada
alta para la mayoria de los destinos turisticos vacacionales, con la
excepcion de los localizados en las Islas Canarias. Esta situacion se
ha producido cémo se explicaba en el apartado 2 por la confirmacion
de la esperada mejora de los condicionantes macroecondmicos de
los principales mercados emisores y un periodo més, por un contexto
geopolitico que ha jugado de nuevo a favor de los destinos del litoral
mediterraneo espanol y las islas respecto a sus competidores por la
redistribucion de flujo de turistas desde esos destinos a Espania.

En este contexto, los niveles de confianza entre los gestores de los
hoteles vacacionales de la costa espanola medidos a través del indice
de Confianza Turistico Empresarial elaborado trimestralmente por
Exceltur registran en el segundo trimestre de 2006 su maximo histérico
desde el comienzo de la serie.

g Indice de Confianza Turistico Empresarial (ICTUR)
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uente: EXCELTUR

Tal'y como se deriva de la Encuesta de Clima Turistico Empresarial de
Exceltur, en los meses de abril, mayo y junio de 2006 es mayoritario el
porcentaje de profesionales que han percibido un leve incremento de
sus ventas en un segundo trimestre del ano favorecido por la
celebracion de la Semana Santa muy entrada la primavera, en el mes
de abril, que ha favorecido el disfrute por parte de los turistas
espanoles de estos dias vacacionales en destinos cercanos a la
costa.

Opinion empresarial sobre las ventas.
Alojamiento de costa. IIT 2006

Fuerte caida aEumeer:'ﬁo
0y
2,2% 6.2%

Leve caida
17,0%

Mantenimiento

20.6% Leve aumento

52,0%

Fuente: EXCELTUR.

En este sentido, segun datos de la EOH del INE, la demanda de
alojamiento en los destinos turisticos del litoral mediterraneo e islas,
experimentd en los meses de abril y mayo de 2006 un notable repunte.
Ha sido tanto el comportamiento de la demanda externa cémo del
turista nacional el que ha marcado este avance en términos de ventas
en las zonas turisticas costeras del litoral mediterraneo y las islas. Asi,
en el acumulado hasta el mes de mayo, las pernoctaciones totales en
los hoteles del litoral ascendia a 73,8 millones, un 7,6% mas que las
registradas en el mismo periodo en 2005, dato que viene explicado
por la intensa recuperacion experimentada a partir del mes de marzo
tras un dubitativo inicio de ano marcado por unas desfavorables
condiciones climatolégicas.

Pernoctaciones en hoteles de las zonas turisticas del
litoral. 2004-2006
(Tasa de variacion media interanual trimestral)
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOH (INE)

Pernoctaciones de en las zonas turisticas del litoral
mediterraneo e islas
Var% 2006-2005

1.9 11,1
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Total
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8,0
6,0
4,0
2,0
0,0

12,2

Residentes Extranjeros

Ene-May m Mar-May
Fuente: Exceltur a partir EOH (INE)

La contencién de las tarifas hoteleras en el
segundo trimestre de 2006 y el avance en los
niveles de ventas ha supuesto un timido
incremento de los margenes empresariales en los
alojamientos de costa

En términos generales, y en un marco de significativa recuperacion de
la demanda, la mayoria de los hoteles vacacionales espafioles han
mantenido constantes 6 han subido levemente las tarifas hoteleras lo
que se ha trasladado en solo una timida recuperacion de los
margenes empresariales en el segundo trimestre de 2006.

En concreto, segun los resultados de la Encuesta de Clima Turistico
Empresarial de Exceltur, el 45,6% y el 38,4% de los establecimientos
hoteleros de costa mantuvieron y aumentaron respectivamente los
precios en los meses de abril, mayo y junio de 2006 respecto al mismo
periodo de tiempo de 2005.
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Opinién empresarial (*)
Alojamiento hotelero
80 - Hoteles de Costa

(% opiniones positivas- % opiniones negativas)

-100 -

= Beneficios Precios

Ventas -

(*) Los valores estan calculados como la diferencia
entre los % de respuestas positivas y negativas.

Fuente: EXCELTUR

En este marco de generalizada contencion de precios, el consenso
generalizado en cuanto al positivo devenir de los niveles de
facturacion en el segundo trimestre de 2006 no se ha trasladado conla
misma intensidad a recuperacion de méargenes empresariales. Hecho
indicativo de la persistencia en el uso generalizado de politica de
promociones y descuentos como herramienta para la atraccion de
clientes en un contexto protagonizado por las amenazas que afectan
en algun caso al entorno del litoral, bien por su madurez, bien por
crecimientos desmesurados de la oferta de todo tipo de alojamientos
y los consecuentes niveles de saturacion e indiferenciacion percibidos
por los turistas, que terminan por afectar la capacidad de atracciéon y
retencion de aquellos turistas con lamayor capacidad de gasto.

Asi, segun la Encuesta de Clima Turistico de Exceltur relativa al
segundo trimestre de 2006, el porcentaje de empresarios que han
percibido mejoras, mantenimiento ¢ caida interanuales en los
beneficios en este periodo de tiempo es muy similar, diluyéndose en
gran medida el positivo efecto esperado en los balances de los
alojamientos hoteleros vacacionales del constatado incremento de
las ventas.

Hoteles de Costa
Opiniones empresariales

11 Tr 2006
W %Aumentar m %Mantenerse %Disminuir
Beneficios (3.6) [IMEZIINEAAN 305

Precios (26.4) I SERN 150
Empieo (17.2) IEZEN TGS & 9
Reserves (6.2) IE IS 133
Ventas 26.7) IE I 192

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

(*) Las respuestas estan calculadas como la diferencia entre
los % de respuestas positivas y negativas.

Fuente: EXCELTUR.

37
Perspectivas turisticas de Exceltur. Balance segundo trimestre 2006. N° 17 Julio 2006 -

Claves por sectores
Alojamiento

1.2. Otras tipologias de alojamiento reglado

Manifiesta recuperacion de la actividad en los
apartamentos turisticos en el segundo trimestre de
2006, mientras que el turismo rural se mantiene en

una senda de crecimiento de gran empuje

Atenor de la informacién del INE, el comportamiento de la demanda
en los cinco primeros meses de 2006 en los alojamientos reglados no
hoteleros (campings, apartamentos y turismo rural) registré en todas
sus tipologlias variaciones interanuales positivas respecto al mismo
periodo de tiempo del afo anterior. Tras un dubitativo comienzo de
ejercicio, el mes de abril se configurd como clave para la recuperacion
de los niveles de demanda en todas las tipologias, especialmente de
la demanda espaniola, registrando niveles de pernoctaciones muy
superiores a otros afos dénde la Semana Santa se celebrd en el
mismo mes.

Numero de pernoctaciones de espafoles en acampamentos,
apartamentos y turismo rural en anos con celebracioén de
Semana Santa en el mes de abril
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1.000+

2001 2003 2004 2006
Abr B Abr-May

5.292

(en miles de pernoctaciones)

Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de EOH, INE.

Asi, para el conjunto de los cinco primeros meses de 2006 se observa
un crecimiento interanual en las tres tipologias de alojamiento. Este
registro fue muy intenso en el caso de alojamientos de turismo rural,
que se benefici6 de manera significativa de la celebraciéon de la
Pascua en el mes de abiril, alcanzando crecimientos interanuales muy
notables tanto en términos porcentuales como de volimenes, que se
concretan en 2,2 millones de pernoctaciones en los cinco primeros
meses de 2006, un 259% mas 6 casi medio millbn mas de
pernoctaciones que en el mismo periodo en el afio anterior.

Demanda en alojamientos de turismo reglado no hoteleros
(% Variacion. Ene-May 2006/2005)

- 28,5
30,0 25,

25,0

i 18,4
20,0 15.9

15,0

(En %)

10,0
5,0

0,0 -

Acampamentos

Apartamentos Turismo rural
m Total m Residentes = No residentes

Fuente:Elaborado por Exceltur a partir Encuestas Alojamieno (INE)
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Dentro de los destinos turisticos dénde se localiza un elevado
porcentaje de la oferta de apartamentos turisticos en Espana, resalta
el punto de inflexién en la senda de calda en los niveles de demanda
extranjera en Baleares y Canarias, caida que venia produciéndose de
manera practicamente ininterrumpida desde hace ya varios anos. A
pesar del freno observado en esta tendencia a la baja, explicada enun
elevado porcentaje a la redistribucion de flujos turisticos desde otros
destinos competidores, siguen subyaciendo, especialmente en el
caso de los destinos canarios, problemas estructurales asociados ala
obsolescencia de la planta alojativa y los espacios turisticos que la
alberga.

Demanda en Apartamentos Turisticos en CCAA Litoral
Ene-May 2006/2005

Cataluna — 12,3

Andalucia 6.2

Baleares 7- 41

Co. Valenciana 4,071

Canarias

35

-10,0 0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0
mTotal = Nacionales = Estranjeros
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOAP (INE)

2. Grandes grupos de Agencias de
Viajes y Touroperadores

Agencias de viajes tradicionales

Positivo balance del comienzo de 2006 en el sector
de distribucién en un escenario déonde se mantiene
una elevada propension a viajar por parte de los
espanoles

El volumen de actividad en el segundo trimestre de 2006 en los
grandes grupos de agencias de viajes y tour operadores se mantiene
en una senda de elevado dinamismo en un escenario de crecimiento
del numero de viajes realizado por los espafoles. Este primer
semestre de ano estd muy en linea, como veremos mas tarde en
detalle, con las expectativas empresariales para el conjunto de 2006
que recogiala Encuesta de Clima Turistico a cierre de 2005.

Efectivamente, el conjunto de indicadores de demanda relativos al
mercado espanol en los cinco primeros meses de 2006 ha
experimentado ritmos de crecimientos méas elevados que los
observados en el Ultimo trimestre de 2005. En concreto, y tal como se
apuntaba en el apartado de actividad turistica, tanto la reserva de
billetes aéreos, medida a través de la produccién bruta de billetes
aéreos (BSP), los pagos realizados por los espafioles en sus viajes al
exterior, como las pernoctaciones en establecimientos reglados de los
espanoles han experimentaron en el periodo enero-mayo un repunte
en sus tasas de variacion, sorteando los indicios de ralentizacion
observados en los Ultimos meses de 2005, si bien manifestando a
cierre de trimestre nuevos sintomas de desaceleracion.

Segun el 62,9% de las grandes agencias de viajes y touroperadores
espanoles las ventas en los meses de abril, mayo y junio crecieron
levemente respecto a los niveles observados en el mismo periodo de
tiempo de 2005 y el 7,6% manifestd haber experimentado fuertes
incrementos. Muy en linea con las previsiones que los mismos
manejaban en el mes de enero de 2006, que anticipaban un
incremento de las ventas entre el 0y el 10% en el 70,2% de los casos,
estimando un 15,5% de los profesionales del sector que ese
incremento superaria tasas del 10%.

Opinion empresarial sobre las ventas.
Alojamiento urbano. IIT 2006

Fuerte caida Fuerte
1,7% aumento
Leve caida 7,6%

10,0%

Mantenimiento
17,6%

Leve aumento
62,9%

Fuente: EXCELTUR.
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Se produce un elevado consenso en cuanto al
incremento de la venta de viajes a destinos canarios
y destinos del litoral mediterraneo, dentro de
Espana, junto las cortas escapadas dentro de
Europa y viajes de larga distancia a destinos
exoéticos en el segundo trimestre de 2006

Han sido las ventas a destinos extranjeros y a Canarias, Andalucia,
Comunidad Valenciana y Catalufa, dentro de los destinos turisticos
nacionales vacacionales, y a Madrid, mas vinculado al turismo urbano
y cultural, los principales dinamizadores de las ventas totales del
trimestre en los grandes grupos de agencias de viajes y tour
operadores espafoles. A su vez, los esfuerzos promociénales
realizados por parte de las Administraciones Publicas de estas
comunidades en clave de promocion de cara al mercado doméstico
que se han plasmado en campanas publicitarias en diferentes
medios, actos promocidnales por todo el territorio espanol y aperturas
de oficinas de informacion turistica en otros puntos del pais, han
contribuido en parte al incremento de la demanda nacional en estos
destinos.

Comportamiento de las ventas de las Agencias de Viaje en
destinos nacionales
Il Trimestre 2006

Canarigs 1 52,6
AaZelice —
CaStllligtbeon 1 % ,8
Cantabria :—22 %
* Valiﬁcglgga e
Murcia = ]83
Balear: = 8’7
Extre'wavdura 7:6 210
Pal’sl_\?l l%Ta 51 _:- 50
Castilla- La n%%'c%% ‘ Py e | |
-100,0 -50,0 0,0 50,0 100,0

(*) Las respuestas estan calculadas como la diferencia entre

Fuente: Exceltur los % de respuestas positivas y negativas.

Cabe hacerse notar de nuevo la creciente propension del consumidor
espanol a contratar servicios turisticos fuera de Espania, indicativo de
la asimilacién de las pautas de comportamiento de viajes de los
espanoles a la de otros paises méas desarrollados en un contexto de
convergencia de niveles medios de renta. Asi lo confirma la evolucién
de los pagos exteriores de los espanoles, que han vuelto a registrar un
incremento interanual del 15,5% en el acumulado anual hasta el mes
de abril de 2006 segun el Banco de Espafia, y el consenso
generalizado del incremento de las ventas a destinos del exterior
segun la opinién de los profesionales de los grandes grupos de
agencias de viajes en Espana.

En este ambito, ha sido la contratacion de viajes a otros destinos
dentro de Europa probablemente muy vinculado a “short breaks” el
producto que mayor variacion interanual ha experimentado. Sin
perjuicio de lo anterior, se siguen percibiendo variaciones positivas en
la venta de viajes de larga distancia sobre todo los vinculados a
destinos exdticos. Destaca por otro lado el estancamiento de la venta
de viajes al Caribe, que sigue sufriendo los efectos de los huracanes
que castigaron lazona en el verano de 2005.

Claves por sectores
Agencias de viajes y touroperadores

Comportamiento de las ventas de las Agencias de Viaje en
destinos internacionales
Il Trimestre 2006

Europa 48,5
Sudamérica 47,0
Resto (Asia, Africa y Oceania) 37,0
América del Norte 36,5
Caribe 4,3
-1000  -50,0 0,0 50,0  100,0

(*) Las respuestas estan calculadas como la

Fuente: Exceltur diferencia entre los % de respuestas positivas y

El incremento de la demanda en un marco de leve
subida de los precios ha propiciado una sensible
mejora de las rentabilidades empresariales en el

sector

Esta mejora de los niveles de ventas se ha dado en un contexto dénde
la mayorfa de los profesionales del sector han manifestado haber
aumentado levemente los precios, lo que ha reportado a los grandes
grupos de agencias de viajes y tour operadores una sensible mejora
en clave derentabilidad empresarial en el segundo trimestre de 2006.

Opinién empresarial
AA.VV y Turoperadores espafnoles
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Fuente: EXCELTUR % de respuestas positivas y negativas.

Efectivamente, a tenor de los resultados de la Encuesta de Clima
Turistico Empresarial correspondiente al segundo trimestre de 2006 el
68,0% de los encuestados manifiestan haber elevado levemente sus
precios. Asf lo confirma igualmente el indice de Precios de Viajes

Opinién empresarial sobre los precios.
AA.VV. y Touroperadores espanoles. IIT 2006

Fuerte
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4,9%
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Fuente: EXCELTUR.
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Organizados del INE que experimenté una variacién media interanual
del 3,2% en los tres Ultimos meses hasta mayo, periodo que incluye
una calda del 3,3% en el mes de marzo debido a que en 2005 sufrieron
un repunte por la celebracion de la semana santa en ese mes un
incremento del 8,4% por el efecto contrario en el mes de abril y una
subida interanual del 4,7% en mayo.

indices de Precios calculados por el INE
(Tasa de variacioén interanual)
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Fuente:Elaborado por Exceltur a partir de IPC e IPH, INE

El consenso de los empresarios en cuanto a la mejora de las
rentabilidades empresariales ha sido elevado. En concreto, el 59,6%
de los encuestados manifestaron haber experimentado incrementos
en los beneficios del segundo en el segundo semestre de 2006
respecto al mismo periodo del afio 2005, cuantificando la mayoria
como leve este incremento.

Opinién empresarial sobre los beneficios.
AA.VV. y Touroperadores espafoles. IIT 2006

Fuerte
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Leve caida 3,8%
1,9%

Mantenimiento
38,5%

Leve aumento
55,8%

Fuente: EXCELTUR.

indice de Confianza Turistico Empresarial (ICTUR)
AA.VV y Turoperadores espaioles
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Fuente: Encuesta de Clima Turistico Empresarial, EXCELTUR

En este marco los niveles de confianza empresarial en este segundo
trimestre del ano 2006 refuerzan la senda de al alza iniciada a
comienzos del afo turistico, situandose sustancialmente por encima
de los observados en el cierre del ano anterior.

Agencias de viajes on-line

La comercializacion de productos turisticos on-line
sigue registrando intensos incrementos
interanuales, reportando a las empresas que los
comercializan continlas mejoras en sus cuentas de
resultados y un largo recorrido de negocio

El primer semestre de 2006 ha sido testigo de la continuidad en el
crecimiento exponencial de la contratacion on-line de productos
turisticos por parte de los espanoles. El contindo incremento del
numero de hogares espafoles con acceso a Internet, la mayor
orientacion del turista espafiol a la busqueda de informacion y
consulta de productos on-line y el constante crecimiento de la
contratacion de los mismos, avalan el constatado éxito de las
agencias de viaje on-line en nuestro pais.

Segun la Encuesta sobre equipamiento y uso de tecnologias de
informacion y comunicacién en los hogares del INE relativa al
segundo semestre de 2005, Ultima disponible, son ya 5,3 millones los
hogares espanoles que disponen de acceso a Internet. Estas cifras
supone que el nimero de personas con acceso a Intenet han crecido
en practicamente tres millones y medio en tan solo dos afos y lo que
es mas relevante, el niUmero de personas que compra por Internet
segun las dos oleadas de la encuesta en 2005 ascendia a 4,5 millones
de persona, el doble que hace dos anos. El 59,1% de estas personas
adquirieron viajes y alojamiento de vacaciones, siendo los productos
relacionados con el turismo y el ocio, los méas contratados a través de
laweb.

Productos comprados a través de Internet en los ultimo
doce meses. Ao 2005.

Viajes o alojamientos de | 59,1

Entradas de espectaculos me—— 35 2

Libros, revistas o material —— 24 6

Material informatico  |mmm—— 17 9

Videos o misica | 16,5

Equipamiento electrénico | 14, 3

Productos para el hogar | 13 8

Software de ordenador s 13,7

Ropa o material deportivo | 12 5

Otros productos o servicios s 12 0

Compra de acciones 0 jmmmm 7 3

Loterias 0 apuestas = 3,4
:

T T
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Fuente: Encuesta sobre equipamiento y uso de tecnologias de informacié(En % sobre total)
y comunicacién en los hogares (INE)

Sibien el avance en el uso de Internet es significativo, Espana se sitla
por debajo de la media Europea. En este sentido, las agencias de
viajes on-line disponen de un elevado potencial de recorrido de
negocio en nuestros pais. De hecho, el porcentaje medio de personas
que compraron en Internet en la Euro Zona fue del 16%, de alcanzar la
media europea el nimero de personas que compran en Internet en
nuestro pais se duplicarfa (hasta nueve millones de personas),
incrementandose de igual manera la demanda de compra de
servicios turfsticos enlared.
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Personas que han adquirido bienes y servicios por
internet. Afio 2005
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En este marco, segun los resultados de la Encuesta de Clima Turistico
de Exceltur, las principales agencias de viajes on-line siguen
registrando incrementos porcentuales superiores al 50% en su
volumen de facturacion que siguen produciendo incrementos notable
de los beneficios de estas empresas. El principal producto estrella
siguen siendo la venta de billetes aéreos, aunque la contratacion de
noches de alojamiento y la compra de paquetes vacacionales
dinamicos registran elevados grados de avance.

Asf lo constata igualmente el Il Informe de habitos de consumo de
viajes de Lastminute.com, que anade que gran parte del cliente actual
que utiliza Internet para la contratacion de servicios turisticos lo
realizaba antes en agencias de viajes tradicionales, cuantificando en
un 20% la pérdida de clientes de las mismas por la explosién de las
ventas de viajes on-line.

Ademas del cambio en el canal de contratacién de los servicios
turisticos, el informe elaborado por Lastminute.com revela cambios
en los habitos de los turistas facilitados por este medio mas dinamico
de compra. En concreto, destacan un mayor nimero de escapadas a
lo largo del ano de menor estancia y fuera de temporada, una mayor
propensién a realizar viajes los fines de semana, una mayor
intensidad de uso del avion como medio de transporte y un niimero de
viajes superior a destinos en el extranjero.
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3. Transporte

El segundo trimestre del afno 2006 se ha
caracterizado por un moderado crecimiento de la
demanda de servicios de transporte en un marco de
elevada competencia que sigue presionando las
tarifas a la baja y un escenario de costes al alza
debido a la escalada hasta valores maximos del
precio del crudo

El devenir de la actividad de las empresas de transporte en este
segundo trimestre de 2006 se ha desarrollado en un complicado
escenario protagonizado por el encarecimiento de los costes de
suministros asociados a la escalada hasta valores maximos del
precio del crudo, que alcanzo el 13 de julio los 76$ del barril Brent,
superando el méximo de abril. Escenario dénde adicionalmente sigue
predominando un elevado nivel de competencia protagonizado por la
consolidacién de las comparias aéreas de bajo coste y la irrupcion
con fuerza del mismo concepto de negocio en el sector de “rent a
car’, que obliga a reinventar diariamente los procesos y modelos de
negocio para poder ofrecer precios competitivos al cliente y llevar a
cabo estrategias para lareduccion de costes.

En este sentido, el leve incremento de las ventas® en el sector de la
mano de una dindmica demanda, junto al leve incremento
experimentado en los precios y los procesos de control de costes, ha
permitido, que, este trimestre sf, la mejora percibida en ventas se haya
trasladado timidamente en cierta recuperacién de la rentabilidad
empresarial.

Timida recuperacion de la rentabilidad empresarial
en el segundo trimestre de 2006

Efectivamente, segun se deriva de los resultados de la Encuesta de
Clima Turistico Empresarial de Exceltur las ventas en las principales
empresas espanolas de transporte han crecido en el 53,2% de las
mismas, siendo generalizada la percepcion de un leve aumento de
los niveles de facturacion respecto al segundo trimestre de 2005.

Opinién empresarial sobre las ventas.
Empresas espanolas de transporte. IIT 2006

Fuerte
aumento
5,8%

Leve caida
46,6%
Leve aumento
47,4%

Fuente: EXCELTUR.

°En este punto cabe hacerse notar, que si bien las ventas de la mayoria de las compariias aéreas,
con un elevado grado de representatividad en el conjunto del sector transporte, han crecido en su
conjunto, la variacion ha sido mas relevante en los billetes hacia el exterior, siendo significativamente
mas modestas las ventas en vuelos domésticos, que son las que se estan considerando para este
analisis.
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Opinion empresarial sobre los beneficios.
Empresas espanolas de transporte. IIT 2006

Fuerte
Leve caida aumento
11,6% 10,2%

Mantenimiento
23,4%

Leve aumento
54,7%

Fuente: EXCELTUR.

Asi, segun los resultados de la Encuesta de Clima Turistico
Empresarial de Exceltur, este ligero incremento de las ventas se ha
podido trasladar a un leve aumento de la rentabilidad empresarial en
el segundo trimestre de 2006 en el 54,7% de las empresas espanolas
detransportey enunincremento enel 10,2% de los mismos.

Segun la evolucién del indice de Confianza Turistico Empresarial de
las empresas espanolas de transporte se observa un avance en los
niveles de confianza entre los profesionales del sector, debido a unas
expectativas positivas en clave de ventas.

indice de Confianza Turistico Empresarial (ICTUR)
Empresas espanolas de transporte
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Transporte aéreo

El incremento de los costes vinculados al precio
del barril de crudo y el constante incremento de la
competitividad sigue marcando la dinamica de la
actividad de las empresas de transporte aéreo en

el ecuador de 2006

La nueva escalada del crudo, que sigue registrando dia tras dias
maximos histéricos por encima de 76 délares por barril a fecha de
cierre de este informe (68,89 el méximo alcanzado en la serie histérica
afinales del mes de agosto de 2005), sigue estrangulando de manera
persistente la cuenta de resultados de las empresas de transporte
aéreo de Espana.

En este sentido, en el mes de junio, IATA (Asociacion de Aerolineas
Internacionales) ha revisado a la baja las previsiones de cierre de
ejercicio anticipando un nuevo afio de pérdidas para el conjunto del
sector debido al continlio ascenso del carburante. En concreto, las
pérdidas estimadas ascienden a 3.000 millones de doélares (2.310
millones de euros) en 2006, sf bien, y tal y cémo apuntabamos
anteriormente, estas pérdidas han podido ser compensadas
parcialmente por los avances experimentados en clave de
productividad y control del gasto.

En este sentido, las mejoras experimentadas en la reduccion de otros
costes operativos, junto al incremento percibido en el volumen de
ventas, se han traducido en cierta mejora del beneficio de las
companias aéreas espafolas en el segundo trimestre de 2006, segun
constatan los resultados de la Encuesta de Clima Turistico de Exceltur.

Este timido avance en clave de rentabilidad se siguen dando en un
contexto de sobreoferta, donde la penetraciéon de las aerolineas de
bajo coste con el anuncio de apertura de nuevas conexiones e incluso
la posibilidad de operar en el mercado doméstico, sigue siendo un
elemento que condiciona el escenario competitivo al que se enfrentan
las compafifas aéreas tradicionales. Sin perjuicio de lo anterior, en
estos cinco primeros meses de 2006 destaca la desaceleracion de la
senda de crecimiento de la entrada de pasajeros internacionales en
companias de bajo coste. Asi, segin los datos del Instituto de
Estudios Turisticos el crecimiento interanual en enero y mayo de 2006
fue de un 14,5%, registro significativamente por debajo del incremento
del 30,2% experimentado en el conjunto del afio 2005, estrechandose
el diferencial de crecimiento entre las mismas y las tradicionales.

Llegada de pasajeros por tipo de compaiiias
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Eneste contexto, las compariias aéreas tradicionales han recurrido un
trimestre mas a campanas de promociones y descuentos que han
elevado el nUmero de pasajeros totales transportados de manera
notable, dando muestras de una demanda que sigue mostrando una
elevada propension a viajar, de manera incluso espontanea, ante
rebajas y descuentos atractivos en los precios.

Alquiler de vehiculos

En un mercado elevadamente competitivo, el
incremento generalizado de las ventas en las
empresas de alquiler de vehiculos se ha trasladado
s6lo parcialmente en una mejora de las
rentabilidades empresariales en el segundo
trimestre de 2006

Elincremento de la llegada de un perfil de cliente que se organiza su
viaje de manera independiente y con mayor propensién a contratar el
servicio de alquiler de transporte en destino sigue dinamizando la
demanda de alquiler de automéviles en Espafa. Asi, a tenor de los
resultados de la Encuesta de Clima Turistico Empresarial de Exceltur,
lamayoria de los empresarios del subsector (96,5%) han percibido un
incremento positivo en el nimero de vehiculos alquilados en los tres
primeros meses de 2006.

Opinion empresarial sobre las ventas
Empresas espafolas de Alquiler de Vehiculos. IIT 2006

Fuerte
aumento
Mantenimiento 2,8%
0,7%

Leve aumento
96,5%

Fuente: EXCELTUR.

En un mercado elevadamente competitivo, dénde también ha
irumpido con fuerza el concepto del bajo coste, las empresas
tradicionales se enfrentan a la reinvencion diaria para poder seguir
siendo competitivas. El aprovechamiento de nuevos nichos de
mercados, la fidelizacion y atencion especial al cliente y la
externalizacién y reduccion de coste cémo los de la comercializacion,
donde las nuevas tecnologias ofrecen elevadas oportunidades en
cuanto al uso de canales directos, se configuran como esenciales
para la adaptacion de estas companias a las nuevas exigencias del
mercado.

Sorprende que un escenario de elevado consenso en cuanto al
incremento del volumen de ventas, el estancamiento en las tarifas 6
incluso leve caida se mantiene en un elevado porcentaje de las
empresas espafnolas de alquiler de coches, lo que esta drenando
considerablemente los margenes empresariales. En concreto, tal y
cémo avanzaban la mayoria de los empresarios del subsector en el
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ecuador del afo turistico 2006, todavia en un 31,1% de estas
empresas las mejoras en los niveles de facturacion siguen sin
traducirse en ganancias.

Opinion empresarial sobre los precios
Empresas espanolas de Alquiler de Vehiculos. IIT 2006

Leve caida
30,4%

Leve aumento
47,2%

Mantenimiento
22,3%
Fuente: EXCELTUR.

Opinién empresarial sobre los beneficios
Empresas espanolas de Alquiler de Vehiculos. IIT 2006

Fuerte
aumento

'Oy
Leve caida 18,7%

31,1%

Mantenimiento
0,5%

Leve aumento
49,6%
Fuente: EXCELTUR.

Adicionalmente los niveles esperados de ventas y reservas de cara a
los meses de julio, agosto y septiembre son muy positivos. De ahi que
los niveles de confianza entre los empresarios del sector de alquiler
de coches en el segundo trimestre de 2006 hayan vuelto a ser muy
positivo. Asi, el indice de Confianza Turistica Empresarial elaborado
trimestralmente por Exceltur se situaba en el ecuador de 2006 en
valores muy similares alos maximos registrados en la serie histérica.

indice de Confianza Turistico Empresarial (ICTUR)
Alquiler de coches
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4. Ocio

La demanda creciente de productos turisticos
relacionados con el disfrute del ocio mantiene los
niveles de confianza en valores positivos entre los

empresarios del sector

Segun los resultados de la Encuesta de Clima Turistico Empresarial
de EXCELTUR para el segundo trimestre de 2006, el devenir de la
actividad relacionada con el disfrute del ocio se ha mantenido en una
senda muy positiva en este comienzo de ano. Tanto el segmento de
turismo cultural, como el de medianos parques tematicos y campos
de golf experimentaron en el primer trimestre de 2006 incrementos en
sus ventas y en sus margenes. Asi, el ICTUR para las empresas de
actividades de ocio se ha mantenido en niveles muy positivos y
similares a los registrados desde el ano 2002.

indice de Confianza Turistico Empresarial (ICTUR)
Actividades de ocio
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La demanda creciente de este tipo de producto por parte de una
nueva tipologia de consumidores con mayor preferencia a
complementar su estancia en el destino con este tipo de actividades
avalan, por un lado, el crecimiento firmey sostenido en el tiempo de la
actividad en este segmento vy, por otro, confirma la necesidad de
seguir avanzando en la creacién de nuevas lineas de producto y
estrategias de promocién y marketing orientadas y segmentadas,
que faciliten y estimulen la diferenciacién y desestacionalizacion de
los destinos turisticos.

Opinion empresarial sobre las ventas.
Actividades de ocio. IIT 2006

Fuerte
Leve caida aumento
13,2% 9,4%

Mantenimiento
20,8%

Leve aumento
56,6%

Fuente: EXCELTUR.

En este marco, las ventas entre las empresas del subector crecieron
de nuevo en los meses de abril, mayo y junio de 2006 respecto al
mismo intervalo de tiempo del ano anterior. En concreto, el 62,7% de
los profesionales del sector confirmaron haber experimentado
crecimientos en las ventas durante los tres primeros meses de 2006
respecto al mismo periodo de tiempo en 2005, cuantificando un 9,4%
de los mismos este incremento como fuerte.

Opinién empresarial
Actividades de Ocio
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En un marco de leve incremento de los precios, este destacado
avance en ventas ha propiciado una ganancia empresarial en el
44,0% de las empresas relacionadas con actividades de ocio que
forman parte del panel de la Encuesta de Clima Turistico Empresarial
del Exceltur, cuantificando la mayorfa de los encuestados este
incremento como leve.

Opinién empresarial sobre los precios.
Actividades de ocio. IIT 2006

Leve caida
9%

Leve aumento
34%

Mantenimiento
57%

Fuente: EXCELTUR.

Opinién empresarial sobre los beneficios.
Actividades de ocio. IIT 2006

Fuerte caida
5%
Leve caida
10%

Mantenimiento
5%

Leve aumento
80%

Fuente: EXCELTUR.
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E Destinos nacionales

El devenir de la actividad turistica en el segundo
trimestre de 2006 en los destinos turisticos del litoral
e islas mejora ostensiblemente, mientras que la
Espana verde e interior, y el turismo urbano siguen
mostrando un excelente comportamiento

El devenir del segundo trimestre de 2006 ha sido en la mayoria de los
destinos turisticos nacionales positivo, aunque ciertamente dispares a
lahora de cuantificar la mejora percibida. Efectivamente, a tenor de los
resultados de la Encuesta de Clima Turistico Empresarial, el clima de
confianza entre los empresarios turisticos es positivo en todos los
destinos, destacando entre las comunidades con mejor valoracion
empresarial del segundo trimestre y muy favorables expectativas de
cara alos meses de julio, agosto y septiembre, destinos vacacionales,
que experimentaron un débil inicio de afo turistico, cémo es el caso de
Baleares, la Comunidad Valenciana y Canarias, lo que confirma las
expectativas vertidas en la Encuesta de Clima Turistico Empresarial de
Exceltur relativa al primer trimestre de 2006 y la senda de mejora
detectada afinales de ese periodo de tiempo.

Confianza empresarial ICTUR
Il Trimestre 2006
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Por otro lado, los destinos de interior, de la Espana verde, el turismo
rural, cultural siguen presentando resultados positivos y, dentro del
turismo urbano, destaca de nuevo Madrid, por el favorable clima entre
los empresarios del sector que queda sintetizado en el Indicador de
Clima Turistico Empresarial (ICTUR)', que se ha concretado, un
trimestre mas, en un incremento de las ventas vy, lo que es mas
relevantes, de larentabilidad empresarial.

'El ICTUR resume, las opiniones acerca del trimestre de referencia y las expectativas para el
siguiente. Puede ser comparado con los indicadores de confianza producidos tanto a nivel de
consumidor como de otros sectores econémicos que son elaborados por otros organismos
nacionales e internacionales.

Efectivamente, segun las respuestas a la Encuesta de Clima Turisitco,
destacan ciudades cémo Madrid, con un consenso elevado acerca
del crecimiento de sus ventas en este periodo de tiempo, asi como los
destinos insulares, que en el caso de Baleares registra un elevado
consenso en cuanto al incremento de las ventas y en el caso de
Canarias, se sitla en valores muy positivos experimentando una
notable recuperacion respecto a trimestres precedentes. En la misma
linea, la Comunidad Valenciana, Catalufia y Andalucia, destinos
doénde el turismo vinculado al disfrute del clima y de la costa tiene un
elevado peso, han visto incrementos generalizados en sus niveles de
facturacion.

Enlos destinos del interior, resalta el modesto devenir de las ventas en
comunidades como Castilla-La Mancha cuando se compara respecto
alano 2005 en que celebrd el V Centenario del Quijote, y que supuso
un notable impulso parala actividad turistica y en el que se observaron
elevados niveles de facturacion y beneficios empresariales. Para el
conjunto de los destinos de la Espafia Verde, la valoracién en clave de
ventas ha sido, con un elevado consenso, muy positiva.

Opinién empresarial sobre las ventas
Il Trimestre 2006
SECTOR DE ALOJAMIENTO
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La materializacién de los resultados de demanda en beneficios tiene
implicaciones dispares, condicionadas por la diferente
especializacion, estructura de demanda vy situacion de los destinos,
productos y las diversas estrategias niveles de precios aplicados por
Sus empresarios.

En este segundo trimestre de 2006, y de acuerdo a los resultados de la
Encuesta de Clima Turistico Empresarial de Exceltur, el avance en la
ocupacion experimentada en la mayoria de los destinos de la mano de
la fortaleza de la demanda, se ha producido en un contexto de
contencién o leve incremento de los precios.

En el caso de las decisiones empresariales en términos de precios,
siguen todavia muy condicionadas por la imagen global del entorno y
los distintos posicionamientos competitivos del destino en el que
estan ubicados los diversos establecimientos, y de ahi que, muy
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Destinos nacionales

Turismo Urbano

ligados a su grado de madurez, las diversas politicas municipales y de
su urbanismo y ordenacién territorial, asi como la mayor o menor
eficiencia del sector publico en la propia gestion de la oferta y
demanda turistica del destino, los niveles de precios a repercutir al
cliente no se encuentran siempre en consonancia con mejoras
constatadas en la ocupacién de la mano de un comportamiento muy
favorable de lademanda.

Este es el caso de Canarias, dénde a pesar de haberse registrado un
consenso generalizado en cuanto al avance en términos de ventas, un
elevado porcentaje de los gestores de establecimientos hoteleros en
las islas han percibido leves caidas de precios, que han repercutido a
labaja enlaesperadarecuperacion de larentabilidad empresarial.

Opinion empresarial sobre los precios
Il Trimestre 2006
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En cualquier caso, el balance en términos de rentabilidades
empresariales ha sido favorable en practicamente el resto de destinos
turisticos espafioles. Destacan entre las comunidades con un mayor
CoNnsenso en cuanto a la recuperacion de margenes empresariales la
Comunidad de Madrid, dentro de los destinos urbanos, Baleares y
Murcia, entre los destinos con una oferta méas vinculada al turismo
climético y Extremadura y Navarra, entre los destinos de la Espafia
verdey de interior.

Opinion empresarial sobre beneficios

Il Trimestre 2006
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1. Turismo Urbano

Como se ponia de manifiesto en el apartado de andlisis sectorial, el
clima empresarial entre los gestores de establecimientos ubicados en
las ciudades espanolas era en el segundo trimestre de 2006 muy
positivo. Estas valoraciones empresariales quedan corroboradas por
los datos del INE para las ciudades turisticas espafiolas que, en el
segundo trimestre del ano, y tomando cémo base para la
comparacion el periodo marzo-mayo para evitar distorsiones en la
comparacion interanual debido al efecto calendario (celebracién de la
Semana Santa en marzo en 2005 y en abril en 2006), registraron
incrementos interanuales en media del 7,7% en los niveles de
pernoctaciones.

Destaca el comportamiento de la ciudad de Bilbao que se recuperaen
los Ultimos meses tras un inicio del afo poco favorable, la aceleracion
en los ritmos de crecimiento de la ciudad de Madrid y, una vez mas,
por su dinamismo debido al intenso incremento de la demanda
extranjera, muy vinculado a las mejoras en accesibilidad que
proporcionan el constante incremento de nuevas conexiones con
ciudades europeas, Barcelona y Valencia, que vuelven a registrar
tasas de crecimiento superiores al 12%.

Pernoctaciones en hoteles urbanos
Tasa de variacion interanual. Mar-May 2006/2005
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-100,0 -50,0 0,0 50,0 100,0

Fuente: Exceltur

(Dif. entre % aumento - % disminucion)

Asi, en el acumulado anual el incremento de pernoctaciones en el
conjunto de las principales capitales de provincia se incrementaba un
7,4%, lo que supone 1,4 millones de pernoctaciones mas en tan solo
cinco meses. El 75% de este incremento viene explicado por las
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variaciones positivas registradas en las ciudades de Barcelona,
Madrid, Madrid, Malaga y Sevilla. En todos los casos, este
comportamiento de la demanda ha permitido que la nueva apertura
de plazas hoteleras haya sido absorbida por la demanda
experimentando mejora en los niveles de ocupacion , y en algunos
casos, como Valencia y Mélaga, donde el crecimiento de la oferta ha
sido notable (13,3% y 6,2% méas de plazas que en el periodo enero
mayo de 2005 respectivamente), los niveles de ocupacion por plaza
han sido mucho mejores que los registrados en el mismo periodo de
2005, experimentando incrementos de 19,5 pp en el caso de Malagay
de 6,4 pp enValencia.

Por otro lado, se observa que ciudades de tamano medio y de interior
cuya oferta esta mas estrechamente vinculada a reclamos
monumentales y culturales, como todas las castellano leonesas y
castellano manchegas, han experimentado un positivo devenir
turistico tanto en el segundo trimestre de 2006 como en el acumulado
hasta mayo. Informacién que por otro lado esta en linea con el
excelente clima empresarial percibido por los profesionales a cargo
de monumentos y museos, muchos de ellos ubicados en estos
destinos urbanos de tamano medio.

Pernoctaciones en hoteles urbanos
Tasa de variacién interanual. Ene-May 2006/2005
Tarragona

Mélaga |e— 22,2

Castellon —— 16 4

Logrofo e 14,5

Ledn s 14,0

Valencia |messss— 12,9

Oviedo | 12,7

Toledo == 11,6

Barcelona s 11,6

La Coruna s 9,7

Salamanca s 9 2

Murcia | 7 6

Cuenca s 6,1

40,0 50,0 (En6‘9 0

Fuente: Elabghgdo por E!(gégur a pa%?ébH (INI:%O’O o)

Pernoctaciones en hoteles urbanos

Tasa de variacion interanual. Ene-May 2006/2005
Madrid
Sevilla
San Sebastian
Zaragoza o
Cordoba o
Granada o
Burgos =2

Caceres 1
Santander 0,7
Vitoria -1,6 =
Alicante -2,3 =
Avila -2,3 =
Almeria -2,7 ==
Bilbao -3,6 ==l
Valladolid -4,1 =
Albacete 5,1 m—
Pamplona -9,3

Fuente: Elabor-azd%’gorE‘xgéguraodaortirEE)QF%NE)zO’O 30,0 40,0 50,0(En6%)0

Parte de este favorable devenir de la actividad turistica en las ciudades
espanolas reside, por un lado, en el firme convencimiento de las
autoridades publicas de estas ciudades de apostar por el turismo
como sector para dinamizar la economia municipal y, por otro, a una
mayor accesibilidad y oferta de medios de transporte, que conectan
directamente a estas ciudades con otros aeropuertos en toda Europa,
facilitando la visita del turista extranjero.

En este sentido, cabe hacerse notar una mayor presencia de turistas
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Destinos nacionales
Turismo Urbano

extranjeros en los cinco primeros meses de 2005 en las principales
ciudades turisticas espanolas, que en media crecieron un 13,0%, lo
que supone un millén méas de noches que en el mismo periodo de
2006. EI 80% de esta variacion viene explicado por los incrementos
registrados en las cuatro principales ciudades receptoras de turistas
extranjeros: Barcelona, Madrid, Sevillay Valencia.

Tal y como pone de manifiesto la Encuesta de Clima Turistico
Empresarial de Exceltur y corrobora la informacion elaborada por MHI
Turismo para cuatro de las principales ciudades turisticas espariolas,
esta fortaleza de la demanda ha posibilitado la recuperacion de los
grados de ocupacion en los hoteles urbanos y un cambio en la
dinamica de politica de precios de los hoteles urbanos, lo que se ha
concretado en una recuperacion de la rentabilidad en estos
establecimientos.

Ocupacion
en hoteles urbanos
Variacion interanual. Ene-May 2006/2005

800% - 6,0

600% —
E: 400% 1.9 20 2,8
g— 200% + 0,7 0,6
w 0% ,1_-_. _—

-200% » 13

-400% 1 =

Lujo 1aClase Estandar| Lujo 1a Clase Estandar
Madrid Barcelona Valencia| Sevilla

Fuente: Elaborado por Exceltur a partir MHI Turismo

Precios en hoteles urbanos
Tasa de variacion interanual. Ene-May 2006/2005

16% - 15,0%
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12% -
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8% -

6% -
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2% -
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(En %
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir MHI Turismo
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Destinos nacionales

Turismo rural y de naturaleza

2. Turismo Rural y de Naturaleza

Dentro de su largo trayecto de recorrido, los destinos de interior
vinculados a oferta de actividades de naturaleza, han experimentado
en el segundo trimestre de 2006 un favorable balance en términos de
actividad turistica, avalados por las opiniones de los empresarios de
los destinos correspondientes y por la informacion de la encuestas de
ocupaciondel INE.

En este sentido, destacan los buenos resultados de Aragon vy
Extremadura tanto en clave de ventas cémo de beneficios segun se
deriva de los resultados de la Encuesta de Clima Turistico Empresarial
de Exceltur. Castilla-La Mancha sigue resintiéndose en términos de
comparacion interanual, de los excelentes resultados obtenidos en el
ano 2005, ano conmemorativo del V centenario del Quijote.

La actividad en los alojamientos de turismo rural localizados en estos
destinos mantiene en los cinco primeros meses de 2006 la misma
senda de excelentes resultados de los Ultimos afios. El analisis
detallado por comunidades auténomas revela diferentes dinamicas, y
especialmente diferentes grados de ajuste entre la demanda y la
oferta. En este sentido, mientras que en la mayoria de las
comunidades la nueva apertura de plazas se mantiene en unos ritmos
de crecimiento que son asimilados por la vigorosa demanda, en otros
destinos cémo Aragdn o Castilla-La Mancha, el elevado crecimiento
de la oferta no se ve compensado por una demanda creciente.
Destinos en los cuales, el nivel de ocupaciéon de muchos
establecimientos esta sufriendo leves caidas, que afectan a la
rentabilidad empresarial.

Comportamiento de las pernoctaciones de alojamiento de
turismo rural.
Ene-May 2006/2005 (%)

La Rioja 28,2
Pais Vasco 20,7
Navarra 10,8
Galicia 14,9

Extremadura 78,0
Castillay Ledn
Castilla -La Mancha
Cantabria

Asturias

Aragon

0 20 40 60 80 100
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOTR (INE)

Comportamiento de la ocupacion de alojamiento de
turismo rural. Ene-May 2006/2005

La Rioja 23,0
Pais Vasco 11,6
Navarra 1 6,3
Galicia 8,7
Extremadura ] 30,0
Castillay Leén 17,4
Castilla -La Mancha -1,6 il
Cantabria ] 15,6
Asturias 19,8
Aragén -3,2

-10,0 0.0 10,0 Gl%%g de oggﬁaciéndtglgjp.p.)

Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOTR (INE)

3. Turismo del Litoral Mediterraneo e
Islas

El positivo devenir de la actividad turistica en el segundo trimestre de
2006 en los destinos turisticos del litoral mediterraneo y los
archipiélagos balear y canario ha confirmado los primeros sintomas
de recuperacion de la demanda extranjera que afloraban en el mes de
marzo y el continlio incremento de la demanda nacional en estas
zonas. Los resultados de la Encuesta de Clima Turistico Empresarial
de Exceltur y las estadisticas oficiales de oferta y demanda ponen de
manifiesto un notable incremento en la intensidad de la llegada de
turistas extranjeros a estas zonas y en la demanda de residentes y no
residentes de noches en alojamientos hoteleros vacacionales

Efectivamente, a tenor de lainformacién de la EOH del INE, el nimero
de pernoctaciones de residentes y extranjeros crecieron en los Ultimos
tres meses hasta mayo, un 11,1%y 12,2% respectivamente, cerrando
el acumulado hasta el mes de mayo en un 7,5% para la demanda
nacionaly un7,6% paralos extranjeros.

En este sentido, las zonas mas dependientes de mercados de origen
extranjeros, esto es, los destinos canarios y de Baleares, han
experimentado en estos Ultimos meses de 2006 un importante avance
en la dindmica de la actividad turistica. Asf, para el conjunto de las
zonas turisticas de Canarias las pernoctaciones hasta el mes de mayo
crecieron un 9,5% con diferentes comportamientos por islas. Mientras
que los dos grandes destinos Tenerife y Gran Canarias, han registrado
crecimientos en torno al 9,0%, Fuerteventura ha sido en esta ocasion

Pernoctaciones en hoteles del total de la demanda por
Zonas Turisticas del litoral mediterraneo y las islas
Var % Mar-May 2006 - 2005
Isla de Fuerteventura ] 63,0
Costa Tropical (Granada) —— 23,6
Islas de Ibiza-Formentera 7— 22,6
Isla de Menorca [e— 20,8
Costa Daurada (Tarragona) — 17,9
Sur de Gran Canaria — 17,4
Sur de Tenerife 7— 15,7
Costa Azahar (Castellon) | — 15,4
Isla de Tenerife mmm—15,0
Isla de Gran Canaria — 14,9
Costa del Maresme (Barcelona) | — 13,9
Costa Brava (Gerona) | — 13,7
Costa del Garraf (Barcelona) | — 13,7
T T

0 10 20 30 40 50 60 70
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOH, INE.

Pernoctaciones en hoteles del total de la demanda por
Zonas Turisticas del litoral mediterraneo y las islas
Var % Mar-May 2006 - 2005

Costa de Barcelona (Barcelona)
Costa de Aimeria

Costa Célida (Murcia)
Costa del Sol (Mélaga)
Costa de la Luz de Huelva
Costa de la Luz de Cadiz
Isla de La Palma
Palma - Calvia
Isla de Mallorca

Costa Blanca (Alicante)
Costa Valencia (Valencia)
Isla de Lanzarote

Isla de La Gomera

-20  -10 20 30 40 50 60 70
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EO(%-I, INE).
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el gran beneficiario de estos cinco primeros meses de 2006 en
términos de afluencia de turistas y pernoctaciones, alentada por una
notable intensificacion en su estrategia de reduccion de precios, dado
el fuerte aumento de sus camas. Por el contrario Lanzarote ha sufrido
un descenso en el nimero de pernoctaciones de turistas extranjeros y
espanoles entre marzo y mayo de 2006 del 3,7%.

Por su parte, en Baleares, destaca el tiron de la demanda nacional en
Ibiza y del extranjero en Menorca, que se han concretado en
crecimientos del total de pernoctaciones en estas dos islas por
encima del 20% en el periodo enero-mayo. Las principales zonas
turisticas del archipiélago localizadas en Mallorca han experimentado
igualmente un favorable segundo trimestre con crecimientos por
encimadel 6,0%. En este marco, y a pesar del débil comienzo de afo,
el incremento del nimero de pernoctaciones en las islas en el
acumulado anual hasta mayo se situaba en el 6,2%.

La demanda en los destinos del litoral catalan se ha mostrado
igualmente dinamica en el tercer trimestre de 2006 con un alto
componente del crecimiento explicado por el tirén de la demanda
extranjera en el conjunto de las zonas, acompanada por la espanola
en la Costa Brava y Costa Dourada. En concreto, la variacion
interanual del nimero de pernoctaciones en el periodo marzo-mayo
fue del 14,2%, un 19,6% en extranjeras y un 4,7% en nacionales. El
litoral valenciano sin embargo ha venido dinamizado por una dinamica
demanda nacional, en el periodo marzo-mayo que se concretd en un
incremento interanual del 10,3% en las pernoctaciones de los
espanolesy del 6,1% para el total. Sibien, la desaceleracién percibida
en lademanda de no residentes en la Costa Blanca, muy dependiente
del mercado extranjero, ha drenado considerablemente el
crecimiento observado en el resto de zonas.

En las zonas turisticas costeras de Andalucia, el confuso comienzo de
afo turistico ha sido superado por un favorable segundo trimestre en
todas las zonas, de la mano tanto de la demanda nacional cémo de la
extranjera. De hecho, elincremento en las pernoctaciones entre marzo
y mayo de 2006 fue del 10,1% para el conjunto de las zonas, 4,1% en el
acumulado anual hasta mayo. Destaca el intenso avance de la
demanda extranjera en la Costa Tropical de Granada y la Costa de la
Luz de respecto al débil comportamiento de la demanda nacional,
sucediendo lo contrario en la Costa de la Luz de Cadiz, donde la
demanda nacional registré un intenso crecimiento, compensando la
caida de laextranjera.

Destinos nacionales @
Turismo del Litoral

Pernoctaciones en hoteles del total de la demanda por
Zonas Turisticas del litoral mediterraneo y las islas
Var % Ene-May 2006 /2005

Isla de Fuerteventura |} 48,8
Islas de Ibiza-Formentera  —— 22,3
Isla de Menorca j— 20,3
Costa del Maresme (Barcelona) | — 13,7

Costa Azahar (Castellon) [ 13,0
Costa Daurada (Tarragona) — 12,0
Costa Brava (Gerona) — 11 5
Costa del Garraf (Barcelona) s 11,2
Costa de Barcelona (Barcelona) s 11,2
Costa Tropical (Granada) e 11,1
Sur de Tenerife  p— 9 9

Sur de Gran Canaria s 9,3
T

0 10 20 30 40 50 60
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOH, INE.  (Tasa de variacion en %)

Pernoctaciones en hoteles del total de la demanda por
Zonas Turisticas del litoral mediterraneo y las islas
Var % Ene-May 2006 /2005

Isla de Tenerife

Isla de Gran Canaria
Costa Calida (Murcia)
Costa de la Luz de Cadiz
Palma - Calvia
Isla de Mallorca
Costa del Sol (Mélaga)
Costa Valencia (Valencia)
Costa de Almeria

Isla de La Palma
Costa de la Luz de
Costa Blanca (Alicante)
Isla de Lanzarote

Isla de La Gomera

20 -10 0 10 20 30 40 50 60
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOH, INE. (Tasa de variacion en %)
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Destinos nacionales

Andalucia

4 Principales Destinos Nacionales

4.1. Andalucia

Los niveles de confianza empresarial en Andalucia
registran su maximo en el segundo trimestre de
2006 gracias al tirén de las ventas, la mejora en los
niveles de beneficios respecto a los registros de
2005 y las buenas expectativas en clave de ventas y
rentabilidad para los meses de julio, agosto y
septiembre

El positivo comportamiento del conjunto de indicadores de demanda
turistica en Andalucia en el segundo trimestre de 2006 ha confirmado
las favorables expectativas que el sector manifestaba para los meses
de abril, mayo y junio y que se recogian en el anterior nimero del
Informe Perspectivas. Asi, tras un dubitativo comienzo de afio,
condicionado en las zonas del litoral por las malas condiciones
climatoldgicas, los primeros sintomas de recuperacion del tono de la
actividad turistica en los destinos andaluces se ponian de manifiesto
en la valoracién empresarial de la Semana Santa de 2006 y se
consolidan alolargo de este segundo trimestre.

Eltiron de lademanda nacional y extranjera en el segundo trimestre de
2006 se ha concretado en un elevado consenso entre los gestores de
establecimientos hoteleros andaluces en cuanto al incremento de las
ventas, que ha repercutido de manera positiva en el avance del grado
de ocupacién y en una menor presién sobre los precios, lo que se ha
trasladado a unincremento de las rentabilidades empresariales.

En este marco, y con unas positivas expectativas para los meses de
julio, agosto y septiembre en clave de facturacion y rentabilidad
empresarial, el indice de Clima Turistico Empresarial de Exceltur para
Andalucia se situaba en este segundo trimestre del afio 2006 en el
valor mas alto desde que se elabora la Encuesta de Clima Turistico
Empresarial.

Indice de Confianza Turistico Empresarial en

100 - Andalucia
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25

25
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(% opiniones positivas- % opiniones negativas )

Fuente: Exceltur

Notable avance de la demanda extranjera y
tendencia al alza en la senda crecimiento de la
demanda nacional en el segundo trimestre de 2006

El repunte de la demanda extranjera junto a la tendencia al alza en la
senda de crecimiento de la demanda nacional explican la positiva
valoracién de la evolucion interanual de las ventas en los
establecimientos hoteleros en el segundo trimestre de 2006. En
concreto, segun los resultados de la Encuesta de Clima Turistico
Empresarial de Exceltur, el 47,0% y el 10,1% de los gestores de
establecimientos andaluces manifestaban haber incrementado las
ventas de maneraleve e intensarespectivamente.

Opinién empresarial sobre las ventas.
Alojamiento Hotelero Andalucia. IIT 2006

Fuerte caida
1,8%
\ Fuerte aumento
Leve caida 10,1%
82% e T
Manten

33,0%

Leve aumento
47,0%

Fuente: EXCELTUR.

Estas opiniones empresariales son corroboradas por la informacién
disponible en la Encuesta de Ocupacion Hotelera del INE. Asi, las
pernoctaciones hoteleras para el conjunto de la comunidad andaluza
registraron un crecimiento interanual del 6,7% entre los meses de
marzo y mayo de 2006, crecimiento trimestral que se concreté en una
variacién positiva interanual del 3,8% hasta el mes de mayo,
compensando el débil comienzo de ano de lademanda extranjera.

Demanda alojamientos reglados
Variacion interanual

10
6,7 6,9 6,5
9 45
5 3,8 ’
Lﬁ . .
JUE []
Total Residentes en  Residentes en el

Espana extranjero
Mar-May 06/05 ® Ene-May 06/05

Fuente: Elaboracion Exceltur a partir INE
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Numero de pernoctaciones enestablecimientos hoteleros
andaluces
Ene-May 1999-2006

8.081
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| 7.031 6.93807 7.014 7- 231
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N
[
o
o
|

1999 2000 2001

2002 2003 2004 2005 2006

Espanoles m Extranjeros
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de la EOH, INE.

En efecto, el turismo extranjero, que inicié el afo con un
comportamiento dubitativo, ha experimentado un notable avance en
el segundo trimestre de 2006. En concreto, la afluencia de turistas
extranjeros en marzo, abril y mayo crecié un 5,2%, elevandose el
numero de llegada de turista en los cinco primeros meses de 2006 a
practicamente 3 millones, lo que representa un crecimiento del 3,3%
respecto al mismo periodo de 2005.
Andalucia

Numero de turistas extranjeros
(ene-may)

3200 + r 20,0
2.833 2783 2.862 2.956

2700 -
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mmm N Turistas (esc izqa) === Var % (esc dcha)

Fuente: Frontur,

Taly cémo se ha observado en otros destinos del litoral mediterraneo
peninsular, Canarias y Baleares, parte de este avance de lallegada de
turistas extranjeros ha venido de la mano de la redistribucion de flujos
de turistas desde otros destinos turisticos del litoral mediterraneo que
siguen afectados por las inseguridades geo-politicas de su entorno.
Eneste sentido, como se puede ver en el grafico adjunto, se evidencia
una mayor propension al uso de alojamiento reglado propio de un
consumidor de paquete turistico tal y como se corresponde al perfil de
los flujos que se han desviado hacia los destinos de sol y playa

Andalucia
Turismo extranjero
(Tasa de variacién media trimestral interanual)
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= Pernoctaciones (Hoteles y Apartamentos)
Viajeros (Hoteles y Apartamentos)

Fuente: Elaborado por Exceltur a partir Frontur (IET), EOH y EAP (INE)

Destinos nacionales
Andalucia

espanoles. Esta recuperacion en la demanda de alojamiento reglado
esta muy en linea con la observada en el segundo trimestre de 2005
cuando los destinos vacacional espafnoles se beneficiaron
igualmente de las rentas de seguridad con las que es percibida
Espana.

En este marco, han sido los destinos turisticos de la costa andaluza
los que se han visto méas beneficiados por la redistribucion de flujos de
turistas con paquete. Asi, el incremento del 7,2% en las
pernoctaciones de los extranjeros en el conjunto de zonas turisticas
del litoral andaluz contrasta con la intensa caida en el arranque del
ano. En este sentido, el nUmero de pernoctaciones de extranjeros en
el acumulado anual hasta mayo apenas registré un incremento del
0,9%.

Demanda extranjera en hoteles de las zonas turisticas del
litoral andaluz. 2004-2006
(Tasa de variacion media interanual trimestral)
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOH (INE)

Por otro lado, parte del incremento de la afluencia de turistas
extranjeros a los destinos turfsticos andaluces sigue siendo
impulsado por las compafiias aéreas de bajo coste. La tendencia de
los Ultimos cinco meses de 2005 sigue dando cuenta del dinamismo
de este fendmeno en Andalucia, y con especial intensidad en Malaga,
doénde el nimero de pasajeros en companias de bajo coste ascendid
a871.091, un 13,8% mas que en el mismo periodo de 2005, con una
vinculacién estrecha al disfrute del creciente parque de viviendas
residenciales en manos de noresidentes en la Costa del Sol.

Para el total de aeropuertos andaluces y segun la informacion
proporcionada por el IET, la entrada de pasajeros en esta tipologia de
transporte crecid un 15,7%, observandose en cualquier caso cierta
estabilizacion en la senda de crecimiento de esta variable respecto a
las observadas en periodos precedentes.

Llegada de pasajeros por tipo de compaiias en Andalucia
(Tasa de variacion interanual)
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir IET
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Destinos nacionales

Andalucia

Como ya se ha expresado antes, las pernoctaciones de los esparioles
en alojamientos hoteleros se acentuaron en el segundo trimestre de
2006. En este marco, la fidelidad y el creciente preferencia del
mercado espanfol por la diversidad de Andalucia como destino
turistico viene recogido por el excelente comportamiento de la
demanda nacional, no sélo en los destinos de costa sino también en
los destinos urbanosy delinterior andaluz.

En concreto, las pernoctaciones de espanoles en alojamientos de
turismo rural, ubicados en un elevado porcentaje en destinos del
interior andaluz crecieron en los cinco primeros meses de 2006 un
20,5%. Mientras, la demanda en hoteles en las principales ciudades
turisticas andaluzas registré igualmente variaciones positivas,
exceptuando la ciudad de Sevilla, que registr6 una leve caida
interanual del 3,1% en el acumulado anual hasta mayo.

Demanda nacional en alojamiento reglado
Variacion interanual
Ene-May 2006/2005
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir INE

Demanda turitica nacional en zonas turisticas del litoral y
destinos urbanos. Ene-May 2006/2005

Total Andalucia
Malaga
Coérdoba
Granada
Sevilla

Andalucia Litoral

-5,00 0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00 30,00
(En %)
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOH (INE)

Las ciudades turisticas andaluces comparten en el
segundo trimestre de 2006 el buen tono que
caracteriza al conjunto del turismo urbano en

Espana, mientras, las zonas turisticas del litoral
andaluz registran un intenso avance respecto al
débil comienzo de afo

A tenor de la informacion estadistica proporcionada por el INE, la
demanda en alojamientos hoteleros de las principales ciudades
turisticas andaluzas en este segundo trimestre de 2006 se ha
comportado de manera muy dinamica con diferentes intensidades y
comportamientos por mercados de origen. Destaca el dinamismo de
la demanda extranjera en todos los destinos urbanos andaluces y el
intenso crecimiento de la demanda experimentado en la ciudad de
Malaga, que se hatrasladado en mas de 300 mil pernoctaciones entre
marzoy mayo de 2006, mas de 40 milmas que en el mismo periodo de
2005.

En esta mismallinea, los datos de la consultora MHI Turismo constatan
coémo este positivo comportamiento de la demanda, especialmente
extranjera, en la ciudad de Sevilla se ha trasladado a una mejora de la
rentabilidad empresarial en un contexto de avance positivo en los
niveles de ocupaciony de precios.

Demanda turitica destinos urbanos andaluces
Mar-May 2006/2005

Sevilla 43
Mal
aaga 16,0
Granada 20
Cordoba 25
-5,0 0,0 5,0 10,0 15,0 20,0
mTotal = Nacionales m Extranjeros (En %)

Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOH (INE)

Dentro de los destinos del litoral andaluz, el débil comportamiento de
la demanda en los primeros meses de 2006 ha sido superado gracias
al repunte de lamisma en el segundo trimestre, especialmente intenso
en el caso de la demanda extranjera, que estuvo favorecida como
hemos sefalado anteriormente por la redistribucién de flujos turisticos
desde terceros paises competidores en las lineas de producto de soly
playa. De hecho, el incremento en las pernoctaciones entre marzo y
mayo de 2006 fue del 10,1% para el conjunto de las zonas turisticas
del litoral andaluz, que supuso un crecimiento del 4,1% en el
acumulado anual hasta mayo. Destaca el intenso avance de la
demanda extranjera en la Costa Tropical de Granaday la Costa del Sol
en contraste con el débil comportamiento de la demanda nacional,
Pernoctaciones en alojamiento hotelero por
zonas turisticas
Tasa de variacién interanual. Mar-May 2005

Costa Tropical (Granada) 23,6

Costa del Sol (Méalaga) =798
Costa de la Luz de Huelva o 9.1
Costa de la Luz de Céadiz =90

Costa de Almeria =105

Andalucia litoral =01

-20,0 0,0 20,0 40,0 60,0 80,0
mTOTAL Nacionales Extranjeros

Fuente:Elaborado por Exceltur a partir EOH; INE

Pernoctaciones en alojamiento hotelero por zonas
turisticas
Tasa de variacién interanual. Ene-May 2006/2005

Costa Tropical (Granada) 7_ 11,1
Costa del Sol (Méalaga) 7_ 7T
Costa de la Luz de Huelva | 0.2
Costa de la Luz de Cadiz 7_ )
Costa de Almeria 7. 7
Andalucia litoral 7_ %0

20 -10 O 10
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20 30

Extranjeros

40 50
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOH; INE
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sucediendo lo contrario en la Costa de la Luz de Cadiz, donde la
demanda nacional registré un intenso crecimiento, compensando la
caida de la extranjera.

Recuperacion de rentabilidad empresarial en
Andalucia de la mano del avance en ventas y en los
niveles de ocupacioén, con una menor presion sobre

los precios

La notable mejorfa en los niveles de ventas en los alojamientos
hoteleros de Andalucia se ha traslado una mayoritaria percepcion de
mejora en los beneficios empresariales en relacion con el mismo
periodo del pasado afio. Segun los resultados de la Encuesta de
Clima Turistico Empresarial de Exceltur, en estos meses de abril, mayo
y junio de 2006, un 44,9% de los empresarios hoteleros andaluces
manifestaron haber disfrutado de un aumento en sus beneficios en
relacion con los registros del mismo periodo del afno 2005, con un
mayor peso de aquellos que cuantificaron esta mejora cémo leve.

Opinion empresarial del alojamiento en Andalucia

100 -

-100 -
||‘|||‘|v |‘||‘|||‘|v |‘||‘|||‘|v |‘||‘|||‘|v |‘||

(% opiniones positivas- % opiniones negativas )
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=== Precios =ttt Beneficios Ventas

Opinion empresarial sobre los beneficios.
Alojamiento Hotelero Andalucia. IIT 2006

Fuerte caida

2,8%
Fuerte aumento
5,8%

Leve caida By
—

17,9%

Leve aumento
39,1%

Manten
34,5%

Fuente: EXCELTUR.

En esta mejora de los beneficios ha jugado un importante papel la
menor presidon sobre los precios, en un escenario donde se han
recuperado niveles de ocupacion a pesar de un nuevo crecimiento del
nuimero de plazas hoteleras, que ha sido de una notable menor
intensidad que en anos precedentes. En concreto, con un incremento
interanual del 2,0% en el nimero de plazas abiertas, el favorable
comportamiento de la demanda posibilitd6 una recuperacion
interanual de los grado de ocupacion de 1,2 p.p. en el periodo marzo-
mayo de 2006 en los hoteles andaluces, todavia lejano desde una
perspectiva temporal a los grados de ocupacioén registrados entre
1999y 2003.
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FUENTE: Elaborado por Exceltur a partir INE

En este contexto, a tenor de los resultados de la Encuesta de Clima
Turistico de Exceltur la mayoria de los gestores de hoteles en
Andalucia (53,8%) manifestaban haber incrementado levemente los
precios, aumento que el IPH cifraen un 1,9% de media dicho aumento
entre los meses de marzo y mayo.

Las expectativas empresariales para julio, agosto y
septiembre anticipan un comportamiento muy
positivo tanto de las ventas como de los beneficios

En un escenario de recuperacién del turismo extranjero y de fortaleza
de la demanda nacional, los empresarios hoteleros andaluces
esperan que el dinamismo de las ventas que se ha observado en el
segundo trimestre de 2006 se prolongue a lo largo de los meses
centrales del verano. De hecho, el 44,3% de los gestores de hoteles en
Andalucia anticipan un incremento de las ventas en los meses de julio,
agosto y septiembre respecto a los niveles de 2005. El 35,9% de los
mismos espera que esta prevista mejora de las ventas posibilité de
nuevo un incremento en el beneficio empresarial, segin los datos
recogidos en la Encuesta de Clima Turistico Empresarial de Exceltur
cerradael 7 de julio de 2006.

Opinién empresarial sobre las ventas previstas
para el lll Trimestre de 2006

Alojamiento Hotelero Andalucia
Fuerte caida

1,8%
Fuerte aumento
Leve caida 6,6%

82%  am’ T
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45,7%

Fuente: EXCELTUR.

Opinién empresarial sobre los beneficios previstos para el
1l Trimestre de 2006

Alojamiento Hotelero Andalucia
Fuerte caida
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157%
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Manten
46,5%

Fuente: EXCELTUR.

)



Destinos nacionales

Baleares

4.2. Baleares

El segundo trimestre ha sido testigo de un
generalizado crecimiento de la demanda turistica en
Baleares que ha permitido una recuperacion de los
beneficios de las empresas y una clara mejoria de
los niveles de confianza empresarial

Las buenas perspectivas turisticas que mostraban los empresarios
para este segundo trimestre de 2006 en Baleares gracias, entre otros,
al impulso adicional de un contexto econémico y geopolitico que les
ha sido muy favorable se han cumplido, observandose una clara
recuperacion en los ritmos de crecimiento de la demanda, que se ha
trasladado en una notable mejorfa de los niveles de confianza
empresarial en las islas. En este segundo trimestre, gracias a los
resultados alcanzados y las buenas perspectivas en el
comportamiento del ventas para el verano, el indice de Clima Turistico
Empresarial de Exceltur (ICTUR) se situaba en valores maximos desde
que se elabora la encuesta en que se sustenta, alcanzando un valor de
55,5.

Baleares
Indice de Confianza Turistico Empresarial
(ICTUR)
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Tras los buenos resultados de una Semana Santa, que este afio cayd
en Abril, los meses de mayo y junio han confirmado las buenas
expectativas que anticipaban los empresarios al finalizar el primer
trimestre y todo parece apuntar que se mantendran durante estos
proximos meses de verano, hasta cerrar un afio 2006 con un notable
incremento en la afluencia de turistas y el niUmero de pernoctaciones,
pero sobre todo y tras cuatro afos de caldas, con un aumento en los
niveles de beneficios respecto a los alcanzados el pasado ano.

Baleares
Opiniones empresariales
Alojamiento Il Tr 2006
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Fuente: EXCELTUR. . )
los % de respuestas positivas y negativas.
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Fuente: EXCELTUR

En este segundo trimestre de 2006 la opinion generalizada entre los
empresarios de alojamiento hotelero de las islas era que los
beneficios se estan recuperando respecto a los niveles del pasado
anoy las perspectivas para el verano apuntan en la misma direccién,
consolidando la tendencia de mejora que se viene produciendo
desde 2004. En concreto, el 51,9% de los empresarios de alojamiento
que respondian a la Encuesta de Clima Turistico Empresarial de
Exceltur manifestaban haber experimentado un incremento en sus
beneficios durante los meses de abril, mayo y junio respecto al mismo
periodo de 2005, frente a sélo un 19,0% para los que seguian
sufriendo una reduccion de sus resultados en esos mismos meses. Si
bien esta mejorfa de los resultados era caracterizada como “leve” por
lamayor parte de los empresarios, o cierto es que viene explicada por
un generalizado incremento de las ventas, de las que se han visto
beneficiados el 79,6% de los establecimientos hoteleros de las islas.

Tras un débil comienzo de afo coincidente con los meses de
temporadabajaenlasislas, a partir del mes de marzo se ha producido
un notable aumento de la demanda turistica. En concreto, el nimero
de pernoctaciones en el total de la oferta de alojamientos reglados
(hoteles, apartamentos y casas rurales) crecia un 6,9% en el periodo
marzo- mayo (Ultimo dato disponible) respecto a los mismos meses
del pasado ano, con un incremento del 7,1% de las pernoctaciones en
hoteles. Esta mejoria de la demanda desde marzo, se ha producido
por la recuperacion de la demanda extranjera, que se ha venido a
sumar al intenso dinamismo que ya venia mostrando la demanda de
los espanioles hacia las islas, facilitando, por primera vez en el Gltimo
lustro, unarecuperacion de los niveles de ocupacion.

Pernoctaciones alojamientos reglados
Variacion interanual

Mar-May 2006/2005
20 - 17,7
15
10 6,9
5,0
. ]
0 i
Total Espanoles Extranjeros

Fuente: Elaboracién Exceltur a partir INE
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Las medidas de contencién de la oferta de plazas aplicadas en las
islas durante la segunda mitad de los 90, con la Ley General Turistica
como principal instrumento, y los resultados que ha producido en
términos de contencion en el numero de plazas puestas en el
mercado han favorecido que el aumento en las pernoctaciones en
este 2006 se haya trasladado a una mejora en los niveles de
ocupacion de los hoteles. En concreto, la ocupacion hoteleras de
enero a mayo se sitla en el 55,2%, casi dos puntos por encima de la
obtenida en 2005 por estas fechas, rompiendo con un periodo de
caidas continuadas desde 1999.

Baleares
Comportamiento del mercado de alojamiento hotelero
(Ene-May)
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FUENTE: Elaborado por Exceltur a partir de INE

Un dato significativo del comportamiento de la demanda por
tipologfas alojativas es el extraordinario comportamiento de las
nuevas tipologias de turismo rural y de interior que se siguen
desarrollando en las islas. Durante estos tres Ultimos meses la
demanda medida en términos de pernoctaciones se incrementaba
segun el INE en un 21,1%. Se trata de una oferta que, aunque todavia
supone un porcentaje muy limitado respecto a la capacidad de
alojamiento y los volumenes de demanda que absorben las zonas del
litoral, esté permitiendo a las zonas del interior beneficiarse del
dinamismo turistico, con un producto muy integrado en el paisaje y
valorizador de los elementos de identidad locales y que permite la
diversificacion y desestacionalizacion de la demanda, atrayendo otros
perfiles de turistas complementarios a los del litoral.

Demanda alojamientos reglados
Variacion interanual
Mar-May 2006/2005
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Fuente: INE

Elimpulso de la demanda ha facilitado en estos meses de 2006 cierto
margen a los empresarios para recuperar parte del descenso de
tarifas al que se habian visto obligados en los Ultimos afios ante la
atonia del mercado, a pesar de que en primavera, como para los
meses de verano, se han producido muchas ventas con descuento
por compra anticipada. Tanto en los resultados que arroja a Encuesta

Destinos nacionales
Baleares

de Clima Turistico Empresarial de Exceltur, como en los indicadores
del INE, se percibe un moderado incremento de los precios que
también ha ayudado a la mejora de beneficios. Asi, el 58,0% de los
empresarios de alojamiento entrevistados por EXCELTUR en el
segundo trimestre de 2006 manifestaban haber incrementado sus
precios respecto a las tarifas del pasado ano, incremento que el
indice de Precios Hoteleros del INE cifra en un 2,5%, todavia por
debajo de lainflacién en Baleares situadaen el 3,8%.

Baleares-Espaia
Precios Hoteleros
(Tasa de variacién interanual)

15,0 15,0
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Fuente: IPH, INE.

El crecimiento de la demanda turistica se ha
producido por la recuperacion de los mercados de
origen extranjeros, y principalmente de Alemania, y
el mantenimiento del intenso dinamismo del turismo

peninsular.

Del andlisis por mercados se desprende un fuerte dinamismo del
turista espanol que sigue ganando cuotas de mercado a la demanda
extranjera. De marzo a mayo el nimero de pernoctaciones en
alojamientos reglados se incrementaban en las islas un 17,7%, lo que
eleva su participacion en el total de la demanda hasta el 18,4%, en el
periodo enero mayo, mientras hace cinco afios apenas alcanzaban el
12,0%. Eltiron de la demanda espafiola si bien se ha trasladado sobre
todas las islas, donde se ha mostrado mas dinamica ha sido en Ibiza,
permitiendo a la isla en estos meses recuperarse de los malos
resultados del pasado ano.

Baleares
Turismo nacional
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AUn a pesar del intenso crecimiento del mercado espariol, lo que ha
impulsado en estos meses la mejora de los niveles de confianza de los
empresarios, por la importancia que todavia tiene en sus cuentas de
resultados y la estructura de la demanda, ha sido el renacimiento de
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Baleares
Demanda nacional por tipologias alojativas
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de INE

los mercados extranjeros. Muy favorecido por los diversos problemas
que han afectado a en el primer trimestre a otros destinos
competidores (Egipto y Turquia, principalmente) y la recuperacion de
laimagen de las islas en sus principales mercados y especialmente el
aleman, favorecido, a su vez, por una mejora en su economia, el
numero de turistas extranjeros desde marzo se ha incrementado un
6,2% en las islas, mientras las pernoctaciones en establecimientos
reglados se han incrementado un 5,0% vy las hoteleras un 4,8%
respecto al mismo periodo del afio 2005.

Baleares
Turismo extranjero
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de Frontur y EOH.

Demanda extranjera por tipologias alojativas
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de INE

Menorca e Ibiza han sido las islas donde con mayor intensidad se han
percibido los aumentos en la demanda. En el caso pitiuso
especialmente por el tiron del mercado espanol y en el menorquin por
el extranjero, lo cierto es que en ambas islas el crecimiento en el
numero de pernoctaciones hoteleras se ha situado por encima del
20% entre los meses de marzo y mayo, superando los malos
resultados del pasado ano. Por su parte, en Mallorca los crecimientos
han sido mas moderados (8,2%), con mejor comportamiento del
mercado espanol que del extranjero.

Pernoctaciones en establecimientos hoteleros
por zonas turisticas
Tasa de variacién interanual.
Mar-May 2006/2005
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de EOH; INE

Este buen comportamiento de la demando no debe ocultar algunas
preocupantes tendencias que de manera continuada se siguen
poniendo de manifiesto en las islas y que no son ajenas al resto de
Espana. En concreto, el aumento de pernoctaciones mencionado se
ha conseguido gracias a un aumento mucho mayor en el nimero de
viajeros, lo que vuelve a reflejar una caida en la estancia media. Con
los datos disponibles del INE, el nimero de noches en
establecimientos hoteleros durante lo que llevamos de ano 2006 se
situaba de nuevo por debajo de los niveles del pasado afo, habiendo
ya perdido més de 2 dias en los Ultimos siete afios. La multiplicacion
de escapadas cortas que explica este fendmeno y que se ve
beneficiado por las oportunidades de acceso que siguen
introduciendo las companias aéreas de bajo coste requiere de una
politicamas innovadora y decidida por complementar los atributos de
las islas con nuevos equipamientos y atractivos que animen a
prolongar la estancia y permitan trabajar en nuevas lineas de
producto, que como el de reuniones y congresos se vera muy
beneficiado por la construccion del nuevo Palacio de Congresos enla
ciudad de Palma.

Estancia media en establecimientos hoteleros
(Ene-May)

8,0
7,5
7,0 A

6,5 4

(En dias)

6,0 q

5,5

5,0 -

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Fuente: Exceltur a partir de EOH, INE

Entérminos de transporte aéreo, en estos Ultimos meses lallegada de
turistas procedentes del extranjero ha vuelto a estar protagonizada
por las companias aéreas de bajo coste. Enlos meses de marzo, abril
y mayo el nimero de pasajeros se ha incrementado un 12,0% en
Baleares, por apenas un 1,4% que han aumentado los vuelos de las
companias tradicionales gracias fundamentalmente a las compafias
charter de los touroperadores, que han incrementado sus frecuencias
por el aumento de la venta de paquetes hacia las islas, que en parte
son producto de tréficos desviados de otros paises.
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Entrada de pasajeros por via aérea
T.var. Interanual. %
Mar-may 2006/2005

Tradicionales Total
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Fuente: Elaborado por exceltur a partir de IET

= Total Espana

En este contexto de clara recuperacion de los turistas alojados en la
oferta reglada de las islas y gracias a unos perfiles de
comportamiento con una mayor propension al gasto turistico, los
datos disponibles sobre los volimenes de gastos son positivos. A
falta de disponer de una informacién méas detallada de Egatur
elaborada por el IET, la aproximacion a la tendencia al gasto turistico
que permiten los datos de efectivo dispuesto de cajeros automaticos
y pagos con tarjetas Visa y Mastercard realizados por no residentes
en las islas se incrementaban durante el segundo trimestre un 12,7%,
por encima del crecimiento medio nacional.

Importe total de efectivo y pagos con tarjeta de
crédito de no residentes en Baleares
Tasa de variacion interanual.

Abr-Jun 2006/2005

Espana 10,9
Baleares 12,7
10,0 10,5 11,0 11,5 12,0 12,5 13,0

Fuente:4b y SERMEPA

Los indicadores disponibles y las expectativas empresariales apuntan
aque los buenos resultados y el dinamismo de la demanda observado
en Baleares durante el segundo trimestre se extenderan a los meses
de verano. De las preguntas sobre la evoluciéon esperada en el tercer
trimestre, introducidas en la Encuesta de Clima Turistico Empresarial
realizada por Exceltur en los meses de junio y julio, se observa un
optimismo generalizado entre los empresarios sobre el devenir del
verano. El 78,7% de los participantes en la encuesta manifestaban
esperar un nuevo aumento de sus ventas, con un 69,8% que
anticipaban un positivo efecto sobre sus beneficios en julio, agosto y
septiembre respecto al mismo periodo de 2005. De confirmarse esta
evolucion, el turismo en Baleares recuperaré este ano su capacidad
de generacion de crecimiento econdmico, superando los bajos ritmos
que ha presentado su aportacion a la economia de las islas en los
ultimos afos.
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Fuente: EXCELTUR. " X
entre los % de respuestas positivas y negativas.

Como recordabamos en el nimero anterior, Baleares se encuentra de
nuevo con el mejor escenario para seguir profundizando en el debate
y la planificacion estratégica que, con un objetivo de largo plazo,
facilite la adaptacion de los espacios y productos turisticos de
Baleares alos nuevos modelos y escenarios de cambios que requiere
el consumidor, a través de los mayores avances posibles en el Plan
Renove de la Playa de Palmay las medidas que, entre otros, pueden
derivarse de la Mesa del Turismo.

Las expectativas empresariales para al verano en
Baleares son muy favorables, esperando que se
mantenga la dinamica de crecimiento tanto de las
ventas como de los beneficios
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Destinos nacionales

Canarias

3. Canarias

Durante los meses del segundo trimestre de 2006 se
ha consolidado la esperada recuperacion de la
demanda turistica que ya anticipaban los
empresarios en el mes de abiril, tras los buenos
resultados de la Semana Santa

Los meses de primavera han sido testigos de un fuerte crecimiento de
la demanda turistica en las islas, tal y como se derivaba de las
expectativas mostradas por los empresarios canarios al cierre del
primer trimestre y venian anunciando los tour operadores tanto
espafoles como, sobre todo, extranjeros, segun se observaba la
evolucion de los niveles de reservas en los Ultimos meses. En
términos de pernoctaciones, en el conjunto de la oferta alojativa
reglada de las islas la demanda desde el mes de marzo se ha
incrementado a un ritmo medio del 12,7% respecto a los niveles
alcanzados durante el mismo periodo de 2005, capitalizando asf las
rentas de seguridad de Espana frente a los acontecimientos sufridos
por otros destinos competidores que han provocado una redireccion
de flujos turisticos que se han seguido sucediendo a lo largo de estos
meses Y, a su vez, recogiendo los resultados de un acertado esfuerzo
en marketing en los principales mercados de origen de turistas por
parte de las administraciones publicas canarias y los empresarios.

Pernoctaciones en alojamientos reglados
Variacion interanual
Mar-May 2006/2005

13,8
12,7

12,6

Total Nacionales Extranjeros

Fuente: INE

El aumento de la demanda se ha dejado notar sobre el conjunto de la
oferta turistica de las islas, si bien se ha producido con mayor
intensidad entre los hoteles, donde se ha incrementado el nimero de
pernoctaciones un 16,4%, y dentro de éstos de manera mas notable
en aquellos renovados o de mas reciente construccion, mas
adecuados a las preferencias de los turistas. En este comportamiento
ha tenido mucho que ver el aumento de la demanda extranjera
paquetizada con el hotel contratado en origen redirigida desde otros
destinos del mediterraneo oriental.

En esta misma linea, un trimestre mas se ha observado una intensa
respuesta de la demanda a la todavia limitada en nimero, pero de
creciente atractivo entre el consumidor, oferta de turismo rural,
desarrollada en espacios de las diferentes islas menos
congestionados y mas relacionados con los recursos territoriales y
culturales de la sociedady el paisaje canarios. En concreto, el nimero
de pernoctaciones se incrementaba un 26,5% en los meses de marzo

amayo de 2006 respecto al mismo periodo de 2005. Sélo en la oferta
de apartamentos, muchos de ellos en entornos obsoletos y con el
ineludible reto de renovarse y reconvertirse en espacios mas en
consonancia con las demandas de los turistas, la demanda crecia en
menor medida, superando el 8% en términos de pernoctaciones.

Demanda alojamientos reglados
Variacion interanual

Mar-May 2006/2005
50 47,5
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20 { 14,2164 14,4
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de INE

El intenso crecimiento de la demanda de establecimientos hoteleros
se ha puesto de manifiesto en la opinién de sus empresarios que, de
manera generalizada, confirmaban con sus respuestas a la Encuesta
de Clima Turistico de Exceltur de este segundo trimestre que habfan
percibido un aumento en sus ventas en estos meses respecto al
mismo perfodo de 2005. En concreto, el 60,2% de los gestores de
establecimientos hoteleros en las islas manifestaban haber disfrutado
de este incremento, mientras sélo un 28,9% declaraba sufrir un
empeoramiento en sus niveles de ventas respecto al mismo periodo
de 2005. Este incremento en las ventas ha servido para propiciar una
mejora en los niveles de confianza empresarial en un contexto, como
se expondra mas delante, donde se espera el mantenimiento de esta
recuperacion de la demanda a lo largo de los préximos meses de
verano.

Canarias
Opiniones empresariales
Alojamiento Il Tr 2006
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Fuente: EXCELTUR.
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El generalizado incremento en las ventas no ha sido suficiente, sin
embargo, para mejorar los niveles de beneficios respecto a los
conseguidos el pasado afno por estos meses. Solo en el 19,3% de los
casos durante este segundo trimestre se habia incrementado el nivel
de beneficios respecto al pasado ano, mientras el 44,6% declaraba
haberlos mantenido y todavia un 36,1% seguian sufriendo caidas en
este indicador clave, que se extienden ya durante 17 trimestres
consecutivos.

Canarias
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Unavez mas la contencion de precios, con unos costes laborales y de
suministros crecientes, ha sido la causa principal que explica el
mantenimiento o caida en los beneficios. Las ventas anticipadas a los
mayoristas con descuentos han hecho que los ingresos no se
incrementen en la misma intensidad que el numero de
pernoctaciones, si bien parece que esta tendencia ha empezado a
cambiar en los dos Ultimos meses. En todo caso, todavia un 27,4% de
los empresarios hoteleros de las islas declaraban haber reducido
precios durante el segundo trimestre de 2006 respecto a los niveles
del pasado ano, mientras un mayoritario 60,7% manifestaban el
mantenimiento de los mismos.

La mejora en las ventas sigue sin poderse trasladarse
a los beneficios por la contencién de precios que
sigue primando en la comercializacion de camas

turisticas en las islas

Cabe destacar que por primera vez en las Ultimas siete temporadas,
en lo que llevamos de afo se ha logrado contener la caida en los
niveles de ocupacion hotelera en las islas, a pesar del continuado
crecimiento en el nUmero de plazas, muchas de las cuales estan
aportando un producto de alta calidad. El fuerte incremento en la
demanda ha superado un nuevo aumento del 6,2% en el total de
plazas abiertas, segun el INE, lo que ha permitido que los niveles de
ocupacién hotelera se sitlen en el 67,3% de media en los cinco
primeros meses del ano, dos puntos por encima de los niveles de
2005, aunque todavia por debajo de los alcanzados a finales de la
década delos 90.

Destinos nacionales

Canarias
Canarias
Comportamiento mercado alojamiento hotelero
( Enero-may)
140 4 766 r78
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mmm Grado de ocupacién === N2 Plazas == Pernoctaciones

Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de EOH, INE

En esta linea, uno de los principales retos de las islas es el de dar
cabida a los nuevos productos alojativos de gran acogida en el
mercado que estan en proyecto, a la vez que resolver el problema de
los establecimientos méas antiguos que a sus propios problemas de
obsolescencia se une su localizacion en enclaves degradados y en
declive. En este sentido y como hemos venido reclamando desde
estas paginas, cada vez se hace mas necesario comprometer una
politica decidida y dotada de los suficientes recursos econémicos
para la renovacion integral (Planes RENOVE) de los espacios y
establecimientos que sufren esta tesituray que los planes puestos en
marcha por el Gobierno de Canarias siguiendo los enclaves
identificados por las Directrices del Turismo parecen querer abarcar.

La intensa reactivacion de la demanda extranjera y el
dinamismo que mantiene el mercado nacional
explican el fuerte crecimiento de la actividad turistica
en las islas

La clara recuperacion de las ventas durante estos meses se ha
producido por la reactivacion de la demanda extranjera acompanado
de una demanda espanola que sigue creciendo, si bien a ritmos cada
vez mas moderados. Desde el mes de marzo, se ha producido un
fuerte aumento de la llegada de extranjeros que se ha trasladado
incluso con mayor intensidad a las pernoctaciones en
establecimientos reglados por el tipo de perfil que lo ha
protagonizado. En concreto, segun datos de la estadistica de Frontur
del IET, la llegada de turistas al archipiélago se elevaba desde marzo
hasta mayo un 7,5% mientras el total de pernoctaciones lo hacia un
12,6%. Esta diferencia se debe en gran parte a la recuperacion de la
venta de paquetes con alojamiento hotelero en el segmento familiar

Canarias
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(Tasa de variacién media trimestral interanual)
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Destinos nacionales

Canarias
Demanda extranjera por tipologias alojativas regladas
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de mayor estancia media por su formula de venta por semanas, frente
a los viajes de escapadas que venian protagonizando el
comportamiento de los Ultimos afos.

Elincremento de la demanda ha sido generalizado desde enero en los
principales mercados de origen de turistas con la excepcion de los
paises bajos. El mercado aleman ha sido el que ha mostrado en
volumen un mayor aumento, junto con el mercado francés, mientras el
britanico se ha mantenido préacticamente en las cifras del pasado afo
entérminos de llegadas de turistas alas islas.

Canarias
Llegada de turistas por paises de origen
T.var. Ene-May 2006/2005

Paises Nordicos
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TOTAL W25
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Fuente: Frontur, IET.
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Los indicadores de gasto disponibles constatan el aumento de la
actividad econdémica que ha generado la mayor llegada de turistas
extranjeros en estos meses del segundo trimestre de 2006. Ante la
falta de otra informacion oficial, una aproximacién al gasto turistico en
las islas como son los pagos y el dinero dispuesto de cajeros con
tarjetas VISA y Mastercard por los no residentes en las islas se

Importe total de efectivo dispuesto y pagos con
tarjeta de crédito de no residentes en canarias
Tasa de variacion interanual.

Abr-May 2006/2005

Espana 10,9
Tenerife 7,5
Las Palmas 5,4
010 2:0 4:0 6:0 810 1(;,0 12‘,0

Fuente:Exceltur a partir de 4b y SERMEPA

incrementaba un 7,5% en la provincia de Tenerife y un 5,4% en la de
Las Palmas, registros muy similares a los de la llegada de turistas, que
apuntarian un mejor comportamiento que en el conjunto de Espana de
los Ingresos por cada turista que visita las islas, muy correlacionado
con la mejora de la capacidad alojativa y la atraccién de un turistas
“hotelero” durante estos meses.

Por su parte, la demanda espanola ha vuelto a mostrar un elevado
dinamismo con un crecimiento en el total de pernoctaciones en
alojamientos reglados del 13,8%, incluso por encima en estos meses
del segundo trimestre de las tasas de crecimiento registradas por los
mercados extranjeros. Este comportamiento tan dindmico se
enmarca dentro de una senda de paulatina desaceleracion, al igual
que parece estar sucediendo en los indicadores generales de gasto
turistico de los hogares espanoles.
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Elincremento de la demanda hotelera durante este segundo trimestre
se ha trasladado a todas las islas con la Unica excepcién de la isla de
Lanzarote y La Gomera, que han experimentado caidas entre los
meses de marzo a mayo en el nimero de pernoctaciones hoteleras
del 3,7% vy del 7,1%, respectivamente. Las dos islas mayores, tanto
Tenerife como Gran Canaria, han experimentado un fuerte aumento en
las pernoctaciones hoteleras, en ambos casos préximo al 15%,
mientras los mejores resultados se siguen produciendo en
Fuerteventura por el elevado aumento en el nimero de camas y su
comercializacion a través de intensas ofertas y descuentos,
especialmente en el mercado nacional.
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Pernoctaciones en alojamiento hotelero por Islas
turisticas
% Var inter. Mar-May 2006/2005

Tenerife = 15,0
Lanzarote _3,7:
La Palma E 7.8
La Gomera 71 4
Gran Canaria =140
Fuerteventura e 63,0

-30 20 70 120 170 220 270
M Total Nacionales m Extranjeros
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Los empresarios son optimistas respecto al
mantenimiento de esta positiva tendencia de la
demanda durante los meses del verano, descontado
incluso un aumento en sus beneficios

De cara al verano, las perspectivas empresariales siguen siendo muy
positivas. Sin que todavia se haya trasladado a los precios de los
paquetes el aumento en el precios del crudo que pudiera afectar a la
baja a la demanda, se espera un verano marcado por un nNuevo
aumento en las ventas de las empresas turisticas canarias y, seguin
descuentan los empresarios, también en la deseada recuperacion de
sus beneficios empresariales. De hecho el 59,5% de los empresarios
canarios encuestados esperaban un ligero aumento de sus beneficios
durante el verano en comparacién con los niveles alcanzados el
pasado afo, lo que podria romper la tendencia de caidas
experimentada de formarecurrente desde el afo 2002 en que se puso
en marchala Encuesta de Clima Turistico Empresarial de Exceltur.

Canarias
Alojamiento
Expectativas empresariales para el Verano de 2006
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Fuente: EXCELTUR.
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Destinos nacionales

Cataluna

4. Cataluna

El nivel de confianza entre los empresarios turisticos
catalanes prolonga su tendencia positiva al alza
gracias a la fortaleza de la demanda extranjera, que
ha posibilitado un nuevo avance en las ventas y los
beneficios empresariales

El conjunto de indicadores de demanda turistica, particularmente los
relacionados con la demanda extranjera, ha experimentado un
crecimiento positivo en este segundo trimestre de 2006, lo que se ha
concretado en un incremento de las ventas y los niveles de ocupacion
que, en un contexto de leve subida de los precios, se ha materializado
en una ligera recuperacion de los beneficios empresariales, segun los
gestores de los establecimientos hoteleros catalanes, que, sin
embargo, se muestran cautos a la hora de plasmar sus expectativas
paralos meses de junio, julioy agosto de 2006.

En este marco, los niveles de confianza empresarial medidos a través
del Indice de Confianza Turistico Empresarial de Exceltur (ICTUR) en
Cataluna alcanzaba en el segundo trimestre de 2006 un valor positivo
del 21,7 que refuerza una senda positiva y ascendente de la confianza
entre los profesionales del sector iniciada en el Ultimo trimestre de
2005.

Indice de Confianza Turistico Empresarial en
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En el &mbito de las ventas y segun los resultados de la Encuesta de
Clima Turistico Empresarial de Exceltur, el 53,4% de los empresarios
hoteleros catalanes manifestaron haber incrementado las ventas en
los meses de abril, mayo y junio respecto al mismo periodo del afio
anterior, cuantificando la mayorfa de los mismos este incremento
como leve.

Opinién empresarial sobre las ventas.
Alojamiento Hotelero Cataluna. IIT 2006

Fuerte caida
1,4%

Fuerte
aumento
3,1%

Leve caida
14,0%

Leve aumento
Manten 50,3%

31,1%

Fuente: EXCELTUR.

Intenso avance de la demanda extranjera mientras
que se ratifica el retroceso en la senda de
crecimiento de la demanda espanola

Tal y cdmo ponfamos de manifiesto al inicio de este apartado, el
crecimiento de las ventas en los establecimientos hoteleros situados
en los destinos turisticos catalanes ha sido debido a la fortaleza de la
demanda extranjera, que ha compensado una demanda nacional
estancada desde inicios del ano turistico 2006.

Asi, la informacién de oferta proporcionada por la EOH del INE pone
de manifiesto una poderosa fortaleza de la demanda medida a través
del nimero de pernoctaciones por parte de turistas extranjeros en los
hoteles catalanes, en contraste con un timido crecimiento de las
pernoctaciones de espanoles en los mismos establecimientos,
fendmeno que, cémo veremos mas adelante, se ha dado con mayor
intensidad enlos destinos urbanos.

Segunla EOH del INE las pernoctaciones de extranjeros en los hoteles
catalanes crecieron entre el mes de marzoy mayo' un 18,3% Yy la de los
espanoles apenas un 1,4%, explicando la demanda de no residentes
el 94,5% del total del incremento interanual del 11,9% en el nimero de
pernoctaciones hoteleras.

Cataluia
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(Tasa de variacion media trimestral interanual)
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La mayor afluencia de turistas extranjeros con
paquete turistico al litoral catalan ha venido
acompanada de una mejora en la estancia media en
alojamientos reglados, lo que ha repercutido
favorablemente en el nimero de noches disfrutadas
en los mismos y en el impacto econémico durante
su estancia

En este trimestre de 2006 el intenso avance del porcentaje de
consumidores con paquetes turisticos que incluyen alojamiento
reglado a los destinos de costa catalanes, tal y como ha sucedido en
otras zonas del litoral peninsular y los archipiélagos balear y canario,
producto entre otros de la redistribucién de flujos de otros terceros
paises del mediterraneo oriental, se esta materializando en un mayor
numero de pernoctaciones tal y como se demuestra en el grafico
adjunto. Asf, mientras que la llegada de turistas a Catalufa crecio en

'Periodo analizado para evitar distorsiones en la comparacion interanual debido a la celebracion
de la Semana Santa en diferentes meses en los afos a comparar
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los meses de marzo, mayo y abril un 11,6%, las pernoctaciones en el
conjunto de los establecimientos reglados de la comunidad registrd
un incremento interanual del 16,7%, siendo esta variacion positiva
para todas las categorias con la excepcion del turismo rural, donde el
peso de lademanda extranjera es poco significativo.
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Estas cifras demuestran una mayor propension en los Ultimos meses
al uso de alojamiento reglado y una recuperacion del nimero medio
de dias que los turistas extranjeros disfrutan en estos
establecimientos. De hecho, segin la Encuesta de Ocupacion
Hotelera del INE se observa un punto de inflexion en la tendencia a la
baja de los cinco Ultimos afios de la estancia media de los extranjeros
en hoteles en Catalufia.

Estancia media de los turistas extranjeros en
establecimientos hoteleros en Cataluha
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3,80
3,60
3,40
3,20 4
3,00
2,80 +
2,60 -
2,40 ~
2,20 A
2,00 -

3,54

3,51

1999 2000 2001 2002
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOH (INE)

2003 2004 2005 2006

Destinos nacionales

Cataluna
Cataluna
Turismo extranjero
(Tasa de variacion media trimestral interanual)

30,0 30,0
25,0 25,0
20,0 /\ 20,0
15,0 | 15,0
100 ~/ "+ 100

50 /\—7/ ~ 50

0,0 0,0
-5,0 \/ -5,0
-10,0 -10,0

2004 2005 2006

— Turistas
— Pernoctaciones (Hoteles y Apartamentos)
Viajeros (Hoteles y Apartamentos)
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir Frontur e INE

En este marco, y segun la evolucion de dinero dispuesto en cajeros y
los pagos con tarjetas de crédito por parte de los no residentes en las
provincias catalanas, que aproxima el gasto realizado por los
extranjeros durante su visita a los destinos turisticos catalanes, el
impacto econémico de esta afluencia de turistas extranjeros fue del
15,4% para el conjunto de Cataluia, crecimiento notable si
consideramos que la llegada de turistas no residentes ascendié en el
periodomarzo mayoal 11,6%.

Importe total de efectivo dispuesto y pagos con
tarjeta de crédito de no residentes en las
provincias catalanas
Tasa de variacion interanual. IIT 2006/2005

Tarragona 12,4

Lleida 15,3

Girona
Barcelona 19,1
CATALUNA
0,0 50 10,0 15,0 20,0 25,0
Fuente:4b y SERMEPA

Los cambios en las pautas de comportamiento de la demanda
extranjera observados en este periodo de tiempo (recuperacion de la
estancia media, significativo avance en el nimero de pernoctaciones
en alojamiento reglado, repunte del gasto turistico) estan sin duda
asociados con lamayor llegada de turistas con paquete turistico.

Por otro lado, el favorable registro en clave de llegada de turistas
extranjeros, que en el acumulado anual ascendia a 5,1 millones de
llegadas, un 12,1% mas que en el mismo periodo de 2005, viene en
gran parte explicado por el constante incremento de conexiones y
frecuencias aéreas entre los aeropuertos catalanes y otros
aeropuertos europeos, buena parte de ello en lineas de bajo coste,
que ha facilitado y agilizado el acceso de los turistas europeos a los
destinos urbanosy del litoral catalan.

En este sentido, y segun la estadistica del IET, en los cinco primeros
meses de 2006 la entrada de pasajeros internacionales por via aérea
en Catalufia ha sido muy dinamica tanto en aerolineas tradicionales

Perspectivas turisticas de Exceltur, Balance segundo trimestre 2006. N° 17 Julio 2006



Destinos nacionales

Cataluna

cémo en companias de bajo coste, observandose en este periodo un
notable estrechamiento en los diferenciales de crecimiento entre las
diferentes tipologias de companias.

ENTRADA DE PASAJEROS POR ViA AEREA
T.var. Interanual. %
Enero-Mayo 2006/2005

20
14,7 163
15 4 o 125 134
10 A 79
43
5 4
Bajo Coste Tradicionales Total
m Cataluna Total Espana

Fuente: Instituto de Estudios Turisticos

Entrada de pasajeros internacionales en Cataluna por tipo
de compaiias
(Tasa de variacion interanual)

B \V/\va\/ \\[
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Tradicionales
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir IET

Enfriamiento en los ritmos de avance de la demanda
nacional en los establecimientos hoteleros,
compensado en parte por un mejor comportamiento
en otras tipologias de alojamiento reglado

Por su parte la demanda nacional, y con un comportamiento
divergente al acontecido en el resto de destinos turisticos esparnoles,
ha vuelto a dar en el segundo trimestre de 2006 sintomas de
enfriamiento incluso a pesar de la celebracion de la Semana Santa en
este trimestre. El nUmero de pernoctaciones en los hoteles catalanes
entre los meses de marzo y mayo crecié un 1,4%, lo que se concreté
en un estancamiento en los mismos niveles que en el ano 2005 en el
acumulado anual hasta mayo.

Este modesto registro de la demanda en los establecimientos
hoteleros no ha sido comun al resto de las tipologias de alojamiento
reglado, que ha compensado el estancamiento en los hoteles de
manera tal que la demanda de noches para el total del sector de
alojamiento reglado entre los meses de marzo y mayo registrd un
incremento interanual del 5,6%, del 4,2% en el acumulado anual hasta
elmes de mayo.

Cataluna
Turismo nacional

(Tasa de variacion media trimestral interanual)
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOH y EAP (INE)

Demanda nacional
Variacion interanual
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir INE

El incremento percibido en el conjunto de la
demanda ha ido acompanado de una leve
recuperacion en la ocupacion de los hoteles
catalanes y de un modesto incremento del nivel de
precios lo que ha posibilitado, un trimestre mas, un
consenso generalizado en cuanto a la obtencién de
beneficios empresariales

El crecimiento de la demanda total en estos meses de 2006 ha
posibilitado una leve recuperacién en la ocupacion en los hoteles
catalanes y un muy leve incremento de las tarifas hoteleras. Esta
recuperacion en el grado de ocupaciéon se sigue dando en un
escenario de crecimiento del nimero de plazas de alojamiento
turistico. Efectivamente el mayor nimero de plazas puestas en el
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mercado en el comienzo del ano, que se concreto en un crecimiento
del 4,8% en el acumulado hasta mayo de 2006 seguin datos de la EOH
del INE, fue superado por el empuje de la demanda extranjera de
servicios hoteleros. En concreto, los datos proporcionados por el INE
para el periodo marzo mayo describen un significativo avance de 3,0
p.penel porcentaje de plazas ocupadas. respecto al ano anterior.

Catalufha
Comportamiento mercado alojamiento hotelero
(Mar-May)
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Catalufha
Comportamiento mercado alojamiento hotelero
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Tanto los resultados de la Encuesta de Clima Turistico Empresarial de
Exceltur como la EOH del INE ponen de manifiesto un moderado
incremento de los precios. Asi, el 40,1% de los gestores de
establecimientos hoteleros catalanes manifestaban haber
incrementado sus precios en el segundo trimestre de 2006 respecto a
las tarifas del pasado ano, siendo destacable que un 27,1% y un
29,1% de los mismos declaraba haber mantenido precios y reducirlos

Cataluna-Espana
Precios Hoteleros
(Tasa de variacion interanual)

10,0 10,0
5,0 5,0
0,0 T 0,0

-5,0 -5,0
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Espana = Cataluna

Fuente: Elaborado por Exceltur a partir IPH, INE.

Destinos nacionales
Cataluna

levemente respectivamente. En esta misma linea, el Indice de Precios
Hoteleros del INE cifra este incremento en untan séloun 1,4%.

Opinion empresarial sobre los precios.
Alojamiento Hotelero Cataluna. IIT 2006

Fuerte caida Flri]eeﬁo
40
0,4% 3,4%
Leve caida

29,1%

Leve aumento
40,1%

Manten
27,1%
Fuente: EXCELTUR.

La combinacion de la mejora en los niveles de ventas y grados de
ocupacién, con un modesto aumento de los precios, se ha
materializado este trimestre en una leve mejora de las rentabilidades
empresariales en el subsector hotelero consolidando la senda de
recuperacion de las mismas observada en el afio 2005 segln los
resultados de la Encuesta de Clima Turistico Empresarial de Exceltur.
En concreto, el 44,7% de los empresarios catalanes percibieron leve
aumentos interanuales en los beneficios de sus establecimientos en el
segundo trimestre de 2006.

Opinién empresarial del alojamiento en
Cataluna

||‘|||‘|v |‘||‘|||‘|v |‘||‘|||‘|v |‘||‘|||‘|v |‘||

2002 2003 2004 2005 |2006

Precios = Beneficios = Ventas
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.
o)
o
L

Fuente: EXCELTUR

Opinién empresarial sobre los beneficios.
Alojamiento Hotelero Cataluna. IIT 2006

Fuerte caida
1,5% W

Leve caida
20,2%
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Manten
33,6%

Fuente: EXCELTUR.

Perspectivas turisticas de Exceltur, Balance segundo trimestre 2006. N° 17 Julio 2006



Destinos nacionales

Cataluna

Significativo repunte de la actividad turistica en los
destinos del litoral catalan en el segundo trimestre
de 2006

Tras un dubitativo comienzo de afio de la actividad turistica en las
zonas del litoral catalan el impulso que ha ejercido la demanda
extranjera en los meses de marzo, abril y mayo de 2006 y la
recuperacion de cierto vigor de la demanda nacional, con especial
incidencia en la Costa Brava y la Costa Dourada, han consolidado la
recuperacion del devenir turistico en estas zonas en el ecuador del
ano. De hecho, las pernoctaciones en los establecimientos
localizados en estos destinos registraron un incremento interanual del
14,3% en el periodo marzo-mayo de 2006, que se tradujo en una
variacion positiva interanual del 11,6% en el acumulado anual hasta
mayo, lo que representa 1,1 millones de pernoctaciones mas que en el
mismo periodo del afo anterior, el 90,1% de las misma de demanda
extranjera.

Pernoctaciones en alojamiento hotelero por zonas
turisticas
Tasa de variacion interanual. Mar-May 2006/2005
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Pernoctaciones en alojamiento hotelero por zonas
turisticas
Tasa de variacion interanual. Ene-May 2006/2005

Costa del Maresme (Barcelona) — 13,7

Costa del Garraf (Barcelona) — {1 2

Costa de Barcelona (Barcelona) — {10

Costa Daurada (Tarragona) — 12 0

Costa Brava (Gerona) — 115

Cataluna litoral

s 11,6
-10 -5 0 5 10 15 20 25 30
m Total Nacional Extranjero

Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOH; INE

En este marco de avance de las ventas, un 57,6% de los gestores de
establecimientos hoteleros del litoral catalén manifestaban haber
elevado levemente las tarifas en sus hoteles segun los resultados de la
Encuesta de Clima Turistico Empresarial de Exceltur, lo que ha
repercutido de manera favorable en una variacion positiva interanual

de los beneficios empresariales en el segundo trimestre de 2006,
segun el 45,6% de los empresarios hoteleros catalanes del segmento
vacacional.

La ciudad de Barcelona sigue dinamizando la
actividad turistica en el conjunto de la comunidad

El devenir turistico en este segundo trimestre de 2006 en Catalufa ha
vuelto a contar con el tirén de la ciudad de Barcelona, que se sigue
consolidado trimestre a trimestre como unos de los destinos de mayor
atracciony crecimiento de lademanda del turismo urbano europeo. El
constatado éxito se ha manifestado en un incremento del 11,6% en el
acumulado hasta el mes de mayo en el niUmero de pernoctaciones
hoteleras.

En este punto cabe hacerse notar, la marcada desaceleracion de
llegada de viajeros y pernoctaciones de espanoles desde el ecuador
del aflo 2005 que se ha concretado en una caida interanual del 4,8%
en el nimero de noches disfrutadas por los espafoles en los hoteles
barceloneses en los cinco primeros meses de 2006. Segmento de
demanda que en el Ultimo afo representaba el 25,6% del total de las
pernoctaciones hoteleras en la ciudad condal.

Comportamiento de la demanda en alojamiento hotelero
en la ciudad de Barcelona
(Tasa de variacion media interanual trimestral)

)\ m/\
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Residentes en el extranjero

(En %)

2004
Residentes en Espafna
Fuente: Elaborado por Exceltur a partir EOH (INE)

Sin perjuicio de lo anterior, el excepcional comportamiento de la
demanda extranjera en este primer semestre de 2006 ha posibilitado a
los gestores de estos establecimientos elevar ligeramente sus tarifas
segun pone de manifiesto los resultados de la Encuesta de Clima
Turistico de Exceltur y los datos de la consultora MHI Turismo. En
concreto, el 44,5% de los empresarios hoteleros en Barcelona
manifestaron haber incrementado ligeramente los precios en el
segundo semestre de 2006.

Este incremento de tarifas fue comun a todos los hoteles de mayor
categoria segun los datos de la consultora MHI Turismo, siendo
especialmente intenso en los hoteles de lujo y los de categoria
estandar. El incremento de las tarifas que ha venido acompanado del
avance en los niveles de ocupacion de estos hoteles, ha posibilitado
un nuevo incremento de la rentabilidad empresarial tras las caidas
sufridas en los Ultimos tres afos.
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Hoteles BARCELONA
Precios
Tasa de variacion interanual. Ene-May 2006/2005
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de MHI Turismo

Hoteles BARCELONA
RevPAR: Ingresos por habitacion disponible
Tasa de variacion interanual. Ene-May 2006/2005
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Los empresarios hoteleros catalanes se muestran
cautos en cuanto al posible comportamiento de la
actividad turistica en el tercer trimestre de 2006

En el ecuador del afio turistico 2006, los gestores de los
establecimientos hoteleros de los destinos turisticos catalanes se
muestran cautos en cuanto al tercer trimestre de 2006, que cubre los
principales meses del verano, estimando la mayoria de ellos que tanto
las ventas como la rentabilidad empresarial se mantendran en niveles
similares alos del mismo periodo de tiempo de 2005.

En concreto, a tenor de los resultados de la Encuesta de Clima
Turistico Empresarial, el 69,9% de los gestores de alojamiento hotelero
esperan que en el tercer trimestre de 2006 se igualen los niveles de
facturacion del mismo periodo de 2005, manifestandose ligeramente
mas optimistas en cuanto ala mejora de los beneficios empresariales,
configurando en cualquier caso el nimero mayoritario aquellos que
estiman igualmente que la rentabilidad empresarial se mantendra en
niveles de 2005.

Destinos nacionales
Cataluna

Opinion empresarial sobre las ventas previstas
para el lll Trimestre de 2006
Alojamiento Hotelero Cataluna

Fuerte
aumento
Leve caida 2,0%
15,3% N
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12,4%

Manten

69,9%
Fuente: EXCELTUR.

Opinién empresarial sobre los beneficios
para el Ill Trimestre de 2006
Alojamiento hotelero Cataluna
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54,2%
Fuente: EXCELTUR.
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Comunidad Valenciana

4.5. Comunidad Valenciana

Los niveles de confianza empresarial en el ecuador
el ano turistico 2006 en la Comunidad Valenciana se
mantienen en valores positivos debido
fundamentalmente a las buenas expectativas para la
temporada de verano y al avance de la demanda
nacional en el segundo trimestre del ano, en el que
se ha evidenciado un generalizado incremento de la
rentabilidad empresarial

El segundo trimestre turistico del afio 2006 para la Comunidad
Valenciana ha venido marcado por un moderado registro en la
evolucion de las ventas en los establecimientos hoteleros segun los
principales indicadores de demanda. En efecto, seglin el 50,0% de los
gestores de alojamiento hotelero de la comunidad las ventas en los
meses de abril, mayo y junio crecieron levemente respecto a los
niveles del mismo periodo del afio anterior, revelando un 7,4% de los
empresarios un fuerte incremento de las mismas.

Tal y cémo reflejan los resultados de la Encuesta de Clima Turistico
Empresarial de Exceltur, existe un mayor grado de consenso entre los
profesionales del sector en cuanto al incremento de las ventas a
turistas espanoles. Asi, segin la opinién del 52,0% de los
encuestados las ventas a turistas espanoles en el segundo trimestre
de 2006 crecieron interanualmente. Este registro contrasta con
aquellos que percibieron un estancamiento y leve caida de sus ventas
a los turistas extranjeros (43,8% y 18,8% respectivamente),
especialmente, cémo veremos mas adelante en los hoteles
vacacionales del litoral.

Opinién empresarial sobre las ventas.
Alojamiento Hotelero Co. Valenciana. IIT 2006
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Fuente: EXCELTUR.

Se acentua la senda de crecimiento de la demanda
espanola en contraste con el retroceso
experimentado por la demanda extranjera en las
zonas turisticas del litoral de las tres provincias

En esta misma linea, la EOH del INE describe para los meses de
marzo, abril y mayo de 2006 una variacion interanual positiva del
numero de noches disfrutadas por los espafoles en alojamientos
hoteleros localizados en los diversos destinos de las tres provincias

valencianas lo que supone un punto de inflexién en la senda de
desaceleracion experimentada desde el ecuador del afio 2005. Asi, el
incremento de las pernoctaciones de espanoles en marzo, abril y
mayo de 2006 respecto al mismo periodo del afo anterior se concretd
enun9,7%. En elacumulado hasta el mes de mayo de 2006 se registré
subida del 7,5% respecto al mismo intervalo de tiempo de 2005.

Por otro lado, los sintomas de enfriamiento de la demanda extranjera

Co. Valenciana
Turismo nacional
(Tasa de variacién media trimestral interanual)
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que ya se percibian en el arranque del afo turistico 2006 se han
constatado en el segundo trimestre del afo. Efectivamente, el nimero
de llegada de turistas extranjeros a la Comunidad Valenciana entre
enero y mayo de 2006 descendio un 2,5% segun los datos de la
estadistica de Movimientos Turisticos en Fronteras (FRONTUR)
elaboradaporel IET.

Esta menor llegada de turistas se ha materializado en una caida
interanual del 1,3% de las pernoctaciones en los hoteles de la
comunidad en el mismo periodo. No obstante, en el mes de mayo se
aprecia cierto repunte de la demanda de extranjeros en los
establecimientos hoteleros de la comunidad, dato que permite
anticipar una posible dinamizacién de la demanda extranjera para la
temporada de verano asociada a las rentas de seguridad de Espanay
a la redistribucién de flujos turistico hacfa la Comunidad Valenciana
versus otros destinos competidores del mediterraneo oriental.
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Co. Valenciana
Turismo extranjero
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El estancamiento de la demanda extranjera en establecimientos
hoteleros se ha concentrado en los destinos turisticos de la costa de
Alicante, Castellon y Valencia. De hecho, segin la EOH del INE el
numero de pernoctaciones de extranjeros en la Costa Azahar, Costa
Blanca y Costa Valencia descendieron en su conjunto un 5,5%. Este
devenir contrasta con el dinamismo observado de la demanda de no
residentes en la ciudad de Valencia, que en el acumulado anual hasta
mayo registraba un crecimiento interanual del 28,4% en el nimero de
noches disfrutadas por turistas extranjeros en los hoteles de la ciudad.

Comportamiento del mercado hotelero en zonas del litoral
y destinos urbanos. Comunidad Valenciana. Tasa de
variacion interanual. Ene-May 2006/2005
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La informacion relativa al desembolso vy retirada de efectivo con
tarjetas de crédito VISA, Master Card en el segundo trimestre de 2006
por provincias, revela igualmente un dispar comportamiento de la
demanda extranjera en los diferentes destinos de la Comunidad
Valenciana. De hecho, este indicador experimentd un crecimiento
respecto a los mismos meses de 2005 del 10,4% en la provincia de
Valencia, dénde se ubican los establecimientos turisticos con el
balance mas favorable en este segundo trimestre de 2006, mientras
que Alicante mostraba un aumento mas moderado (3,6%) y en
Castellon se observaba una caida del 5,5%.

Importe total de efectivo dispuesto y pagos con
tarjeta de crédito de no residentes
Tasa de variacion interanual.
Abr-Jun 2006/2005
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La hoteleria urbana de Valencia ha saldado el
segundo trimestre del ano con un balance
significativamente positivo muy favorecida por la
celebracion de las prerregatas de la Copa de América

Al igual que se ha observado para el conjunto nacional, donde
diversos destinos turisticos urbanos han experimentado un excelente
primer semestre, la evoluciéon del conjunto de indicadores de
demanda en la ciudad de Valencia ratifica de nuevo en el ecuador de
2006 el intenso dinamismo y atractivo turistico de la ciudad y la elevada
capacidad de generacion de efectos socioecondmicos
multiplicadores en términos de valor anadido y empleo para su
economia municipal.

Efectivamente, seguin los datos de la EOH para la ciudad de Valencia,
el nUmero de pernoctaciones crecié un 12,9% en los cinco primeros
meses de 2006 respecto al mismo periodo de tiempo en 2005, gracias
fundamentalmente de la demanda extranjera, que registré como ya se
ha mencionado una variacion positiva interanual del 28,4%.

Comportamiento de la demanda en alojamiento hotelero
en la ciudad de Valencia
(Tasa de variacion media interanual trimestral)
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Sin duda, ello es resultado de la acertada apuesta y esfuerzo inversor
realizado por empresas y las diversas administraciones publicas
valencianas en la continua mejora del atractivo y reposicionamiento
“multiproducto” de la ciudad de Valencia asociado entre otros a los
nuevos iconos y obras arquitectdnicas emblemadticas y a la
celebracionde eventos singulares a nivel nacional e internacional, que
han posicionado a la ciudad de Valencia como uno de los principales
destinos urbanos espanoles junto a Barcelonay Madrid.

En este ambito, la visita del Papa en el mes de julio y la celebracién de
las prerregatas de la Copa de América se configuran como los
maximos exponentes de los grandes eventos celebrados en 2006. Las
primeras estimaciones elaboradas por la Conselleria de Turisme de la
Generallitat relativas al impacto econémico de la celebracion de las
mismas se concretan en 140 millones de euros. En concreto, la
celebracion de los actos X'y XI, del 11 al 21 de mayo, y XlI, del 22 de
junio al 2 de julio, se estima que supuso¢ la llegada de méas de 100.000
turistas, con un volumen de negocio superior a los 70 millones de
euros.

El excelente devenir de la actividad turfstica en Valencia ha posibilitado
a los gestores de los establecimientos hoteleros de la ciudad elevar
sus tarifas y mejorar significativamente los niveles de ocupacion. En
este marco, los datos de la consultora MHI Turismo hasta el mes de
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Destinos nacionales

Comunidad Valenciana

mayo reflejaban una notable mejora en los Ingresos por habitacion
disponible en los hoteles de categoria superior de la ciudad de
Valencia.

En la misma linea, y segun la Encuesta de Clima Turistico Empresarial
de Exceltur, el 76,9% de los empresarios valencianos del subsector de
hotelerfa urbana percibieron un incremento de sus beneficios en los
meses de abril, mayo y junio de 2006, cuantificando el 23,1% de ellos
este incremento como fuerte.

Comportamiento hotelero en la Ciudad de Valencia
Variacion interanual en %. Ene-May 2006/2005
30 ~

o5 | 24,0

20 -
15 1 13,4

9,5
10 -

Ocupacion Precio Medio RevPar

Fuente: Elaborado por Exceltur a partir MHI Turismo

Favorable comportamiento de la actividad turistica
en las zonas turisticas del litoral durante el segundo
trimestre de 2006 gracias al tiron de las ventas del
mercado nacional

En cuanto a la actividad turistica en el segundo trimestre de 2006 en
las zonas turisticas de litoral de las tres provincias de la comunidad,
destaca el favorable comportamiento de la demanda nacional gracias
en parte a la celebracion de la Semana Santa en el mes de abril. En la
Costa Azahar se ha experimentado un excelente segundo trimestre de
2006 debido sobre todo debido al positivo comportamiento de la
demanda espaniola, que en el Ultimo afo suponfa el 84% del total de su
demanda. En la Costa de Valencia, aun cuando cuenta con una
estructura de demanda similar, la intensa caida de las pernoctaciones
extranjeros ha drenado significativamente a la baja el computo total de
pernoctaciones hoteleras. Por otro lado, en la Costa Blanca, y con una
dependencia similar del mercado extranjero y del espanol, la mejora
percibida en la demanda nacional y extranjera en el segundo trimestre
de 2006 ha compensado el débil comienzo de afo.

Pernoctaciones en alojamiento hotelero por
zonas turisticas
Mar-May 2006/2005
(Tasa de variacion interanual)

Costa Valencia (Valencia) 2,0
Costa Blanca (Alicante) 48
Costa Azahar (Castellén) 15,4
Comunidad Valenciana litoral 6,1

60 -40 20 0 20 40
mTOTAL Nacionales Extranjeros

Fuente:Elaboracion Exceltur a partir EOH (INE)

Pernoctaciones en alojamiento hotelero por
zonas turisticas
Ene-May 2006/2005
(Tasa de variacion interanual)

Costa Valencia (Valencia) 3,0
Costa Blanca (Alicante) -0,1
Costa Azahar (Castellén) 13,0
Comunidad Valenciana litoral 18

-40 20 0 20 40

mTOTAL Nacionales Extranjeros

Fuente:Elaboracién Exceltur a partir EOH (INE)

El positivo avance de la demanda ha ido
acompanado del incremento del nivel de precios lo
que ha posibilitado cierta mejora de los beneficios

empresariales

Este disimil comportamiento de la demanda segun destinos, que
como se ha apuntado anteriormente se concretd en un positivo
avance de los niveles de ventas manifestada por los gestores de los
hoteles de la Comunidad Valenciana, se ha producido en un contexto
marcado por un crecimiento interanual de las tarifas. En concreto,
segun el IPH del INE los precios en los establecimientos hoteleros de
la comunidad crecieron un 3,4% en media en los meses de enero y
mayo de 2006.

En esta misma linea, el 54,5% de los empresarios del subsector
hotelero manifestaron haber incrementado levemente los precios
respecto a los niveles al primer trimestre de 2005, y un 7,3% de los
mismos revelaron que esta subida de tarifas fue fuerte.

Co. Valenciana-Espaina
Precios Hoteleros
(Tasa de variacién interanual)

10,0 4 - 10,0
5,0 5,0
0,0 + —r 0,0
5,0 4 - -5,0
2002 2003 2004 2005 2006
Espana === Co Valenciana

Fuente: Elaborado por Exceltur a partir de IPH,
INE

Opiniéon empresarial sobre los precios.
Alojamiento Hotelero Co. Valenciana. lIT 2006

Fuerte
Leve caida aumento
9,1% 7,3%
Manten

29,1%

Leve aumento
54,5%

Fuente: EXCELTUR.
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La combinacién del avance en los niveles de ventas y el aumento de
los precios se ha materializado este segundo en un elevado consenso
en cuanto a la recuperacion de las rentabilidades empresariales en el
subsector hotelero, manteniéndose en la senda de beneficios iniciada
en el Ultimo trimestre del ano 2006. Asi, la mayoria de los encuestados
(50,0%) manifestaron haberse incrementado sus niveles de
rentabilidad empresarial respecto a los experimentados en el
segundo trimestre de 2006, si bien es cierto, que a la hora de
cuantificarlos lamayoria lo hace cémo leve.

Opinién empresarial del alojamiento en

§ Co. Valenciana
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Fuente: EXCELTUR

Opinién empresarial sobre los beneficios.
Alojamiento Hotelero Co. Valenciana. lIT 2006

Fuerte
aumento
Leve caida 9,3%
25,9%
Leve aumento
40,7%

Manten
24,1%

Fuente: EXCELTUR.

Se mantienen los niveles de confianza empresarial
debido a las favorables expectativas en clave de
ventas, reservas y beneficios para el tercer trimestre
de 2006

En este marco, las favorables expectativas entre los profesionales del
sector de cara al tercer trimestre de 2006 han supuesto un avance en
los niveles de confianza empresarial que recogera los efectos de la
reciente visita papal en la primera semana del mes de julio. Asi, el
Indicador de Confianza Turistico Empresarial de Exceltur registré uno
de los valores méaximos desde el comienzo de la serie en el afio 2002.
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§ Indice de Confianza Turistico Empresarial en
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Co. Valenciana
Opiniones empresariales
Alojamiento Il Tr 2006
B %Aumentar W %Mantenerse %Disminuir
Beneficios (24,1) T I 2 25,9

Precios (52,7) | - I 2o 9,1

Empleo (16,4) IEEN- I GOy 7,3
Reservas (45,5) - sz 18,2

Ventas (42,6) —— 148

T 1

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
(*) Las respuestas estan calculadas como la diferencia
entre los % de respuestas positivas y negativas.

Fuente: EXCELTUR.

En efecto, las expectativas de cara al segundo trimestre entre los
empresarios del subsector de alojamiento hotelero son de signo
positivo, aunque exista un elevado porcentaje de profesionales que se
muestran todavia cautos. A tenor de los resultados de la Encuesta de
Clima Turistico Empresarial, el 86,8% de los gestores de alojamiento
hotelero esperan que en los meses de julio, agosto y septiembre de
2006 se igualen o mejoren los niveles de facturacion del mismo
periodo de 2005, manifestandose igual de optimistas en cuanto a la
mejora de los beneficios empresariales (sélo el 20,0% de los
empresarios esperan pérdidas para el proximo trimestre).

Opinién empresarial sobre las ventas previstas para el Il
Trimestre de 2006
Alojamiento Hotelero Co. Valenciana

Fuerte caida Fuerte

1,9% umento
Leve caida 3 8%
11,3%
Leve aumento
34,0%
Manten
49,1%

Fuente: EXCELTUR.

)
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Comunidad Valenciana

Opinion empresarial sobre los beneficios
para el lll Trimestre de 2006
Alojamiento Co. Valenciana

Fuerte caida Elrfeﬁo
(e}
1,8% 3,6%
Leve caida

Leve aumento
29,1%

18,2%

Mantenimiento

47,39
Fuente: EXCELTUR. 3%
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1. El escenario econémico para 2006 e
implicaciones generales para el ano
turistico en Espana

El ano 2006 se perfila positivo para el turismo
espanol, gracias a las rentas de seguridad de
Espana y favorable escenario econémico global de
los principales mercados emisores europeos y del
propio mercado interno, por el dinamismo de la
economia espanola

El vigor mostrado por la economia mundial durante el primer
semestre de 2006 permite consolidar para el conjunto del afo una
tasa de crecimiento del PIB global cercana al 5%, que se trasladaraen
la misma medida a la demanda turistica, segln las previsiones
manejadas por la OMT. Al mismo tiempo, las perspectivas para 2007
siguen siendo favorables para la economia mundial, si bien se prevé
que los palses desarrollados experimentaran una modesta
desaceleracion.

En el tiempo transcurrido de lo que va de afo han mejorado de
manera generalizada las perspectivas macroeconémicas para los
principales paises emisores de turistas hacia Espafia. En esta linea
Alemania y Holanda han visto reevaluado al alza su tasa de
crecimiento en cinco y seis décimas respectivamente y lo mismo ha
sucedido con el consumo privado. La buena noticia es que estas
mejores perspectivas para el conjunto del presente afio se estan
materializando en su primera mitad, en forma de mejores indicadores
de actividad, consumoy empleo hasta mayo.

Como ya se ha apuntado en este Informe, las entradas vy
pernoctaciones de turistas procedentes de los principales paises
emisores han mejorado en su conjunto, para el periodo enero-mayo,
siendo destacables el caso de ltalia, por su fortaleza, y Alemania, por

g/ Perspectivas turisticas

la progresiva mejorfa iniciada ya en el afio precedente. Para el
conjunto del afio turistico en Espana, y en especial para la campafa
de verano, en lo que se refiere a los grandes mercados emisores,
cabria observar, pues, un comportamiento reforzado de este primer
semestre estimulado por el mejor comportamiento, respecto a lo
inicialmente previsto, de las economias de estos paises. Con todo, la
economia de la euro zona se encuentra posiblemente en su techo de
crecimiento, alrededor del 2%, segln insisten los organismos
internacionalesy la propia Comision de la UE.

La economia espafola, por su parte, parece que cumplira con creces
unas expectativas de crecimiento que siguen centradas en el 3,3%
para 2006, lo que anticipa un mantenimiento del dinamismo de la
demanda turistica del mercado nacional para este afio, aunque
mostrando sefales de desaceleraciéon a finales del mismo. Esta
desaceleracion pudiera comenzar a trasladarse al gasto turfstico en el
Ultimo trimestre del ano, lo que comenzaria a afectar a la compra de
viajes. En este sentido, ya se han sumado algunas voces desde
instituciones como el Banco de Esparia sobre el méas que probable
aterrizaje suave del consumo de los hogares esparoles en un futuro
de cortoy medio plazo.

Por otra parte, frente a las perspectivas ya comentadas en el nimero
anterior acerca de los crecientes riesgos globales, referidos al precio
del petréleo y al endurecimiento de las condiciones monetarias para
aplacarlo, sigue sin materializarse plenamente la temida inflacién de
segunda ronda a medida que las alzas de los costes energéticos se
trasladan atodala estructura de precios de laeconomia. Ello hace que
el endurecimiento monetario, que se prevela mas intenso tan sélo
hace un trimestre, se haya contenido algo mas recientemente. En este
contexto se descuenta que los principales bancos centrales, con la
excepcion del Banco de Inglaterra, decidan aumentos de 4 de punto
porcentual en sus respectivos tipos de intervencion en agosto.

El sélido desempefo de la economia mundial y espafola y la ya
constatada mejoria de la zona euro auguran el mantenimiento para
Espafia de un buen ario turistico en términos de volumen total de
demanda, que todavia esta por ver si se trasladard con la misma
intensidad sobre los indicadores de ingresos, especialmente en el

2005 2006 (prev.)
PIB Cons. Privado PIB Cons. Privado
Alemania 0,9% 0,0% 1,7% 1,2%
Francia 1,4% 2,1% 1,9% 2,1%
Italia 0,0% 0,1% 1,3% 1,0%
Holanda 1,1% 0,3% 2,6% -2,1%
Portugal 0,3% 2,0% 0,9% 1,2%
Reino Unido 1,8% 1,7% 2,4% 1,9%

Fuente: Comisién Europea
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caso del turismo extranjero. En este comportamiento volveran a jugar
un papel importante factores que subyacen en el devenir del ano y
entre los que hay que destacar:

Factores geopoliticos y naturales:

e Unavez més han de constatarse, desgraciadamente, atentados
en paises competidores que han perjudicado su posicion
competitiva, como los de Semana Santa en Turquia, del mar Rojo
en Egipto a finales de abril y de Bombay en la India a principios
de julio. Esta inestabilidad afecta especialmente al turismo
procedente de los principales paises europeos que se reorienta
hacia los destinos considerados més seguros de la propia
Europa vy, entre ellos, progresivamente hacia Espana. Siendo
cierto que el turismo mundial esta aprendiendo a convivir con tan
terribles acontecimientos, elige preferentemente cada vez
destinos mas seguros. Esta sera la tdonica un afo mas en 2006 y
volvera a explicar buena parte del crecimiento de la llegada de
turistas extranjeros hacia Espana de las modalidades de
paquetey alojamientoy hotelero.

e Losriesgos geo-estratégicos han jugado un papel también en lo
que va de 2006, desde la escalada por la cuestion nuclear irani
en abril, que disparo el precio del petroleo hasta su record de
entonces, hasta la “crisis de los misiles” norcoreanos de
principios de julio y el actual conflicto del Libano. Se empieza a
percibir que una adecuada negociacién, podria resolverlas, pero
seguiremos asistiendo a “tiras y aflojas” no exentos de
consecuencias econémicas sobre los mercados financieros vy el
precio del petroleo.

e  Oftros sucesos, como una complicada estacion de huracanes y
la gripe aviar, subsisten en el trasfondo de lo que, en ausencia de
otras sorpresas, se traducira en un afo turistico mejor que el
precedente.

En el momento actual no se anticipan factores de
calado que puedan enturbiar las buenas
perspectivas para la demanda turistica esparnola

Factores Econémicos

e Enelplanoecondmico global, como ya se ha mencionado sigue
sorprendiendo la aparente flexibilidad con la que las economias
conviven con los elevados precios del petréleo y esta seguira
siendo la ténica en 2006. En Europa la digestion de subidas del
precio del petrdleo serdn mas sencillas en un escenario de
esperada depreciacion del ddlar respecto al euro. Mas que un
estrangulamiento de la actividad por esta causa, serfa un
progresivo agotamiento de la prolongada expansion de las
economias en los Ultimos 12 afos, lo que llevase a un cambio de
ciclo, lo que no sucedera en 2006.

Segun las previsiones de los principales casos de analisis, el
precio del crudo se situar4 en la segunda mitad del afio

alrededor de los 74 ddlares por barril, muy cerca de los maximos
registrados en el mes de junio. Al haberse reducido la tension
con Irén sobre su programa nuclear, un escenario de mayores
precios no parece tan probable como a principio del ano, pero no
son descartables sorpresas al alza como la estos Ultimos dias
por el conflicto de Oriente Medio. Para el caso de la zona euro, la
apreciacion que esperamos de la divisa comun mitigara el efecto
de la subida del precio en doélares, pero no dejara de situar el
crudoy sus derivados en un nivel apreciablemente mayor que en
el primer semestre del ano, con los consiguientes efectos sobre
los operadores turisticos méas directamente afectados: las
aerolineas.

Evolucion del precio del petréleo en Ddlares y Euros

80 1
70 -
60 -
50 -
40 1 = Dolares
30 - Euros
20 - Euros Proy.
10 4 —— Délares Proy.
0 : ‘ .
04 05 06 07

Fuente: Elaborado por AFI a partir de Ecowin y previsiones propias

Por su parte, los tipos de interés, que se espera subiran algo en
lo que queda de ano, estan llamados, hoy por hoy a moderar su
escalada al poco de iniciarse el proximo afo, con los
consiguientes alivios para los hogares y su capacidad de gasto.
Asi, parece que los avances decididos en junio por el BCE y la
Fed se han dado en un contexto de menor tensién inflacionista
de la que se constataba hace tan sélo un trimestre y las
expectativas en estos momentos son algo mas moderadas.

Con todo, si nos atenemos a lo que los mercados financieros
descuentan en sus tipos a plazo negociados en los diferentes
instrumentos, quedaria un cierto recorrido para subidas de los
tipos en la zona euro, los Estados Unidos y Japdn. Las
previsiones son que el BCE subira en agosto y diciembre 4 de

Tipos de interés observados y previstos para
los principales Bancos Centrales
6,0

5,0 4

4,0 |~/ e WOUOUN

0,0 T T T )
04 05 06 07 08

Fed —— BCE BoJ —— BoE
Fed-Prev. BCE-Prev. BoJ-Prev. —¢— BoE-Prev.

Fuente: Elaborado por AFI a partir de Ecowin y previsiones propias
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punto porcentual en cada ocasion para llevar el actual 2,5%
hasta el 3%, la Fed subira también en agosto "4 de punto hasta el
5,5% manteniéndose asi hasta entrado 2007, el Banco de
Inglaterrano movera el actual 4,5% en lo que queda de ario.

Las divisas, por su parte, disminuiran su riesgo de oscilaciones
apreciables a medida que los tipos de interés se moderan, pero
es previsible que el euro se apreciaré algo frente al délary la libra
en los proximos trimestres. Ello encarecera en cierta medida la
oferta turistica espafiola en el mercado ingles, pero no de
manera generalizada ni, probablemente, en lo que queda de
ejercicio. Con estos condicionantes el panorama cambiario no
deberia alterar de manera significativa las decisiones de los
turistas, al menos en lo que queda de afo. El délar, esté llamado
a consumar una tendencia depreciadora, limitada, sin embargo,
hasta situarse sobre las 1,32 unidades por euro, frente a las 1,28
actuales, una caida del 3%.

Este movimiento de divisas, que, ya se ha comentado,
atemperard modestamente nuestra factura energética, no
afectara significativamente ni a los precios relativos de los
servicios turisticos de los paises competidores cuyas monedas
estan ligadas a la divisa americana (peso mejicano, asiaticas), ni
alos de los paises cuyas monedas siguen mas de cerca al euro
(norte de Africa. Turquia, costa adridtica). La libra, por su parte,
podria depreciarse otro 3% frente al euro de aqui a finales del
afo, lo que tampoco provocaria efectos significativos en las
decisiones de los turistas de este pais respecto a sus viajes a los
paises de la zona del euro, entre ellos a Espana, ya que ni la
temporalidad ni la magnitud afectaria al coste en euros de las
reservas, ya establecidas y en buena medida pagadas, para los
viajes desde ese pais en los proximos meses.

Tipos de cambio (prevision)

1,5 1 r 150
1,4 A F 145
1,3 f——— F 140
1,2 1 135
1,11 130
1,0 1 F125
0,9 1 F 120
0,8 1 t 115
0,7 1 t 110
0,6 1 105
0,5 100
8

sep-06 -
dic-06 -
mar-07
jun-07 +
sep-07 -
dic-07

Délar/Euro Libra/Euro

Yen/Euro (Escala derecha)

Fuente: Elaborado por AFI

PREVISIONES DE EXCELTUR PARA EL TURISMO ESPA NOL

Perspectivas turisticas

Previsiones de demanda

Dados estos desarrollos, el afio turistico global en 2006 deberfa ser, al
menos, como en el ejercicio precedente. En lo que se refiere a
Espana, el mal arranque de los dos primeros meses del ano, que
constatdbamos nuestro Ultimo informe, se ha visto compensado por
crecimientos muy positivos en el resto del semestre recién
transcurrido tanto en las entradas de turistas y pernoctaciones,
procedentes de practicamente todos los mercados emisores,
especialmente desde ltalia. EI mundial de Alemania no parece
habernos provocado un efecto desfavorable en cuanto al turismo
extranjero. Este patrén, para el caso espariol, se vera reforzado con el
comportamiento del turismo doméstico, claramente sensible a la
buena marcha de las variables econdémicas espafiolas ya
comentadas.

2. Previsiones de demanda y PIB
turistico para Espafa

Las previsiones de Exceltur permiten anticipar un
ano 2006 donde se alcanzaran los 58 millones de
llegadas de extranjeros, con un aumento de las
pernoctaciones en hoteles cercanas al 5%, pero
donde volveran a caer los ingresos reales por
turismo extranjero y los ingresos medios por turista.

En este escenario propicio para el sector turistico espafol con un
contexto geopolitico favorable y a pesar de los riesgos latentes
materializados en el incremento del precio del petrdleo, lo cierto es
que las previsiones sobre las principales variables de volumen de
demanda turistica son positivas, mientras las relativas al gasto de los
extranjeros no auguran, unavez mas, el cierre de un buen afio.

Ante el buen comportamiento esperado para el verano, todo parece
apuntar que cerraremos un ano con una mayor llegada de turistas
extranjeros que podria llegar a superar los 58 millones de llegadas a
cierre de 2006, con un crecimiento en el nimero de pernoctaciones
hoteleras del 4,8%, lo que supone una ajuste al alza de 3 puntos
respecto a las previsiones que presentamos en enero de este ano. La
mayor redistribuciéon hacia Espafia observada hasta la fecha desde
otros palses competidores de la tipologia de turista consumidor de
paquete con hotel contratado en origen y las previsiones de que se
incremente en verano, junto con el creciente atractivo de las zonas
urbanas y de interior, estan detras del buen comportamiento
esperado de las pernoctaciones en hoteles para el conjunto del ano.
De alcanzarse esta prevision, las pernoctaciones en hoteles por parte

2001 2002 2003 2004 2005
ISTE (PIB turismo) 1,7 -0,1 1,6 2,7 3,2
Ingresos por turismo (balanza de pagos -mill. euros) 55 -1,9 4,4 3,8 5,8
Ingresos por turismo/ turistas (euros) 0,9 -6,1 7,5 0,7 -0,3
Total llegada turistas extranjeros 4.6 4,5 -2,8 3,1 6,1
Pernoctaciones hoteleras 0,7 2,7 2,5 2,9 4,7
Residentes en Espaha 2,2 1,6 5,4 9,6 6,4
No residentes -0,2 -5,3 0,7 -1,6 3,4

(p) Previsiones Exceltur
Fuente: Exceltur, |IET, INE, Banco de Espa ha
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de extranjeros consolidarfan la senda de elevacion que ya se inicio el
pasado afio, con un crecimiento por encima del 3,3% que se alcanzd
entonces.

Sibien es cierto que esta tendencia de crecimiento del perfil de turista
extranjero consumidor de la oferta hotelera debiera tener un efecto
positivo sobre los destinos ya que las estadisticas oficiales lo sittan
como los que mas gastan, el mayor crecimiento esperado de la
llegada de turistas extranjeros usuarios de casas propias o cedidas
por familiares o amigos y las llegadas por carretera y en companias
“low cost”, caracterizadas todas ellas por un menor gasto por turista'y
dia, junto al mantenimiento de la caida en la estancia media, no se
espera que se produzca en este ano un positivo comportamiento de
los ingresos turisticos extranjeros para Espafa. Nuestras previsiones
situan el crecimiento a final de afo del total de los ingresos por turismo
extranjero en el 1,2%, que de mantenerse los niveles de inflacion
supondrfa una caida en términos reales del 2,2%.

Una caida de esta magnitud cuando el nimero de llegadas de turistas
se espera sigua creciendo a tasas cercanas al 5% en el cierre de este
ano 2006, estarfa reflejando una nueva reduccion del ingreso medio
nominal por turista del 3,4% que en términos reales alcanzaria el
7,1%, dando continuidad a una tendencia que de manera continuada
se produce desde 1999 y que ha generado que en 7 anos cada turista
extranjero gaste entérminos reales 209 euros menos en Espana.

Ingreso medio nominal por turista
(Ingresos por turismo de la BP/n2 de turistas) .
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Fuente: Elaborado por Exceltur a partirb de IET y Banco de Espana,

Elimpacto de la debilidad del gasto turistico de los extranjeros se vera
en parte compensado un afio mas por la fortaleza del gasto turistico
del mercado nacional. Aunque dentro de una tendencia de leve
desaceleracion, lo cierto es que nuestras previsiones para el cierre del
ano 2006 anticipan unnuevo e intenso crecimiento de la demanda de
los espanoles en términos de pernoctaciones hoteleras. En concreto,
para el conjunto del ano, e igualmente algo por encima respecto a las
previsiones que presentdbamos al comenzar el afo, esperamos que
el total de pernoctaciones de los espanoles en hoteles se incremente
un5,6% en 2006 respecto al cierre de 2005.

El gasto turistico de los esparoles volvera a servir
de notable soporte para las empresas turisticas
espanolas, impulsando el aumento del PIB turistico
en el conjunto de 2006 hasta el 3,0%, algo inferior al
esperado para la economia espanola (3,3%).

Este aumento de la demanda espanola, que ya casi supone el 50%
del total del mercado turistico en Espafa, es el principal determinante
del aumento del Indicador Sintético del Turismo Espanol (ISTE), que
podria cerrar el afo con un incremento del 3,0%, todavia algo por
debajo del crecimiento medio de la economia espafiola para el
conjunto de 2006, previsto en el 3,3%.

Comparacion PIB turistico (ISTE) con el PIB general de la
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3. Expectativas empresariales para el
verano de 2006

Las expectativas para el verano entre los
empresarios de los diversos subsectores vinculados
a la actividad turistica son de moderado optimismo,

anticipando un incremento en las ventas y en los
beneficios respecto a los meses de julio, agosto y
septiembre de 2005.

La constatacion a lo largo de los meses de primavera de las buenas
noticias trasladadas por los mayoristas europeos en las ferias
celebradas en los primeros meses del ano y el mantenimiento de la
fortaleza en el gasto turistico de la demanda espafola han generado
un clima de optimismo entre el empresariado turistico espanol de cara
al verano. Los participantes en la Encuesta de Clima Turistico
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Empresarial elaborada por Exceltur cerrada el pasado 7 de julio
descontaban unos meses del tercer trimestre marcados por el
aumento generalizado de las ventas y de los beneficios en la mayor
parte de los subsectores. Solo en el caso de transporte y muy influido
por los efectos de la reciente huelga de pilotos que ha afectado a las
ventas de la mayor comparnia aérea espafola se producfa un mayor
porcentaje de los que esperaban para este tercer trimestre una
reduccion en sus niveles de ventas respecto a los mismo meses del
pasado ano.

Perspectivas empresariales sobre las Ventas
para el Ill Tr 2006

Alojamiento hotelero (36,4)
Hoteles de Costa (44,7)
Hoteles Urbanos (27,1)

Distribucion (63,4)
Transporte (73,5)

QOcio (51,0)

Alquiler de coches (99,6)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B % Aumento [ % Mantenimiento % Caida

Fuente: Encuesta de Clima Turistico

En un contexto de recuperacién de precios en la mayor parte de
subsectores, salvo en algunos hoteles de zonas del litoral en los que
subsisten problemas latentes de sobreoferta y en las comparias de
alquiler de coches, la opinién generalizada de los empresarios es que
en los meses de verano los resultados seran bien mejores o se
mantendran en los niveles alcanzados en el verano de 2005. Son las
empresas de ocio y de distribucién las que presentan mejores
expectativas sobre el comportamiento de este indicador clave de los
resultados de la temporada, las primeras, volviendo a constatar la
respuesta del mercado a toda la oferta que suponga incorporar
atributos y experiencias diferenciales durante el viaje y, las segundas,
beneficiandose del esperado buen comportamiento de la demanda
espanola.
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Los empresarios de los hoteles de costa, sin embargo, muestran
expectativas méas moderadas para este trimestre de verano al igual
que las empresas de transporte ante un escenario de mejores ventas
pero de contencion en las tarifas.

Perspectivas empresariales sobre los Beneficios
para el Il Tr 2006

Alojamiento hotelero
Hoteles de Costa
Hoteles Urbanos (30,8)

Distribuion (62,0)
Transporte (-35,4)

Ocio (52,6)

Alquiler de coches (35,4)
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pasajeros por esa via ha crecido un 16,3%), y que las estadisticas
oficiales constatan como de menor gasto medio diario respecto del
turista que utiliza alojamientos reglados y/o accede por otros medios
de transporte aéreo. La acelerada evolucion de una demanda turistica
extranjera, muy en linea con ese patrén, puede explicar gran parte del
4,5% de descenso hasta abril de los ingresos turisticos extranjeros,
que calcula el Banco de Espana en la Balanza de Pagos.

Revertir esta tendencia y elevar gradualmente el ingreso medio que
deja el turista en los diversos destinos esparoles constituye cada dia
méas el mayor reto del sector turistico esparfol. Por ello se hace
necesario evolucionar desde modelos de politica turistica y enfoques
empresariales que basicamente se centran solo en gestionar mejor la
demanda, compaginandolos con otros que aspiran a reinventar y
hacer mas atractiva la oferta, integrando nuevos productos-
experiencias diferenciales que superen las expectativas de nuestros
turistas y faciliten el gradual reposicionamiento de nuestros destinos
de litoral. En esta linea, es muy revelador que algunas de las
estrategias y lineas de trabajo aconsejables para los destinos
especializados en el producto “sol y playa” y que hemos venido
sugiriendo desde EXCELTUR, respaldan buena parte del éxito que
atraviesan zonas urbanas y de interior y que se ha vuelto a constatar
este Ultimo trimestre de 2006.

En definitiva y a grandes rasgos, avanzar en la renovaciéon de los
espacios territoriales preservando sus recursos naturales, invirtiendo
en elementos diferenciales que faciliten una mejor puesta en valor del
patrimonio histérico y cultural, la organizacién de eventos y la

Presentacion

dotacién de equipamientos emblematicos. En suma, retroalimentar
un circulo virtuoso de inversiones publicas y privadas que, con la
mayor complicidad de la sociedad local y el apoyo de los mejores
profesionales, ayuden a transformar y percibir el entorno en el que se
insertan las actividades turisticas como un lugar con una personalidad
propiay del que emanen experiencias singulares para sus visitantes.

La combinacion de muchos de estos elementos es la que en parte
explica los buenos resultados de Barcelona, Madrid o Valencia, pero
también los de otras ciudades medias que en estos meses han visto
crecer su demanda turistica de forma importante, como Malaga,
Oviedo o Ledn. En esta misma linea es destacable el
reposicionamiento y progresiva consolidacion en destinos turisticos
de algunas zonas més rurales, que en este segundo trimestre del 2006
también han disfrutado de incrementos de demanda por encima del
10%, como es el caso de Extremadura, Asturias o Castillay Ledn.

Es por ello y dados los considerables recursos, esfuerzos vy
complicidades de todo tipo que requiere poner en practica este tipo
de iniciativas en destinos de “sol y playa” espariol, que resulte idéneo
iniciarlas en un ano como el actual, en el que se anticipan buenos
resultados. De ahi que cobren la mayor importancia los diversos
ejercicios de reflexion estratégica que Ultimamente se han iniciado en
diversas comunidades y que a nivel nacional debieran converger en
un gran Libro Blanco, que marque la direccion y posicionamiento
deseado para el Turismo Espafiol en los proximos afos y cuyo
proceso de elaboracién deseamos recobre con urgencia el ritmo,
profundidady liderazgo necesario para llevarlo a término.
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