LA PROVINCIA

Tirada: 20.614 Categoria: Islas Canarias
Difusion:  17.204 Edicion:  Suplemento
Audiencia: 51.612 Pagina: 21

04/12/2016

Exceltur

AREA (cm2): 721,3

OCUPACION: 64%

V.PUB.: 2613 €

NOTICIAS EXCELTURITURISMO Y SECTOR

Ylenia Alonso (Pédjara, 1984), abogada y consejera insular de
Nuevas Tecnologias. Entre los retos que se ha marcado des-
de su departamento destaca el proyecto para modernizar to-
dala Administracion publica de la Isla con el objetivo de fa-

Ylenia Alonso Viera

Consejera de Nuevas Tecnologias del Cabildo de Fuerteventura

“El turismo debe incorporarse a la
vanguardia de las nuevas tecnologias”

Antonio Cabrera
PUERTO DEL ROSARIO

La isla acoge préximamente,
enPuertodelRosario, un congre-
so internacional sobre Tecnolo-
gia y Turismo. ;Cémo surge la
ideade organizar este congreso?

En el Cabildo de Fuerteventura
somos muy conscientes de que es-
tamos inmersos en la era de la tec-
nologia y todo lo que ello conlleva.
Tenga en cuenta que acabamos de
ser reconocidos como Smart Is-
land, islainteligente y que noshan
concedido6.5millones de euros pa-
ramaterializar nuestro proyectode
modernizartodala administracion
publicade Fuerteventuraconelob-
jetivo de facilitar el acceso alos ciu-
dadanos.

Tambiény de forma paralelaala
modernizacionenelsector publico
debemos abordar, sin ningtin tipo
de dilacion, la del sector turistico,
dado su gran peso en el Producto
Interior Bruto de laisla. Es preciso
quetambién el turismoestéalavan-
guardia de las nuevas tecnologias
para poder afrontar con las maxi-
mas garantias los retos que se pre-
sentan en este mundo cambiante y
globalizado.

Teniendo en consideracion estas
dosideas,innovacion tecnoldgicay
turismo, y atendiendo a una solici-
tud que realiz6 la Asociacion de
Empresarios Turisticos, Asofuer,
surgio la idea de promover el Con-
greso con la finalidad de compren-
der el contexto actual, analizar ten-
dencias y definir estrategias de ca-
ra al futuro para lograr que Fuerte-
ventura sea un destino inteligente.
Un destino Smart.

;Quedanpocosdiasparalace-
lebracion del congreso que ten-
drilugarlosdias9y10dediciem-
bre. ;Qué destacaria?

Yodestacarialarelevanciadelos
participantes, tanto delos ponentes

“Tenemos un
importante reto

para convertir a
Fuerteventura

en una isla inteligente”

principales el vicepresidente de Ex-
celtur, José Luis Zoreda, ylarespon-
sable en Tui del Mediterraneo oc-
cidental, Sabine Bartsch, como del
resto de profesionales y expertos
que integran las mesas de trabajoy
que ayudardn a aportar una vision
global sobre cémo la tecnologia in-
fluye en el sector turistico.

Nos permitirdn conocer distintas

Ylenia Alonso, consejera insular de Nuevas Tecnologias. | FuseLLl

cilitar el acceso a los ciudadanos. También se ha implicado al
méximo en que las nuevas tecnologias lleguen al sector turis-
tico para afrontar los grandes retos de este sector. Ahora ulti-
ma los preparativos del congreso internacional.

“Queremos aprovechar
la conectividad para
que la Administracion
sea accesible atodos
los ciudadanos’

herramientas que se estdn aplican-
do actualmente, nos ayudaran a
comprender mejor algunos con-
ceptos que todavia hoy se estédn de-
finiendo y desvelardn algunas cla-
vesenlas quenos tendremos que fi-
jar para trazar una estrategia a futu-
ro. Por citar a algunos, participardn
el director general de Paypal, Rai-
mundo Sala, eljefede Productoy di-

rector de Estrategias del portal de
viajes Minube.com, Gonzalo More-
no de Leon, o el Ceo de Singular
Factory y fundador coworking de
PaletExpress, Gustavo Medina.
Quisieratambién hacerhincapié en
los talleres dirigidos alas startups.

:Un término que esta muy de
moda. ;En qué consiste unastar-
tup concretamentey cualeseles-
pacioquelesdedicael Congreso?

Se trata de empresas de nueva
creacion, delimitadas en el tiempo,
de base tecnoldgica, cuya principal
caracteristica es la escalabilidad.
Enelcongreso,légicamente, partici-
paranstartupsligadas al sector turis-
tico. Debemos impulsar con fuerza
todos estos proyectos que promue-
ven personas bien formadas y con
elevado conocimiento y talento.

La innovacion, la capacidad de
crearnuevos productos, procesos o
servicios serd determinante en el
mercado porlo que, desde la admi-
nistracion, debemos de ser capaces
de detectar y colaborar en la pro-
yeccion de estos proyectos hechos
en Canarias. Por este motivo, se de-
sarrollard un taller de aceleracion
destartupsdonde participardn diez
proyectos de los que se elegiran 3
iniciativas capaces de iniciar suan-
daduraenalgunadelasinfraestruc-
turas turisticas de Fuerteventura.

Tambiénhayun espacio dirigi-
do al sector educativo.

Asies, efectivamente. Debemos
sembrar entre los estudiantes que
serdnquienes tomen lasriendas del
sector en un futuro no muy lejano.
Por eso, hemos programado un ta-
ller dirigidoaalumnosyalumnasde
entre 14y 17 anos que competirdn,
por equipos, en la elaboracion de
ideas que presentaranante unjura-
do. Se trata de fomentar la creativi-
dadyeltrabajo enequipo. Participa-
ran estudiantes de varios institutos
y colegios de laIsla.

;Comovaloralaimplantacion

de las nuevas tecnologias en el
sector turistico majorero?

Creoqueelnivel esaltoperoque-

amucho trabajo por hacer. La tec-
nologiaesta constantemente trans-
formando el mercado y no pode-
mos parar. Estamos viviendo un
momento muy bueno en el sector
gracias amuchos factores, entrelos
que quiero destacar el desempeno
del Patronato insular de Turismo
queestd consiguiendossituaraFuer-
teventuraalacabezadelarchipiéla-
go en cuanto a llegada de turistas.

Elturismo crece en Canarias, pe-
romds en Fuerteventura. Es ahora
cuando debemos hacer un esfuer-
z0 especial para analizar la situa-
ciony adoptar estrategias basadas
en lainnovacion tecnolégica para
apuntalar las deficiencias y conso-
lidar las fortalezas de la Isla como
destino inteligente.

:Quéretos tiene que abordar
Fuerteventura para ser un desti-
no4.0?

Lo principal es que se precisa
cambiar la mentalidad a todos los
nivelesyentodoslosdmbitos. Lain-
novacion debe abrirse camino en
losequipos detrabajo delasempre-
sas, delaadministracion, enlos pro-
cesosde produccion, enlacreacion
de nuevos productos... todo ello
exige, principalmente, un cambio
ennuestraformade pensary dein-
terpretarelmundo. Poreso, hemos
llamado a esta primera edicion del
congreso “Open Mind (mente
abierta)” Para poder cambiar, hay
que estar dispuestos a cambiar. Es
una actitud que debemos adoptar
como sociedad si no queremos
quedarnos atras.

;Quélineas detrabajoseestan
llevando a cabo desde su Conse-
jeria para introducir la innova-
ciony latecnologiaenlalsla?

Estamos llevando a cabo nume-
rosos proyectos como la moderni-
zacion de todalared de museos, la
implantacion de conexiones wi-fi
enmuchoslugares deinterés turis-
tico, la creacion de una plataforma
dirigidaal sector empresarial, espe-
cialmente, al pequeno comercio
donde detectamos que la brecha
digital todavia es muy importante.
Estamos en la linea de aprovechar
todalaconectividad que nos permi-
te el mundo digital para lograr la
verdadera cohesion de nuestro te-
rritorio, consiguiendo quela Admi-
nistracion sea realmente accesible
y cercana al ciudadano.

Tenemos,como he destacadoal
iniciodelaentrevista, unimportan-
tereto para convertir a Fuerteven-
turaenunaverdaderaislainteligen-
te. Hemos conseguido una impor-
tante financiacion gracias al gran
proyecto que hemos presentado.
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