JORNADA DE PRESENTACION EN BALEARES DEL LIBRO BLANCO DE LOS

RECURSOS HUMANOS DEL SECTOR TURISTICO ELABORADO POR EXCELTUR
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INSCRIPCION
GRATUITA

COMPETIR POR DIFERENCIACION: EL VALOR ESTRATEGICO DE LOS
RECURSOS HUMANOS PARA EL SECTOR TURISTICO BALEAR

Palma de Mallorca, 13 de Noviembre de 2006
10.00 a 14.00 h.

Salén de Actos Sede Central de ""Sa Nostra™
Calle Ter 16

07009 Palma de Mallorca
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o contacte con Exceltur tel: 91 523 76 00

Inscribase electrénicamente pinchando

PROGRAMA

Inauguracion

José Maria Rossell, Presidente de Exceltur.

Sebastian Escarrer, Vicepresidente de la Junta Directiva de EXCELTUR y Vicepresidente y

10-00n de la Jornada | Consejero Delegado de Sol Melia.
Joan Flaquer, Conseller de Turismo del Govern Balear.
Presentacion | José Luis Zoreda, Vicepresidente Ejecutivo de Exceltur
del Libro Valor estratégico de los RRHH para potenciar la competitividad: La vision de Exceltur.
10:30h | Blanco de los
RRHH de Alfonso Jiménez, Socio Director de PeopleMatters
EXCELTUR Principales conclusiones y sugerencias del primer Libro Blanco de RRHH del Sector Turistico Espariol.
¢ Tenemos el marco laboral, el sistema educativo y la reputaciéon precisa para atraer y
retener el mejor capital humano?
Maria Antonia Garcia Sastre, Directora de la Escuela de Hosteleria de Baleares
Pedro Cafellas, Presidente de la Federacion Hotelera de Mallorca
. Mesa Redonda .
11:00h de Debate Lorenzo Bravo, Secretario General de UGT de Baleares
Abel Bertomeu, Director de RRHH de Viajes Corte Inglés
Doménec Biosca, Presidente de EDUCATOR
Jaime Bauza, ex-Presidente de AVIBA y Presidente de Formacion de la CaAmara de Comercio
Moderador: Alfonso Jiménez, Socio Director de PeopleMatters
"Cémo ganar la batalla por el talento y potenciar la competitividad turistica diferencial de
Baleares™
Ignacio Rodrigo, Director de RRHH de Fiesta Hotel Group - Ibiza
Mesa Redonda José Diaz Montariés, Presidente de RTM Hoteles - Menorca
12:00h de Debate José Benedicto, Secretario General CCOO de Baleares
Felipe Moreno, Presidente de la Escuela de Turismo de Baleares
Antonio Tarabini, Presidente Fundacién Gadeso
Moderador: Javier Rey Maquieira, Decano de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales
de la UIB
José Maria Rossell, Presidente de Exceltur
13:00h Clausura Carmen Riu, Consejera Delegada de Hoteles RIU ,Empresa miembro de EXCELTUR
Cristébal Huguet Sintes, Conseller de Trabajo y Formacion del Govern Balear
13:30h | Vino Espafiol | Para los asistentes
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