Exceltur UIMP

. niverS|dad Internacional
Alianza para éndez Pelayo

la excelencia turistica .

MoniTUR 2010 - L: n

monitor ' ‘
de competitividad “
turfstica relativa = ‘

de las comunidades -
autbnomas -
espanolas

e

con la colaboracion de

Deloltte.

4



Exceltur

Alianza para
la excelencia turistica

)

) 3
&

) &
&

) %

) 3B

Il

) (

+l
// $ . $ ik}
5 $
H+ B H+
8 89 5
+
n < * ,
5
=>> +
$ L ] 9 m

! v S %



Exceltur

Alianza para
la excelencia turistica

# 5 * 5 (24

3 : / + *
* $ + * 4+
% * "%
, 2 5 5
4
> * + "
+, & 5 2 6@
= 4 3 $ + $ ;
" + $; $ +
n $ * $

SECTOR PUBLICO

MARCO LEGAL, ESTRUCTURAS ORGANIZATIVAS, DOTACIONES Y SERVICIOS PUBLICOS

PRESCRIPTORES Y INFRAESTRUCTURAS ALOJAMIENTO Y OCIO Y NEGOCIO
COMERCIALIZADORE Y LOGISTICA DE RESTAURACION .

S DE LA OFERTA
TRANSPORTE ESTANCIA

SECTOR PRIVADO
CADENA DE VALOR DEL TURISMO

DISENO Y
VENTA

OFERTAY
SERVICIOS QUE
MOTIVAN EL
VIAJE
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Posicionamiento diferencial de los destinos

Es la capacidad de integrar lineas de productos turisticos con el mayor valor anadido experiencial resultante del binomio

PRESERVACION DEL ATRACTIVO DIVERSIFICACION DE EXPERIENCIAS
Y PERSONALIDAD DEL ESPACIO TURISTICO TURISTICAS SINGULARES

POTENCIANDO LA GESTION

(D "' DIFERENCIAL DE LAS CADENAS

DE VALOR
Con posicionamientos e impactos

socioecondmicos muy dispares segin —_—
los modelos alojativos, la consistencia h

de la oferta complementaria y

de ocio y el sistema de gestion que

los integra y promueve.

CON UNA ARQUITECTURA E IMAGEN DE MARCA (S) QUE NO SE SOLAPEN
CON UN ACERTADO MARKETING Y DISTRIBUCION MULTICANAL POR LINEAS DE PRODUCTO
CON UNAS INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y POLITICAS DE TRANSPORTE CONSISTENTES CON EL POSICIONAMIENTO DESEADO

FOCALIZADO EN CLAVE DEL NUEVO CONSUMIDOR
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El documento completo con toda
la informacion pormenorizada se
puede descargar libre y
directamente de
www.exceltur.org
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